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 الملخص:

الإطذار كذلل  ، و تنظيميةهدف البحث الحالي إلى التعرف على الإطار الفكري الحاكم للاستدامة ال
الفكذذذذذري الحذذذذذاكم للمسذذذذذلة التنااسذذذذذية وال امعذذذذذات المصذذذذذرية، ووتذذذذذة سذذذذذسناريوهات لتح سذذذذذ  المسذذذذذلة التنااسذذذذذية 

المذذذنال الوصذذذفي كمذذذا وقذذذد اسذذذت دس البحذذذث وال امعذذذات المصذذذرية واسذذذت داس مذذذدال اظسذذذتدامة التنظيميذذذة، 
وانتاذى البحذث إلذى تحديذد السذسناريوهات ال ديلذة است دس المنال اظستشرااي وتحديدًا أسلوب السذسناريوهات، 

والمتوقة حدوثاا مست  لًا وذل  فيما يتعل  و درة ال امعات المصرية على تح س  المسلة التنااسية اي تذو  
والتي تتمثل اي: السسناريو المرجعي )ال طي( واللي يعد ومثاوة تحلسل للوتة  مدال اظستدامة التنظيمية،

الحذذذالي دوج إجذذذرا  تعذذذديلات ملحوأذذذة عليذذذ ، أي اسذذذتمرارية السياسذذذات والممارسذذذات الحاليذذذة مذذذة التكيذذذ  
الطفي  مة الظذروف المتيسذرة ، والسذسناريو الإصذلاحي )التحسذسني( والذلي يسذعى لتحسذسا الوتذة الحذالي 

عات ما الال إجرا  إصلاحات وتحسسنات مدروسة، وإحداث تيسسرات تدري ية ومستدامة تركل على لل ام
تحسذذذسا العمليذذذات الحاليذذذة اذذذذي ال امعذذذات، والسذذذسناريو اظحتكذذذاري والذذذذلي يسذذذعى لإحذذذداث تيسسذذذرات جلريذذذذة 

يذا تنااسذية اريذدة وإحداعية تفوق التحسسنات التدري ية، وذل  ما الال ت ني أاكار جديذدة وم تكذرة لت ذديم ملا
لل امعذذذات المصذذذذرية مذذذذة توتذذذذيي اظاتراتذذذات التذذذذي ي ذذذذوس علساذذذذا كذذذل سذذذذسناريو، والتذذذذداعيات المحتملذذذذة أو 

 سناريو اظحتكاري.الس الحالي المتوقعة من ، وم ررات حدوث كل سسناريو، وقد ت نى البحث

 التنظيمية، المسلة التنااسيةاظستدامة : الكلمات المفتاحية
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Abstract:  

The current research aims to identify the governing intellectual framework of 

organizational sustainability in Egyptian universities and the intellectual framework 

governing the competitive advantage in these universities. It also seeks to develop scenarios 

for achieving competitive advantage in Egyptian universities using the organizational 

sustainability approach. The research employed the descriptive method as well as the 

foresight method, specifically the scenario approach. The study concluded by identifying 

alternative and expected scenarios for the future regarding the ability of Egyptian universities 

to achieve competitive advantage in light of the organizational sustainability approach. These 

scenarios include: The reference (linear) scenario, which serves as an analysis of the current 

situation without significant modifications, meaning the continuity of current policies and 

practices with slight adaptation to changing conditions. The reformative (improvement) 

scenario, which aims to enhance the current situation of universities through well-studied 

reforms and improvements, implementing gradual and sustainable changes focused on 

improving current operations within universities. The innovative scenario, which seeks to 

bring about radical and creative changes that go beyond gradual improvements, by adopting 

new and innovative ideas to provide unique competitive advantages for Egyptian universities. 

The study outlines the assumptions underlying each scenario, the potential or expected 

implications, and the justifications for each scenario. The current research adopts the 

innovative scenario. 

 Keywords : Organizational sustainability, competitive advantage. 
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 المقدمة

اصذذرة علذذى تعذذد اظسذذتدامة التنظيميذذة أحذذد المذذداال الإداريذذة الحديثذذة التذذي ارتذذتاا التحذذديات المع
ومناا ال امعات ظسيما اي الوقت الراها، وقد استدعى ذل  أج تعسذد ال امعذات النظذر  المؤسساتم تلف 

 اي السفتاا واططاا وبرام اا وأنماطاا؛ حتى تتمكا ما تح س  اظستدامة التنظيمية حاا.

مذوارد ال سهذة وقد كانت حدايات اسذت داس مفاذوس اظسذتدامة اذي م ذال ال سهذة؛ حاذدف المحااظذة علذي 
وحمايتاا ما التلوث والادر واظستيلال وسو  اظست داس، ثم اهذتم علذم اظقتصذاد وحكذم موتذوص ت صصذ  
واظستدامة المالية واظقتصذادية؛ ويذرا المحااظذة علذى المذوارد وتر ذسدها واظقتصذاد اذي اسذت داماا وعذدس 

: اظستدامة التنظيميذة والتعليميذة والصذحية اظست داس المفرط لاا، ثم أارت أنواص أارى ما اظستدامة مثل
 (. 032، 0202واظجتماعية والعمرانية )أحمد، 

وأصذذبحت اظسذذتدامة التنظيميذذة مذذا ااولويذذات الرلايسذذية اذذي اظسذذتراتي ية المعتمذذدة مذذا ق ذذل أ لذذ  
اا علساذا ؛ لما لاا ما تأثسر وعسد اامذد علذي ن ذال المنظمذة وتواا اذا مذة المتطلبذات التذي تفرتذالمؤسسات

حسهة ااعمال اي العالم المعاصر، ا د وات ما الواتذي أج اسذت داس مصذطلي اظسذتدامة والوقذت الحاتذذر 
يمثل مدي واسذة ما اظلتلامات واااعذال المت احلذة مذا حذسا منظمذات ااعمذال وشذتي ت صصذاتاا وأنشذطتاا 

كالاا مذا جانذ  راذر )ع ذدالمنعم، الم تلفة مذا جانذ  والم تمذة ع ذر ممارسذات أاذرادم السوميذة وب ميذة أ ذ
0202 ،131.) 

وجذذوهر اظسذذتدامة التنظيميذذة هذذو م ذذدأ تعليذذل الذذنظم ال سهيذذة والم تمويذذة واظقتصذذادية، وهذذلا الم ذذدأ 
تذذروري اج مفاذذوس اظسذذتدامة سذذيحاات علذذى اسذذتمرار العمذذل مذذا اذذلال مسذذاعدة ااعمذذال علذذى اظ دهذذار 

دامة التنظيميذة تشذسر إلذى جاذود المنظمذة للحفذاو علذى وجودهذا دوج المساس واحتياجذات المسذت  ل، واظسذت
وما يتما ى مة أهداااا حدظً ما م رد الحفاو على وجودهذا ليذرا اظهتمذاس والتحذرر وطري ذة متوا نذة مذا 
الال حمل منط  اظستدامة ل مية مستويات المنظمة والعالم ال ارجي اللي تنتمي إلي  )الطالاي والمحنة، 

0203 ،827.) 

لتح سذذ  اظسذذتدامة التنظيميذذة اذذي مؤسسذذات  امتلايذذدً  اواذذي الع ذذود ال لسلذذة الماتذذية كذذاج هنذذار دعمًذذ
التعليم العالي؛ إذ ت وس الآج العديذد مذا ال امعذات اذي أنحذا  م تلفذة مذا العذالم وصذيا ة وتنفسذل العديذد مذا 

التذدري  والمنذاهل، والبحذث  المبادرات المستدامة، ولتح س  ذل  حدأت هذلم ال امعذات حتعذديل وإعذادة ةيكلذة
والمني الدراسية، وعمليذات الحذرس ال ذامعي، والتوعيذة الم تمويذة، والإدارة الماليذة للتركسذل وشذكل أك ذر علذى 
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، 0200اللبسذذدي والنصذذراوي، )وتطويرهذذا اظسذذتدامة ودم اذذا اذذي عمليذذات الحذذرس ال ذذامعي السوميذذة وإدارتاذذا 
008 .) 

متكامذذل ومتذذوا ج ومسذذتداس الوأذذالاف يسذذعى لتح سذذ  ااهذذداف وتعمذذل ال امعذذة المسذذتدامة كم تمذذة 
اظجتماعية، واظقتصادية، وال سهية للاستدامة داال الم تمة ال ذامعي، ومذدها اارجيًذا اذي الم تمذة ااك ذر 
مذذذا اذذذلال المشذذذاركة الفاعلذذذة محليًذذذا وعالميًذذذا؛ لتح سذذذ  اظسذذذتدامة والمشذذذاركة اذذذي إن ذذذا  مرامساذذذا، ولتمكذذذسا 

 (.  127، 0201، بع د الوهال  ما اادا  الموج  نحو اظستدامة )الم تمة وأكم

لذذذلا، يمكذذذا توقذذذة أج ت ذذذوس ال امعذذذات ومحذذذاوظت أك ذذذر لتح سذذذ  اظسذذذتدامة التنظيميذذذة نظذذذرًا لايكلاذذذا 
اللاتي، وأج يكوج لاا تأثسرًا أك ذر فيمذا يتعلذ  حاذلم المبذادرة نظذرًا للفذرت التذي تتذال لاذا؛ وذلذ  اج الايكذل 

ي المفتول لل امعات يستاوي أصحاب المصلحة ما جميذة الميذاديا وإلذى منذاط  التنذاا  العذالمي، النظام
ومذذذذا الممكذذذذا أج تتيسذذذذر أياًذذذذا إجذذذذرا ات اظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة واً ذذذذا ل هذذذذداف والمذذذذوارد وأسذذذذالس  الإدارة 

(Sezen-Gültekina; Argon, 2020, 509). 

، لل ذدرة التنااسذية الم تمة يمثل عنصذرًا حاسذمًا تمؤسسااظستدامة اي  أهداف وقد ث ت أج تح س 
لمواجاذة التنااسذية المتلايذدة  اظسذتدامةأول مذا ت نذت مفاذوس  ال امعذات، كانذت المؤسسات تل  وعلى قالامة

 (.020، 0200)يع وب وراروج، 

وقد واتت ال امعات تواج  تحديات جمة لتح س  مسلة تنااسذية حذسا نظالارهذا مذا ال امعذات المحليذة 
والإقليمية والعالمية؛ حسذث تعذد المسذلة التنااسذية لل امعذات مفتذال التمسذل والريذادة اذي التعلذيم ال ذامعي، كمذا 
تسذذاعد ال امعذذة علذذى تح سذذ  أهذذداااا اظسذذتراتي ية والمسذذاهمة وشذذكل ااعذذل اذذي تنميذذة الم تمذذة، ومذذا ثذذم 

 ال التعليم ال امعي.أصبي امتلار مسلة تنااسية ترورة حتمية لاماج الن ال والريادة اي م 

وتعت ذذر المسذذلة التنااسذذية أداة داعمذذة لآليذذات التنذذاا  الذذوطني والذذدولي؛ حسذذث تشذذسر إلذذى ال ذذدرة علذذى 
الإحداعيذذذة واظحتكاريذذذة وااسذذذبدية الرالاذذذدة اذذذي ت ويذذذد الإنتاجيذذذات المؤسسذذذية، وظ يتذذذأتى ذلذذذ  إظ مذذذا اذذذلال 

يذة وتعليميذة وبحثيذة اصذولاا المؤسسذية، ومذا يح ذ  استيلال ال امعة لمصادر ال وة لدياا لإتذااة يذيم إدار 
 (.323، 0203لاا التمسل وااسبدية عا نظسراتاا الوطنية والإقليمية والدولية )اليفة، 

علذذذى عذذذلس ييادتاذذذا  اك سذذذرً  اكمذذذا يعت ذذذر سذذذعي ال امعذذذة نحذذذو اظن ذذذراط اذذذي المسذذذلة التنااسذذذية مؤ ذذذرً 
لميذذذة واظعتمذذذاد الذذذدولي، وإذا كذذذاج السذذذعي نحذذذو المسذذذلة ولساا علذذذى التوجذذذ  نحذذذو التمسذذذل والسذذذمعة العاومسذذذه

التنااسذذية هذذو الشذذعار الذذلي تراعذذ  جامعذذات العذذالم المت ذذدس، امذذا وذذاب أولذذى أج يكذذوج مطلبًذذا اذذي ال امعذذات 
العربية؛ حسث إج ال امعات العربية ودوج استثنا  لإحداها، تواج  تحديات ك سرة تتمثل اذي تذعف مسذتوى 
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تي ذة تذعف الم ذدرات التنظيميذة وتذدني مسذتوى الكفايذات ال وهريذة لمواجاذة تحذديات م رجاتاا التربويذة، ن
التنااسذذية اذذذي سذذوق العمذذذل، ومذذا هنذذذا تذذأتي أهميذذذة إي ذذاد مسذذذلة تنااسذذية حذذذسا ال امعذذات ظسذذذت طاب أااذذذل 

سذاحاا الموارد البشرية، وت ني سياسات تربوية، وإحداث تيسسرات استراتي ية اي حنياناا المذادي والمعراذي لإك
 (.002، 0202البعد الدولي حتى تتمكا ما الفو  اي سباق التناا  )حلبوج، 

تذذؤدي دورًا مامًذذا اذذي تح سذذ  المسذذلة يمكذذا أج مذذا اذذلال مذذا سذذ   يتاذذي أج اظسذذتدامة التنظيميذذة 
التنااسية وال امعات، وذل  ما الال ما لاا ما دورٍ اي تعليل الوعي والمسهولية اظجتماعية واظقتصادية 

 وال سهية لل امعات، وما ثم تعليل موقعاا التنااسي. 

 مشكلة البحث

إج مؤ رات الواقة تؤكد على وجود قصور اذي مسذتوى أدا  ال امعذات المصذرية، ممذا يعوقاذا عذا 
تح سذذ  مسلتاذذا التنااسذذية المسذذتدامة وياذذدد و الااذذا واسذذتمرارها، ومذذا هذذلم المؤ ذذرات: تراجذذة مؤ ذذرات كفذذا ة 

وان فذاا العوالاذد اظجتماعيذة واظقتصذادية المتح  ذة مذا العمليذة التعليميذة وال امعذات  ال امعات الحكوميذة
نتي ة كثرة ال ري سا وقلة الم  ولسا منام اي سذوق العمذل، وان فذاا نسذبة الإنفذاق علذى التعلذيم ال ذامعي 

ة على و الااا ال امعات ويادد المحااظعمل يعوق  اامر الليمما ي صص ل  ما الموا نة العامة للدولة، 
 (.183، 0203اي عصر  ديد التنااسية )مندور، 

كمذذا يشذذسر الواقذذة الحذذالي إلذذى وجذذود العديذذد مذذا الصذذعوبات التذذي تحذذد مذذا التنااسذذية اذذي صذذورتاا 
المرتدبذذة، مناذذا: قلذذة تذذواار المبذذاني ال امويذذة مذذة الليذذادة اذذي أعذذداد الطذذلاب وتذذعف الإمكانيذذات التعليميذذة 

ت ال امويذذة، وتذذعف ال نيذذة التحتيذذة الرقميذذة، وصذذعوبة ك سذذرة اذذي تنفسذذل ماذذاس علذذى مسذذتوى كااذذة المؤسسذذا
اانشذطة التعليميذذة المرتبطذة وذذالم ررات ال امويذة، وصذذعوبة امذذتلار ال ذريل لماذذارات سذوق العمذذل ) هذذراج، 

0203 ،877 .) 

عات ( إلى ثمة ا وة هالالة حسا الواقة الفعلي لل ام18، 0202وراروج ) دراسة ااتلوقد أ ارت 
المصذذرية والمسذذتوي المطلذذوب الوصذذول إليذذ  نتي ذذة وجذذود العديذذد مذذا المشذذكلات التذذي تتعلذذ  وذذأدا  وأالافاذذا 
ااساسية المتمثلة اي التعليم والبحث العلمذي وادمذة الم تمذة، والتذي تحذد مذا نتالا اذا ومسذايرتاا للتطذور، 

 ة حسا مثسلتاا ما ال امعات.وقد أدى ذل  إلى تراجة ال امعات المصرية عا تح س  مسلتاا التنااسي

على ااتلاف أنواعاذا تحذديات وصذعوبات ك سذرة نتي ذة التطذورات السذريعة التذي  المؤسساتوتواج  
تذرورة إتبذاص وعذلأ ااسذالس   المؤسسذاتيشادها العالم اي م تلف الم اظت، وقد اذرا ذلذ  علذى تلذ  



Journal of University Performance Development (JUPD  ( ....الاستدامة التنظيمية مدخل لتحقيق                                                         

Vol.28, No. 2, Oct, 2024 ISSN: 2090-5890 & 2735-3222          

 
 

222 
 

 ذاذ ال ذرارات لمعال ذة المواقذف الطذذارلاة دوج التي تعل  لدياا اظسذتدامة التنظيميذة ويسذاعد يياداتاذا علذى ات
 (.871، 0203اظستعداد المس   لذاذا )ع د علي، 

وتتصذذف ال سهذذة الحاليذذة وعذذدس الي ذذسا وعذذدس ال ذذدرة علذذى التن ذذؤ وذذالمتيسرات ال ارجيذذة؛ حسذذث إج حالذذة 
 سذاتالمؤسات مذا ال ذرج الماتذي ممذا اذرا علذى يعدس الي سا حر ت وشذكل واتذي وعذد منتصذف التسذعسن

تذذرورة السذذعي نحذذو الب ذذا  والنمذذو واظسذذتمرار أمذذاس كااذذة الظذذروف مذذا اذذلال اظسذذتدامة التنظيميذذة وشذذتى 
، 0203أنواعاذذذذا )اظسذذذذتدامة اظقتصذذذذادية، اظسذذذذتدامة اظجتماعيذذذذة، اظسذذذذتدامة ال سهيذذذذة( )محمذذذذود؛ الذذذذف، 

080.) 

اة، مناذا: تمتعاذا وصذورة واظستدامة التنظيمية تذرورية لل امعذات؛ حسذث تكسذ اا العديذد مذا المنذا
إي احيذذذة، والمسذذذاهمة اذذذي تح سذذذ  كفذذذا ة الإدارة، وكسذذذ  ث ذذذة الم تمذذذة، ااذذذلًا عذذذا تح سذذذ  مسذذذلة تنااسذذذية، 

 (.20، 0200وم رجات تعليمية عالية ال ودة، و يادة معدظت الإيبال علساا واظلتحاق حاا )عثماج، 

  المسذلة التنااسذية المسذتدامة مذا اذلال كما أناا ترورية لتح س  اظحتكذار واظحذداص مذا أجذل تح سذ
عك  التحديات التي تواجااا المنظمة عا طري  تس سر ن ذاط ال ذوة اذي مواجاذة ن ذاط الاذعف واسذتيلال 
الفرت اي مواجاة التاديدات والشكل اللي يولد حالذة التحذدي لإدارة المنظمذة لتكذوج ومثاوذة الراوطذة ال ويذة 

 (.002، 0200ر واظحداص )الركاحي، ما حسا اظستدامة والفرت واظحتكا

سذذلوب إداري ال امعذذات، مناذذا: الإصذذرار علذذى أالمعوقذذات التذذي تواجذذ  اسذذتدامة  وهنذذار الكثسذذر مذذا
سلوب والفكر ال ديد لإدارة ال ودة الشذاملة، وهذلا يعذد مذا أهذم المعوقذات  لسدي، وعدس اظقتناص والعمل واات

 وعذذدس تح ذذ لمنذذاهل ال امويذذة عذذا متطلبذذات العصذذر وتيسراتذذ ، عذذد اب  و  اذذي ال امعذذات،الإداريذذة للاسذذتدامة 
ال اذذايا ، ا اذذية التنميذذة البشذذرية مذذا اساذذا التذذي يعذذد العنصذذر البشذذري هذذو الفاعذذل أهذذداف التنميذذة الشذذاملة
كساو  ال درات والماارات التي تساعدم اي المشاركة وفاعلية اي التنمية المستدامة، المامة ل نا  الإنساج، وإ

 صصذذة لإنتذذا  ال امعذذات وسذذ   قلذذة المسلانيذذة الما تذذدني مسذذتوى البحذذث العلمذذي اذذي عوقذذات أياًذذومذذا الم
مذذنام إلذذى السذذفر  ال ذذامعسسا، ممذذا داذذة عذذددًا ك سذذرًا تذذردي ااحذذوال اظجتماعيذذة ل سذذاتلةو البحذذوث المتمسذذلة، 

سذذرة علذذى نشذذذاطاتام حدرجذذة ك  ذلذذ  أثذذرو للإعذذارات إلذذى الذذدول العربيذذة أو التن ذذل حذذسا ال امعذذذات للتذذدري ، 
 .(07، 0210)ال والدة،  ، وإساامام اي تح س  متطلبات اظستدامةوالطلابالبحثية وعلى علاقتام 

كما أج ال امعات المصرية تواجذ  وعذلأ جوانذ  ال صذور التذي تتعلذ  وذالت طي  والذلي يذرتب  اذي 
 ي قذذذالام علذذذى أسذذذ  وعذذذلأ جوانبذذذ  واظسذذذتدامة التنظيميذذذة؛ حسذذذث إج هنذذذار سيذذذاب لوجذذذود ت طذذذي  اسذذذتراتي

علميذذة واطذذ  عمذذل منشذذورة ومعلنذذة توتذذي أولويذذات العمذذل والعديذذد مذذا وحذذدات الت طذذي  اظسذذتراتي ي، 
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وهنذار ااتذلال لوأيفذة الت طذي  اظسذتراتي ي اذي وعذلأ ال امعذات علذى م ذرد اسذتيفا  متطلبذات اظعتمذذاد 
ا وحذذذدات الت طذذذي  اظسذذذتراتي ي مذذذا الاسهذذذة ال وميذذذة لاذذذماج جذذذودة التعلذذذيم واظعتمذذذاد، واات ذذذار العديذذذد مذذذ

 (.22، 0200وال امعات المصرية إلى وجود رليات اعالة لدعم الشفافية وتداول المعلومات )عثماج، 

وانطلاقًذذا مذذا ال صذذور الواتذذي اذذي تح سذذ  اسذذتدامة ال امعذذات، وتذذرورة ييذذاس جاذذود اظسذذتدامة 
، ات اذي أعمالاذا الحاليذة والمسذت  ليةداال الحرس ال امعي، ومعراة توجاذات ال امعذات نحذو تح سذ  ممارسذ

اذذذذي تح سذذذذ  اظسذذذذتدامة، وإدرا  مفذذذذاةيم ومبذذذذاد   ك ذذذذرى يتاذذذذي أج ال امعذذذذات ي ذذذذة علذذذذى عات اذذذذا مسذذذذهولية 
)اذذذر ،  اظسذذذتدامة اذذذي مناه اذذذا وتنميذذذة الذذذوعي ومفذذذاةيم اظسذذذتدامة للم تمذذذة ال ذذذامعي والم تمذذذة المحذذذي 

0203 ،02 .) 

عذذرف علذذى دورهذذا اذذي تح سذذ  المسذذلة لتسذذتدامة التنظيميذذة وادراسذذة اظ أاذذر للباحثذذة أهميذذة مذذا ثذذمو 
 تحددت مشكلة البحث اي التساؤل الرلاي  التالي:علي  و التنااسية وال امعات المصرية، 

 كي  يمكا تح س  المسلة التنااسية وال امعات المصرية واست داس مدال اظستدامة التنظيمية؟

 ويتفرص من  ااسهلة الفرعية التالية:

 لإطار الفكري الحاكم للاستدامة التنظيمية وال امعات المصرية؟ما ا (1
 ما الإطار الفكري الحاكم للمسلة التنااسية وال امعات المصرية؟ (0
ما السسناريوهات الم ترحة لتح س  المسلة التنااسية وال امعات المصذرية واسذت داس مذدال اظسذتدامة  (3

 التنظيمية؟

 أهداف البحث

 ما يلي:تح س  ي اي تمثلت أهداف البحث الحال

 التعرف على الإطار الفكري الحاكم للاستدامة التنظيمية وال امعات المصرية. (1
 الإطار الفكري الحاكم للمسلة التنااسية وال امعات المصرية.الكشف عا  (0
وتذذذذة سذذذذسناريوهات لتح سذذذذ  المسذذذذلة التنااسذذذذية وال امعذذذذات المصذذذذرية واسذذذذت داس مذذذذدال اظسذذذذتدامة  (3

 التنظيمية.
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 البحثأهمية 

 ما يلي:تتحدد أهمية البحث في

 أهذذم أهميذذة الموتذذوص الذذلي يناقشذذ  البحذذث؛ حسذذث تعذذد اظسذذتدامة التنظيميذذة اذذي الوقذذت الذذراها أحذذد (1
اذذي تح سذذ  التنااسذذية المسذذتدامة، مذذا اذذلال مذذا لاذذا مذذا دورٍ اذذي تعليذذل الذذوعي  ال امعذذاتأدوات 

لمذذوارد وشذذكل مسذذتداس، وافذذلأ التكذذالي ، والمسذذهولية اظجتماعيذذة واظقتصذذادية وال سهيذذة، واسذذت داس ا
 و سر ذل  ما اادوار التي تؤدي وال امعة إلى تح س  المسلة التنااسية.

أهميذذة موتذذوص المسذذلة التنااسذذية والتذذي تسذذعى ال امعذذات للوصذذول إلساذذا، ظسذذيما اذذي أذذل أذذروف  (0
سذذل، مذذا حسناذذا ال سهذذة المتيسذذرة، وذلذذ  عذذا طريذذ  امذذتلار العديذذد مذذا المذذداال التذذي تح ذذ  لاذذا التم

 مدال اظستدامة التنظيمية.
البحذذذث مت ذذذلي ال ذذذرار ال ذذذامعي، وواتذذذعي ال طذذذ  واظسذذذتراتي يات ومشذذذارية قذذذد تفسذذذد نتذذذالال هذذذلا  (3

، وذلذذ  مذذا اذذلال تحسذذذسا أدا  ال امعذذات، وجذذلب الكفذذا ات البشذذرية، وتعليذذذل التطذذوير ال ذذامعي
تذواسر حسهذة عمذل أكثذر اسذتدامة وداعمذة العلاقات الدولية، وتحسسا جودة التعليم والبحث العلمذي، و 

اعاذذا  هسهذذة التذذدري ، واسذذتفادة الم تمذذة مذذا اذذري سا مذذؤهلسا لمواجاذذة تحذذديات سذذوق العمذذل 
و سذذذر ذلذذذ  مذذذا الإي احيذذذات التذذذي تترتذذذ  علذذذى امذذذتلار ال امعذذذة مسذذذلة تنااسذذذية حذذذسا نظالارهذذذا مذذذا 

 ال امعات  
وث والدراسذذات وذلذذ  مذذا اذذلال ت ذذديم إطذذار قذذد يسذذاهم هذذلا البحذذث اذذي إثذذرا  المكتبذذة العربيذذة وذذالبح (2

معراذذي حذذول اظسذذتدامة التنظيميذذة والمسذذلة التنااسذذية وال امعذذات، ممذذا يعذذد ن طذذة انطذذلاق للبذذاحثسا 
 لإجرا  دراسات مست  لية حول الموتوعات ذات الصلة.

 منهج البحث

رصذذد وتحلسذذل واً ذذا لط يعذذة البحذذث الحذذالي، اسذذت دس البحذذث المذذنال الوصذذفي؛ لمذذا لذذ  مذذا دور اذذي 
اادحيذذذذات ذات الصذذذذلة واظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة والمسذذذذلة التنااسذذذذية وال امعذذذذات، كمذذذذا اسذذذذت دس البحذذذذث المذذذذنال 
اظستشرااي وتحديدًا أسلوب السسناريوهات؛ وذل  حادف وتة سسناريوهات م ترحة لتح س  المسذلة التنااسذية 

 وال امعات المصرية واست داس مدال اظستدامة التنظيمية.
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 صطلحات البحثم

 تمثلت مصطلحات البحث ااساسية اي مصطلحسا كالتالي:

 :Organizational sustainability الاستدامة التنظيمية (1

تعرف اظستدامة التنظيمية إجرالايًا على أناا: قدرة ال امعات على تح س  الن ال واظسذتمرارية حذسا 
ات اظجتماعيذة واظقتصذادية وال سهيذة المسذتدامة؛ نظالارها وشكل مستداس، وذل  ما الال تكامل اظستراتي ي

 لتح س  المسلة التنااسية لل امعات المصرية.

 :Competitive advantage الميزة التنافسية (2

تعذذرف المسذذلة التنااسذذية إجرالايًذذا علذذى أناذذا: م موعذذة مذذا ال ذذدرات والماذذارات وال ذذدارات والكفذذا ات 
جودة التعليم والبحث العلمي حاا، وتحسسا السذمعة التنظيميذة لاذا التي ينبيي أج تمتلكاا ال امعة؛ لتحسسا 

حسا نظالارها ما ال امعات على المستويسا المحلي والدولي، للحصول علذى مراكذل مت دمذة اذي التصذنيفات 
 العالمية لل امعات.

 الدراسات السابقة 

محذذوريا، ي ذذتص تذذم عذذرا الدراسذذات السذذاو ة واذذ  ترتس اذذا اللمنذذي مذذا ااقذذدس إلذذى ااحذذدث علذذى 
المحذذور ااول واظسذذتدامة التنظيميذذة، أمذذا المحذذور الثذذاني في ذذتص وذذالمسلة التنااسذذية، ويمكذذا توتذذيي ذلذذ  

 على النحو التالي:

 المحور الأول: دراسات خاصة بالاستدامة التنظيمية

تحديذد الممارسذات إلت::  Batista; Francisco (2018)هدفت دراسة باتيستتا وفراسسيستكو  
الك سرة اي تنفسل اظستدامة التنظيمية وأوعادها الثلاثة: ال سهية واظقتصادية  المؤسساتامة التي تنفلها المستد

واظجتماعيذة علذى أناذا تسذتند إلذذى أهذداف مسذتدامة قصذسرة ومتوسذطة وطويلذذة اامذد، وتعكذ  هذلم الت ذذارير 
ج الت طي  اظسذتراتي ي الذلي يشذمل اي كثسر ما ااحياج ت دس اظستدامة التنظيمية، وقد أأارت النتالال أ

ال نيذة التحتيذة، وال سهذذة، والمذوارد البشذرية، واحتكذذار المنت ذات، وإدارة التنظذيم، وتحديذذد المواعسذد يعمذل كن طذذة 
انطذذلاق لتنفسذذل الممارسذذات التذذي تذذم العثذذور علساذذا، وسذذتوجات  النتذذالال قذذرارات المذذديريا اذذي تطذذوير اططاذذم 

 نتالال عملية وموتوعية. اظستراتي ية، استنادًا إلى
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: استكشذذاف موتذذوعات إلتت: Nawaz; Koc (2019)فتتي حتتيف هتتدفت دراستتة ستتوا  و تتو  
اسذذذتدامة، كمذذذا  المؤسسذذذاتاظسذذذتدامة التنظيميذذذة والم ذذذاظت الوأيفيذذذة، وأااذذذل الممارسذذذات الم احلذذذة اكثذذذر 

منا ذذذي لفحذذذص  هذذدات إلذذذى اقتذذذرال إطذذذار يمكذذذا أج يذذذدعم النمذذذاذ  النظريذذذة، وتذذذم تطذذذوير وتط سذذذ  أسذذذلوب
منظمذذذذة  02ت ريذذذذرًا مذذذذا  01. نتي ذذذذةً لذذذذلل ، تذذذذم ااتيذذذذار 0210و 0210الت ذذذذارير التنظيميذذذذة حذذذذسا عذذذذامي 

اسذذتدامة  المؤسسذذاتللمراجعذذة، وتذذم اسذذت داس رليذذة لإجذذرا  المراجعذذة، وأ ذذارت نتذذالال المراجعذذة إلذذى أج أكثذذر 
، التمسذل اذي م ذال ارد وت لسل الفاقدا استيلال المو يعتمدوج لتعليل أدالاام اي م ال اظستدامة على: تحسس

ااعمال والعمليات، المواطنة والتنمية اظجتماعية، البحث واظحتكذار، عمليذات التوريذد والسلسذلة اللوجسذتية، 
 الحوكمة، أدوات إدارة اظستدامة، علاقات الموأفسا، الصحة والعافية والسلامة وااماج.

لتعذذذرف علذذذى مسذذذتوى اهتمذذذذاس عسنذذذذة الدراسذذذة ( إلتتت:: ا2222وستتتعت دراستتتة الحتتتدراو  و ختتترو  
والتعذذذذرف علذذذذذى الذذذذدور الذذذذلي يمكذذذذا أج يسذاذذذذذم حذذذذذ  الذذذذذذوعي  التنظيميذذذذة،حذذذذذالوعي اظسذذذذتراتي ي واظسذذذذتدامة 

اظسذتراتي ي اذي تح سذذ  اظسذتدامة اذذي المعمذذل المبحذذوث، واعتمذذدت الدراسذذة اظسذت ياج كذذأداة رلايسذة ل مذذة 
لدراسة إلى أج مستوى اهتماس المعمل والوعي اظستراتي ي أقل ما مستوى وتوصلت ا والمعلومات،ال يانات 

اهتمامذذذذ  واظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة، ااذذذذلًا عذذذذا وجذذذذود تذذذذأثسر معنذذذذوي اوعذذذذاد الذذذذوعي اظسذذذذتراتي ي م تمعذذذذة 
 واظستدامة التنظيمية.

 SEZEN-GÜLTEKİNa; ARGON (2020)جولتكينا؛ أرجوسب -كما سعت دراسة سيزيف
العلاقة حسا المرونة التنظيمية واظستدامة التنظيمية اي المؤسسات التعليمية حناً  على ررا  استكشاف إل:: 

ااكذذذاديمسسا، وقذذذد تذذذم تصذذذميم الدراسذذذة واسذذذت داس نمذذذوذ  البحذذذث الكمذذذي حوصذذذف  نمذذذوذ  احذذذص ذي صذذذلة، 
ري ذة التنذوص أكاديميًذا يعملذوج اذي جامعذة حكوميذة اذي تركيذا تذم ااتيذارهم وط 300وتألفت عسنة الدراسذة مذا 

ال صوى، وتم است داس مدياس المرونة التنظيمية ومدياس اظستدامة التنظيمية وعد تحلسل التراو ، وأأارت 
النتذالال أج المرونذة التنظيميذذة لذدياا علاقذة إي احيذذة عاليذة مذذة ااوعذاد العامذة للاسذذتدامة التنظيميذة، وااوعذذاد 

 ارية. الفرعية للاستدامة اظجتماعية واظستدامة الإد

ت ذذديم منظذذور واتذذي حذذول الت ديذذد ( إلتت:: 2222فتتي حتتيف أ تتارت دراستتة الفتتتدو  والع يتتد   
اظسذتراتي ي ومذدى انعكاسذذ  علذى اظسذتدامة التنظيميذذة. واسذت دمت الدراسذة اظسذذت ياج كذأداة رلايسذية ل مذذة 

لذة معنويذذة حذذسا الت ديذذد ال يانذات المتعل ذذة وذذالمتيسرات. وأأاذرت النتذذالال وجذذود علاقذة تذذأثسر وارتبذذاط ذات دظ
 اظستراتي ي حبعدي  واظستدامة التنظيمية وأوعادها الم تلفة. 

التعذرف علذى دور اظسذت امة التنظيميذة اذي  ( إلت::2222كما أ تارت دراستة الميتالي والحستني  
وحثيذذة،  تعليذذل اظسذذتدامة التنظيميذذة، وقذذد تذذم اعتمذذاد أسذذلوب العسنذذة العشذذوالاية، وتذذم اسذذت دس اظسذذت ياج كذذأداة 



Journal of University Performance Development (JUPD  ( ....الاستدامة التنظيمية مدخل لتحقيق                                                         

Vol.28, No. 2, Oct, 2024 ISSN: 2090-5890 & 2735-3222          

 
 

222 
 

وأأارت نتالال الدراسة وجود علاقة تأثسر مبا رة للاست امة التنظيمية اي اظستدامة التنظيمية اي المؤسسة 
 قسد الدراسة.

: استكشذذاف أثذذر التطذذوير التنظيمذذي علذذى تح سذذ  ( فقتتد أ تتارت إلتت:2222أمتتا دراستتة الحميتتد   
ال سهيذذة( و امعذذة الطذذالاف، وقذذد تذذم اسذذت داس اظسذذتدامة التنظيميذذة اذذي أوعادهذذا )اظقتصذذادية، واظجتماعيذذة و 

المنال الوصفي اظرتباطي واظستبانة كأداة ل مة ال يانات. وتوصلت الدراسة إلى وجود تأثسر إي ذاحي قذوي 
 ذو دظلة إحصالاية للتطوير التنظيمي على تح س  اظستدامة التنظيمية.

للطرق التي يمكا حاا تعليل احصًا : Nicolas et al (2023)وقدمت دراسة سيكولا  و خرو  
الحوكمذذة الدااليذذذة للاسذذذتدامة وتعليذذذل ث ااذذذة اظسذذذتدامة واسذذت داس ال يانذذذات الت ري يذذذة مذذذا مؤسسذذذات التعلذذذيم 
العذذذالي اذذذي ألمانيذذذا،  وقذذذد اسذذذت دمت هذذذلم الدراسذذذة تحلسذذذل العامذذذل لتحديذذذد مؤ ذذذرات الحوكمذذذة ذات الصذذذلة، 

تذأثسر هذلم المؤ ذذرات علذى ث ااذة اظسذذتدامة التنظيميذة اذذي  هذلم الدراسذذةتتنذاول واسذت داس تحلسذل اظنحذذدار، و 
مؤسسات التعليم العالي، وقد توصلت الدراسة إلى أج تح س  الحوكمة المستدامة لتح سذ  التاذمسا الشذامل 
يذذؤدي لف ذذوة اذذي إدارة اظسذذتدامة اذذي مؤسسذذات التعلذذيم العذذالي، واقترحذذت الدراسذذة نموذجًذذا لتح سذذ  الحوكمذذة 

ار تأثسرها على ث ااة اظستدامة على المستوى التنظيمي الرسمي، كما قدمت الدراسة الذدلسل المستدامة وإأا
علذذى تطذذوير ناذذل  ذذامل علذذى طذذول ث ااذذة اظسذذتدامة اذذي المؤسسذذات، وأأاذذرت تذذأثسر الحوكمذذة علذذى ث ااذذة 

 اظستدامة التنظيمية. 

الديذذذادة الرقميذذذة  : تحلسذذذل العلاقذذذة وااثذذذر حذذذسا( إلتتت:2222كمتتتا ستتتعت دراستتتة عومتتتا  و ختتترو   
واظسذذتدامة التنظيميذذة اذذي ال امعذذات ال اصذذة اذذي إقلذذيم كوردسذذتاج العذذراق، واعتمذذدت الدراسذذة علذذى المذذنال 
الوصذذفي التحلسلذذي، كمذذا اعتمذذدت علذذى اظسذذت ياج كذذأداة وحثيذذة، وأأاذذرت النتذذالال وجذذود علاقذذة ارتبذذاط وأثذذر 

ل الدراسذذة تذذم ت ذذديم عذذدد مذذا التوصذذيات المتعل ذذة إي احيذذة حذذسا متيسذذرات الدراسذذة وأوعادهذذا، وبنذذاً  علذذى نتذذالا
وارورة تركسل الإدارات والدياديسا والمشراسا على ت نسام اوعاد الديادة الرقمية مذا أجذل تح سذ  اظسذتدامة 

 التنظيمية لل امعات المبحوثة، كما تم ت ديم توصيات لل امعات المبحوثة.
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 يةالمحور الواسي: دراسات خاصة بالميزة التنافس

دراسذة كيفيذة وأسذباب إنشذا  مسذلة إلت::  Mahdi et al (2019)هتدفت دراستة مهتد  و خترو  
تنااسذذية مسذذتدامة عذذا طريذذ  عمليذذات إدارة المعراذذة مذذا منظذذور نظريذذة الديمذذة المعرفيذذة ونظريذذة اظسذذتنتا  

تط سذذ  عذذا المذذورد اذذي حسهذذة التعلذذيم، وقذذد تذذم إنشذذا  ارتذذية مذذة أسذذلوب تصذذميم است صذذالاي كمذذي حذذدً ا مذذا 
طري ة النملجة )المعادظت الايكلية(، وتم تحديد العلاقة حسا المتيسرات الدراسية ما الال نال اسذتنتاجي، 

جامعة عراييذة ااصذة، وأأاذرت  22( قالادًا أكاديميًا ومناص  متنوعة ما 808وتمثلت عسنة الدراسة اي )
ية المسذتدامة، ولتح سذ  مسذلة تنااسذية مسذتدامة النتالال وجود علاقة معنوية حذسا إدارة المعراذة والمسذلة التنااسذ

راذذة، وتط سذذ  المعراذذة التذذي أااذذل، ي ذذ  علذذى ال امعذذات إنتذذا  المعراذذة، وت ذذليا المعراذذة، ومشذذاركة المع
 وصيا ة أهداااا اي كل جان  ما جوان  المؤسسة. تدعماا، 

التنااسية المستدامة ت ديم سسناريوهات حديلة؛ لتح س  المسلة (: 2221واستهدفت دراسة ع دالحي  
وال امعذذذات المصذذذرية واسذذذت داس مذذذدال ال امعذذذات ال اذذذرا ، وقذذذد اسذذذت دس البحذذذث المذذذنال الوصذذذفي، كمذذذا 
اسذذت دس أياًذذا المذذنال اظستشذذرااي وتحديذذدًا أسذذلوب السذذسناريوهات، وقذذد توصذذلت الباحثذذة إلذذى أج ال امعذذات 

را ، وأنذذ  مذذا الماذذم أج تسذذعى هذذلم المصذذرية ت ذذلل جاذذودًا طفيفذذة اذذي تط سذذ  ممارسذذات ال امعذذات ال اذذ
ال امعذذذات مذذذا اذذذلال يياداتاذذذا ااكاديميذذذة نحذذذو تط سذذذ  السذذذسناريو اظحتكذذذاري اذذذي تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية 
المسذذتدامة اذذي تذذو  مذذدال ال امعذذذات ال اذذرا ؛ حسذذث يعذذد ال ذذذديل اانسذذ  وااااذذل حذذسا السذذذناريوهات 

وممسذلات تفذوق تلذ  التذي قذد ت نساذا عنذد اقتصذارها علذى الثلاث ال ديلة لمذا يذدرم علذى ال امعذات مذا اوالاذد 
 السسناريوهات الت لسدية أو الإصلاحية.

علذى المسذلة تحديد تأثسر رأس المال إل::  Wara et al (2021)كما هدفت دراسة وارا و خرو  
وحثية تم تو يعاا التنااسية لل امعة، وقد اعتمدت الدراسة الطري ة البحثية الكمية، واست داس اظست ياج كأداة 

علذذذى مذذذوأفي سذذذت جامعذذذات ااصذذذة اذذذي المنط ذذذة ال نوبيذذذة للذذذ لاد، وكشذذذفت النتذذذالال أج السذذذمعة الم دركذذذة 
 لل امعات ما قت ل الموأفسا أثرت على علاقتام مة عملا  المؤسسات ال ارجسسا. 

ة الكشف عا معوقات حنذا  المسذلة التنااسذي( إل:: 2222في حيف هدفت دراسة الصقر؛ عسير   
الشذراكات اظسذتراتي ية، تطذوير لل امعات السعودية ااهلية اي جوان  )إعداد الكفا ات اظستراتي ية، حنا  

نذت العسنذة  البحث العلمي، الايكل التنظيمي، العلوس والتكنولوجيا(، وقد اتبعت الدراسة المنال الوصفي وتكوا
 امعذات السذعودية ااهليذة، وقذد الصذت ااقسذاس حذبعلأ ال( ما أعاا  هسهذة التذدري  ورؤسذا  320ما )

على مواا ة أاراد عسنة الدراسة وبدرجة مواا ذة مرتفعذة أو مرتفعذة وشذدة، النتالال إلى أج كل ااوعاد حصلت 
الث ااذذة التنظيميذذة الداعمذذة للمسذذلة التنااسذذية المشذذتركة لل اذذات وكانذذت أحذذر  الم ترحذذات والحلذذول هذذي نشذذر 
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وجاذذذود ال امعذذذات لتح سذذذ  المسذذذلة لل امعذذذات ر التمسذذذل والتصذذذني  العذذذالمي المسذذذتفسدة، والذذذرب  حذذذسا معذذذايس
 التنااسية.

: التعذذرف علذذى متطلبذذات ال امعذذات اللكيذذة اللا مذذة لتح سذذ  ( إلتت:2222وستتعت دراستتة لتتو   
المسلة التنااسية لل امعات المصرية، وقد اعتمدت الدراسة على المنال الوصفي، كما تم است داس استبانتسا 

الديذادات ااكاديميذة علذى مسذتوى المستوى الت طيطي والمستوى التنفسذلي، وتمثلذت عسنذة الدراسذة اذي على 
، وتوصلت الدراسة إلى استراتي ية م ترحة لتواسر متطلبات ال امعات جامعة سوها  وعلى مستوى الكليات

 قليميًا وعالميًا.اللكية لكي تصبي جامعة سوها  جامعة ذكية وما يعل  مسلتاا التنااسية محليًا وإ

تطذوير نظريذات اظحتكذار اذي  إلت:: David et al (2023)كمتا ستعت دراستة دافيتد و خترو  
تكنولوجيذذا المعلومذذات مذذا اذذلال دراسذذة تذذأثسر حوكمذذة تكنولوجيذذا المعلومذذات وتمسذذل تكنولوجيذذا المعلومذذذات 

تط سذ  نمذوذ  تفسذسري تسلسذلي  واحتكار تكنولوجيا المعلومات على المسلات التنااسية اي إندونيسيا، وقد تذم
ل مذذة وتحلسذذل ال يانذذات الكميذذة اذذي المرحلذذة ااولذذى وال يانذذات النوعيذذة اذذي المرحلذذة الثانيذذة، كمذذا تذذم اسذذت داس 

ظسذتدبال تصذريحات المسذت س سا  Focus Group Discussions( FGDsطري ة المناقشات الموجاذة )
 78مذي والنذوعي واسذتطلاص ت ري ذي، ومشذاركة اعالذة مذا لتعليل نتالال الدراسذة، وتذم تنفسذل أوعذاد البحذث الك

كليذذذة، وأأاذذذرت سذذذاولة تحسذذذسا ال امعذذذات للحصذذذول علذذذى تفذذذوق تنااسذذذي واسذذذت داس احتكذذذارات تكنولوجيذذذا 
على اظحتكار اي  المؤسسات التعليميةالمعلومات ااك ر، وأوتحت هلم الظروف الإمكانيات الاالالة ل درة 

 إندونيسيا، مما يسمي للمؤسسات حتنفسل استراتي يات جديدة لتولسد الديمة. م ال تكنولوجيا المعلومات اي

العلاقذة حذسا إدارة المعراذة وتكنولوجيذا  Fariz (2023)وفي ذات الستيا  أوحتحت دراستة فتاريز 
المعلومات والمسلة التنااسية وأدا  ال امعذات ال اصذة اذي سذوراوايا، وقذد اعتمذدت الدراسذة علذى ناذل البحذث 

( مذذا الاسهذذة التدريسذذية و 000( اذذردًا، مذذنام )302واظسذذتبانة كذذأداة للدراسذذة تذذم تط ي اذذا علذذى ) المسذذحي،
( مذذا الاسهذذة الإداريذذة، وقذذد أأاذذرت النتذذالال أج إدارة المعراذذة لاذذا تذذأثسر ملمذذوس علذذى المسذذلة التنااسذذية 27)

كنولوجيذا المعلومذات علذى المسذلة واادا  لل امعات ال اصة اي سوراوايا، ولم تظار النتالال تأثسرًا ملموسًذا لت
 التنااسية واادا  لل امعات ال اصة اي سوراوايا. 

تح سذذ  تذذأثسر أوعذذاد  إلتت:: Umukoro et al (2023)وأ تتارت دراستتة أومو تتورو و ختترو  
الوتذذذة ال ديذذذد علذذذى المسذذذلة التنااسذذذية اذذذي ال امعذذذات ال اصذذذة اذذذي جنذذذوب  ذذذرب ني سريذذذا، وقذذذد تذذذم تط سذذذ  

مذا أعاذا  هسهذة التذدري  اذي جذامعتسا ااصذتسا  300ي ل مذة ال يانذات مذا تصميم وحث مسحي عرت
م تذذارتسا اذذي وظيذذة أو ذذا الني سريذذة، وتذذم ااتيذذار المشذذاركسا واسذذت داس عسنذذة عشذذوالاية وسذذيطة، وتذذم تط سذذ  
ااتبذذارات الثبذذات والصذذدق علذذى اظسذذت ياج المعذذدل، وأأاذذرت نتذذالال التحلسذذل اظسذذترجاعي المتعذذدد أج أوعذذاد 
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علذى المسذلة التنااسذية، وقذد واذر ذلذ  منصذة لصذيا ة وتنفسذل  اومعنويًذ اإي احيًذ اال ديذد كذاج لاذا تذأثسرً  الوتة
 ر است داس المراا  التكنولوجيةسياسات تعل  اندما  الموأفسا، وتعل  رااةية هسهة التدري  النفسية، وتوا

 العالية للايمنة على السوق للتفوق على المنااسسا.

متطلبات تعليل دور الديادة اللكية اذي تح سذ  المسذلة التنااسذية ( 2222العطا   وحددت دراسة أبو
وال امعذذات المصذذرية، وقذذد اعتمذذدت الدراسذذة علذذى المذذنال الوصذذفي؛ لتحلسذذل اادحيذذات التذذي تناولذذت الديذذادة 
اللكيذذذة والمسذذذلة التنااسذذذية لل امعذذذات، وتوصذذذلت الدراسذذذة لم موعذذذة مذذذا المتطلبذذذات، مناذذذا: تذذذرورة حذذذرت 

 امعة على أج تكوج مواردها متمسلة وذات ييمة، وأج ت وس ال امعة حدراسة وت سيم مواردهذا واً ذا اهمستاذا ال
اظسذذذتراتي ية، وأج تذذذؤما ال امعذذذة وذذذأج ال ذذذودة المتمسذذذلة هذذذي طري اذذذا اذذذي إدارة أعمالاذذذا، وذلذذذ  وذذذأج تاذذذة 

إداري يسذاعدها علذى التكيذ  ال امعة اطة استراتي ية واتحة لاماج ال ذودة، وأج تمتلذ  ال امعذة نظذاس 
 مة المتيسرات ال سهية الم تلفة.

التعذذرف علذذى واقذذة دور الإدارة ال امويذذة اذذي ال امعذذات ( إلتت:: 2222واتجهتتت دراستتة الختتود   
السعودية؛ لتح س  المسلة التنااسية ما وجاة نظر الديادات ال اموية، واسذت دمت الدراسذة المذنال الوصذفي 

( اذذردًا مذذا عمذذدا  180اظسذذتبانة كذذأداة ل مذذة ال يانذذات، وبليذذت عسنذذة الدراسذذة )التطذذويري، كمذذا اسذذت دمت 
الكليات، ورؤسا  ااقساس ااكاديمية، ورؤسا  الإدارات اي جامعة اامسر سطاس حا ع د العليل، وتوصذلت 

متوسذطًا، الدراسة إلذى أج واقذة دور الإدارة ال امويذة اذي ال امعذات السذعودية لتح سذ  المسذلة التنااسذية كذاج 
وانتات الدراسذة حوتذة تصذور م تذرل لتطذوير الإدارة ال امويذة لتحسذسا المسذلة التنااسذية و امعذة سذطاس حذا 

 ع د العليل.

رؤيذذة لتعليذل إدارة رأس المذال النفسذذي  Alqudah (2024) واقترحتت دراستة القةتتاة و خترو  
الدراسذذذة الذذذنال الوصذذذفي والذذذنال  كمفتذذذال لتح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية اذذذي ال امعذذذات العربيذذذة، وقذذذد اسذذذت دمت

( أستاذًا تذم ااتيذارهم وشذكل عشذوالاي 813التحلسلي المست  لي، واظست ياج كأداة وحثية، وتمثلت العسنة اي )
( ا سرًا تم ااتيارهم وشكل قصدي، وأ ارت النتالال إلى أج المتوسذ  العذاس لواقذة تذواار رأس المذال 122و )

كما أأارت النتالال أج هنذار توااً ذا حذسا ال  ذرا  حذول الآليذات ، وعادالنفسي جا  حدرجة متوسطة ل مية اا
لتعليل إدارة رأس المال النفسي اذي ال امعذات العربيذة؛ حسذث تح  ذت جميذة ااوعذاد حدرجذة عاليذة، واسذتنادًا 
إلذذذى هذذذلم النتذذذالال، طذذذورت الدراسذذذة رؤيذذذة لتعليذذذل إدارة رأس المذذذال النفسذذذي اذذذي ال امعذذذات العربيذذذة كمفتذذذال 

 ح س  المسلة التنااسية.لت
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 التعليق عل: الدراسات السابقة

هذلم الدراسذة معاذا اذي تذرورة اهتمذاس ال امعذات اتفذاق  يتاذي ما الال عرا الدراسذات السذاو ة
والسذذعي نحذذو تح سذذ  المسذذلة التنااسذذية مذذا اذذلال ت نذذي مذذداال م تلفذذة، إظ أج هذذلا البحذذث قذذد ااتلذذف عذذا 

عى إلذذى تحدي ذذ ؛ حسذذذث تفذذرد هذذلا البحذذذث وذذالتركسل علذذى اظسذذذتدامة اذذذي الاذذدف الذذلي سذذذالدراسذذات السذذاو ة 
التنظيميذذة كمذذدال لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية وال امعذذات المصذذرية، وأحذذد المنذذاهل المتبعذذة فيذذ ، وهذذو المذذنال 

 اظستشرااي وااصة أسلوب السسناريوهات.

ث، وصذيا ة تسذاؤظت ، وقد تمكنت الباحثة ما اظستفادة ما هلم الدراسات اذي تحديذد مشذكلة البحذ
وبنا  الإطار النظري للبحث؛ استكماظً لما توقفت عنذدم الدراسذات السذاو ة، وصذوظً إلذى وتذة سذسناريوهات 

 م ترحة لتفعسل دور اظستدامة التنظيمية اي تح س  المسلة التنااسية وال امعات المصرية.

 الإطار النظر  للبحث

 ة محاور رلايسة:تم ت سيم الإطار النظري للبحث إلى ثلاث

 يناقش الإطار الفكري الحاكم للاستدامة التنظيميةالمحور الأول: 

 يناقش الإطار الفكري الحاكم للمسلة التنااسية المحور الواسي:

سذسناريوهات م ترحذة لتح سذ  المسذلة التنااسذية وال امعذات المصذرية واسذت داس وتذة ينذاقش المحور الوالث: 
 مدال اظستدامة التنظيمية

 يما يلي عرا لمحاور البحث:وف

 المحور الأول: الإطار الفكر  الحاكم لدستدامة التنظيمية

نشأة وتطور اظستدامة التنظيميذة، ومفاذوس اظسذتدامة التنظيميذة، ما الال المحور تم مناقشة هلا 
وواقذذة  ظيميذذة،وأهذذداف وأهميذذة اظسذذتدامة التنظيميذذة، ومسذذتويات اظسذذتدامة التنظيميذذة، وأوعذذاد اظسذذتدامة التن

ومتطلبذذات تح سذذ  اظسذذتدامة التنظيميذذة وال امعذذات،  ومعوقذذات اظسذذتدامة التنظيميذذة وال امعذذات المصذذرية،
 وذل  على النحو التالي:
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: سشأة وتطور الاستدامة التنظيمية  أولاا

تعت ذذر ال ذذلور الرلايسذذية لمصذذطلي اظسذذتدامة ن طذذة حدايذذة وانطذذلاق هامذذة لفاذذم المكونذذات المتنوعذذة 
 World Commission on( WCEDسذذذتدامة، وقذذذد أعطذذذت ل نذذذة العذذذذالم لل سهذذذة والتنميذذذة )للا

Environment and Development  التاوعذة ل مذم المتحذدة الكثسذر مذا اظهتمذاس للن ذال حذول التنميذة
( لحذذل قاذذايا WCED، أسسذذت اامذذم المتحذذدة ل نذذة العذذالم لل سهذذة والتنميذذة )1273المسذذتدامة، افذذي عذذاس 

السذذذرية والتذذذأثسر النذذذاتل عنذذذ  علذذذى النمذذذو اظقتصذذذادي واظجتمذذذاعي لذذذنظم ال سهذذذة العالميذذذة، وكانذذذت  التذذذدهور
النتي ة وثي ة معرواة وعنواج "مست  لنا المشترر"، واكرة التنمية المستدامة هي ااداة الرلايسية ظستراتي يات 

حروندتلانذذد واسذذم رلاذذي  الل نذذة، والذذلي التنميذذة العالميذذة المسذذت  لية اذذي هذذلا الت ريذذر، المعذذروف أياًذذا حت ريذذر 
عرف اظستدامة علذى أناذا تنميذة تل ذي احتياجذات الحاتذر دوج المسذاس و ذدرة ااجيذال ال ادمذة علذى تل يذة 

 .(Rahman et al, 2022, 22)احتياجاتاا ال اصة 

ا السل ي ول د تم است داس مصطلي اظستدامة للمرة ااولى لوقف التراجة اي ال سهة الط يوية وتأثسره
علذذذى صذذذحة الإنسذذذاج، وتنذذذا م الم تمذذذة، والنمذذذو اظقتصذذذادي، واذذذي الآونذذذة اااسذذذرة، أصذذذبحت اظسذذذتدامة 

 , Mohrman; Worley)مرتبطة وم موعة أوسة ما ال اايا، نتي ة تأثسر اجتماعي واقتصذادي وبسهذي 
2010, 1). 

ش ية اكرة أج ييم واهتمامات ( حت1272وتما يًا مة التيار الرلايسي للاستدامة منل أج قاس اريماج )
، حذذدأ المسذذهولوج الذذذليا المؤسسذذذاتأصذذحاب المصذذلحة ي ذذ  أج تكذذذوج محذذل اهتمذذاس أولهذذذ  الذذليا يذذديروج 

يطذذذوروج ااعمذذذال والمذذذديروج الذذذليا ينفذذذلوج اسذذذتراتي يات ااعمذذذال اذذذي دمذذذل مصذذذطلحات مثذذذل "أصذذذحاب 
 &E. Thomas)ية ااعمال وشكل متلايد المصلحة"، و"المسهولية اظجتماعية"، وأحدثاا "اظستدامة" اي ل

Lamm, 2012, 192). 

س عذذا ال سهذذذة لذذوحت أج تح سذذ  ذلذذ  يتطلذذ  التواسذذ  حذذذسا 0228واذذي مذذؤتمر ال مذذة العذذالمي لعذذاس 
المطال  اظجتماعية وال سهية واظقتصادية، وهذي تمثذل الركذالال الثلاثذة للاسذتدامة، والتذي ظ يسذتبعد وعاذاا 

 (.380، 0202وعاًا )أحو النصر،  وعاًا، وإنما يعل  وعااا

، كانذذذذذت اكذذذذذرة اظسذذذذذتدامة مرتبطذذذذذة اذذذذذي الم ذذذذذاس ااول و وانذذذذذ  اظ دهذذذذذار المؤسسذذذذذاتواذذذذذي معظذذذذذم 
اظاتراتذذات تذذمنية أج  جسذذدة، وكانذذتيذذة وت ذذديم منت ذذات أو اذذدمات اظقتصذذادي، ومذذا اذذي ذلذذ  ال ذذوة المال

وقذذت مذذا اذذلال متاوعذذة مصذذالي ااطذذراف المؤسسذذات الربحيذذة والماليذذة ال ويذذة عرتذذة للتطذذور مذذة مذذرور ال
 . (Florea et al, 2013, 394)وتعليل المسلات التنااسية 
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وأصذذبي مفاذذوس اظسذذتدامة أحذذد أهذذم الح ذذول الإداريذذة التذذي ظقذذت اهتمامًذذا متلايذذدًا اذذي الآونذذة اااسذذرة 
ذو اظعتمذاد علذى ظسيما اي المؤسسذات التذي تفكذر والب ذا  طويذل ااجذل؛ لكذذوج أهذذم معطيذات اظسذتدامة هذ

ال صالاص الداالية وال ارجية للمنظمة وأج تتواا  هلم ال صالاص مذة وعاذاا الذبعلأ؛ ويذرا محااظذة 
المنظمذذة علذذى تماسذذكاا اذذي ااجلذذسا المتوسذذ  والطويذذل، وأصذذبحت اظسذذتدامة مفاومًذذا أساسذذيًا للعديذذد مذذا 

 ذذذا  المنظمذذذة، وقذذذد ظقذذذى مفاذذذوس البذذذاحثسا والممارسذذذسا اذذذي م ذذذال إدارة ااعمذذذال وذلذذذ  تذذذمانًا لسذذذلامة وب
اظسذذتدامة التنظيميذذة اهتمامًذذا واليًذذا اذذي السذذنوات اااسذذرة اذذي الم ذذالسا النظذذري والتط ي ي)الطذذالاي وراذذروج، 

0218 ،010.) 

( هذذو أول مذذا قذذدس اكذذرة 1228- 1288وقذذد كذذاج حرنذذامل التربيذذة ال سهيذذة الدوليذذة ل مذذم المتحذذدة )
كذذذي تشذذذ ة اامذذذم المتحذذذدة الذذذدول علذذذى تط سذذذ  التعلذذذيم مذذذا أجذذذل التنميذذذة اظسذذذتدامة اذذذي التعلذذذيم العذذذالي، ول

( ع ذدًا للتعلذيم مذا أجذل التنميذة المسذتدامة واعتبذار التعلذيم هذو 0212-0228المستدامة جعلت الع د ما )
ال وة الدااعة للتيسسر المطلوب، وتم تنصس  السونسذكو قالاذدة لاذلا الع ذد، وتذم دعذوة الذدول ااعاذا  لتط سذ  

 (.023، 0210اف الع د اي اططام التعليمية المحلية )كفااي، أهد

 ثاسياا: مفهوم الاستدامة التنظيمية

وكيفيذة تح سذ   المؤسسذات ال هلا المفاذوس يكتنفذ  اليمذوا وعذدس الوتذول اذي كيفيذة اسذتدامة  ما
نظيمية علذى وعلي ، يمكا عرا تعريفات اظستدامة الت، ذل  وشكل أاال ظرتباط  والعديد ما المتيسرات

  النحو التالي:

تل  العملية التي تادف وتركل على تطوير وحماية ما يمكا أج يدوس وينتشر ويستمر اطول اتذرة  -
 منية واكثر عدد ما البشر وطرق توار ارتباطات إي احية وتنموية حسا البشر، دوج أج تس   أي 

 (.273، 0202ج، ترر للآاريا يؤثر علسام سلبًا اي الحاتر أو المست  ل )سليما
التحذذذرر وطري ذذذة متوا نذذذة مذذذذا اذذذلال حمذذذل منطذذذذ  اظسذذذتدامة إلذذذى العذذذذالم ال ذذذارجي وعلذذذى جميذذذذة  -

مسذذذذتويات المؤسسذذذذة، وإنشذذذذا  مسذذذذت  ل مذذذذا اذذذذلال محاولذذذذة الحفذذذذاو علذذذذى أصذذذذولاا واً ذذذذا اهذذذذداااا 
(Sezen-Gültekin, 2020, 1473). 

 املة وعادلة ورمنة مذا اذلال ت ذديم مساهمة المؤسسات اي عملية تح س  التنمية البشرية وطري ة  -
 (.032، 0200اوالاد اقتصادية واجتماعية وبسهية اي نف  الوقت )اللبسدي والنصراوي، 

، المؤسسذذاتوطذذرق التيسسذذر للتيلذذ  علذذى التحذذديات التذذي تواجذذ  ارد امذذتلار الديذذادة الاذذرورية والمذذو  -
ق العمل العالمية اي ال رج الحادي وكلل  تلويدها واااراد والاياكل اللا مة لتح س  الن ال اي سو 

 .(Rahman et al, 2022, 22)والعشريا 
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اسذذذذتراتي ية عمذذذذل تركذذذذل وشذذذذكل أساسذذذذي علذذذذى تحديذذذذد المذذذذوارد المتاحذذذذة وت صيصذذذذاا وشذذذذكل اعذذذذال  -
للاحتياجات الحالية والمست  لية لنمو ااعمال المستدامة مة مراعاة ال سهة اظقتصذادية واظجتماعيذة 

 (.132، 0203الحسني،  وال سهية )الميالي؛

يتاذذذي مذذذا اذذذلال مذذذا سذذذ   أج اظسذذذتدامة التنظيميذذذة هذذذي: قذذذدرة ال امعذذذات علذذذى تح سذذذ  الن ذذذال 
واظسذذتمرارية حذذسا نظالارهذذا وشذذكل مسذذتداس، وذلذذ  مذذا اذذلال تكامذذل اظسذذتراتي يات اظجتماعيذذة واظقتصذذادية 

 وال سهية المستدامة؛ لتح س  المسلة التنااسية لل امعات المصرية.

 الواا: أهداف الاستدامة التنظيميةث

هنذذذار عذذذدد مذذذا ااهذذذداف التذذذي ت ذذذتص واظسذذذتدامة التنظيميذذذة، والتذذذي تعذذذود وذذذالنفة علذذذى ااعمذذذال 
وتوسذذية الفذذرت المتاحذذة لل امعذذة أو الكليذذة التذذي ي ذذ  أج تكذذوج محفذذلة وطموحذذة، وأج يكذذوج لكذذل هذذدف 

هم هلم ااهداف: الوصول إلى جعل مفاذوس تأثسر ملموس على مست  ل المنظمة على المدى البعسد، وما أ 
اظسذذذتدامة جذذذل  ظ يت ذذذلأ مذذذا العمذذذل التنظيمذذذي؛ اج اسذذذتراتي ية اظسذذذتدامة الصذذذحيحة سذذذتعل  مذذذا كفذذذا ة 
العمليذذات الحاليذذة للمنظمذذة، وأج تتنذذاول أهذذداف اظسذذتدامة للمنظمذذة كذذل  ذذي  اذذي المنظمذذة، ومذذا اذذي ذلذذ  

لبحذذث والتطذذوير، والوصذذول إلذذى أااذذل الفذذرت لتحسذذسا اادا  سلسذذلة التوريذذد، كفذذا ة المكاتذذ ، عمليذذات ا
 (. 228، 0200ال سهي واظجتماعي للمنظمة )الفتلاوي والع سدي، 

اذا لفتذرة أطذول، ة للمنظمة اي الدياس وعملاا وب الاواظستدامة التنظيمية تادف إلى تح س  اظستمراري
ة علذى م تلذف أنذواص مذوارد المنظمذة، وتذماج والمساهمة اي ن ال المنظمة اذي تح سذ  أهذداااا، والمحااظذ

الحاجذذات الحاليذذة ل مذذاهسر المنظمذذة سذذوا  الدااليذذة أو ال ارجيذذة دوج المسذذاس وتنمستاذذا، وتل يذذة اسذذتمرارها 
 (.021، 0202وموارد المنظمة مست  لًا، والمساهمة اي المحااظة على النظم اايكولوجية )أحمد، 

تحسسا جودة حيذاة أصذحاب المصذلحة ومذا اذي ذلذ  العذاملسا  كما تادف اظستدامة التنظيمية إلى:
والعمذذلا  والم تمذذة المحلذذي وذلذذ  مذذا اذذلال تذذواسر حسهذذة عمذذل صذذحية وإنتاجيذذة ومنت ذذات واذذدمات عاليذذة 
ال ودة، ودعم التنمية اظقتصادية واظجتماعية المحلية، والمحااظة على الموارد الط يوية، وذل  ما اذلال 

ولية اظجتماعيذذة تعليذذل المسذذهالنفايذذات، واظسذذتثمار اذذي مصذذادر الطاقذذة المت ذذددة، و الحذذد مذذا اظسذذتالار و 
، 0202وذل  ما الال اظلتلاس والمعايسر ااالايية وال انونية، ودعم ال اايا اظجتماعية وال سهية )الريش، 

308.) 
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كااذذة  تاذذدف إلذذى دمذذل مبذذاد  اظسذذتدامة اذذيمذذا اذذلال مذذا سذذ   يتاذذي أج اظسذذتدامة التنظيميذذة 
دوج التذأثسر علذى  جوان  العمل التنظيمي لاذماج تطذوير اادا  التنظيمذي للمؤسسذة علذى المذدى الطويذل،

 .الموارد المست  لية للمؤسسة

 رابعاا: أهمية الاستدامة التنظيمية

لم تلذذف ل ذذد أصذذبحت اظسذذتدامة التنظيميذذة، اذذي الع ذذود اااسذذرة، قاذذية ذات أهميذذة واليذذة والنسذذبة 
ذلذذ  نتي ذذة الاذذيوط التذذي يفر هذذا الفذذاعلوج المعنسذذوج وتيسسذذر التفكسذذر الذذلي  ذذادم الم تمذذة، ؛ و المؤسسذذات

ونتي ذة لاذلا السذسناريو، لذم تعذد اظسذتدامة م ذرد  ذي  مثسذر للاهتمذاس لتحدي ذ  حذل أصذبحت تذرورة سذويية 
امة ؛ حسذث إج ا ذداج عناصذر اظسذتد(Freitas et al, 2017, 270)ومسذلة تنااسذية ذات أهميذة وذار ة 

يشكل تيطًا على أصحاب ااعمال والإدارة ظت اذ قرارات تشمل لذي  ا ذ  الذربي،  المؤسساتالتنظيمية و
  ;Zawawi)ولكناذا سذتكوج ذات ييمذة لل سهذة والم تمذة أياًذا، وربمذا تكذوج مكسذبًا إتذافيًا اي منظمذة 

Abd Wahab, 2018, 398). 

، ااي التذي تساعدها على تحسسا الإنتاجيذة مالية مامة والنسبة لمنظمات ااعواظستدامة التنظيم
وإي ذذاد التذذوا ج حذذسا متطلبذذات ال سهذذة ومتطلبذذات الم تمعذذات المحيطذذة حاذذا، كمذذذا أنذاذذذا تذذذؤثر علذذذى الظذذذروف 
اظقتصذادية ل طذراف المتشذاركة على الصذعسد المحلذذي والذذدولي، وتت لذى أهميذة اظسذتدامة التنظيميذة أياًذا 

لسذذل الفذذوارق الطبديذذة حذذسا ال ماعذذات اامذذر الذذلي يمكذذا المنظمذذة مذذا الب ذذا  واظسذذتدامة اذذي قذذدرتاا علذذى ت 
ومواكبة التطورات التي تحدث اي ال سهة التي تعمل حاا، كما أج لاا الدور اي  يادة اادا  المالي للمنظمذة 

كانذة عاليذة حذسا عا طري   يادة العوالاد وإي اد الديمة، ما اذلال تحديذد ال صذالاص التذي تمذني المنظمذة م
نظالارهذا اذي حسهذة ااعمذال وأقذل هذدر اذي المواردذذ، وتسذعى إلذى اسذتثمار قذدرات اااذراد وتطذذويرهم مذا أجذل 
تمكسنام ما إي ذاد واستيلال الفرت التي تمكنام ما الإحذداص اذذي الذمذ ذذال الذذلي يعمذلذذوج حذذ  وتمكسذنام مذا 

 (.1120، 0203المشاركة الفعالة اي الم تمة )نصي  وراروج، 

كمذذا تعذذد اظسذذتدامة التنظيميذذة وسذذسلة لتحسذذسا النوعيذذة وال امعذذات مذذا اذذلال المسذذهولية الإحداعيذذة 
المشتركة والمحاس ية حسا ال امعات والمستفسديا الداالسسا وال ذارجسسا مذا ال ذدمات التذي ت ذدماا، وتركسذل 

النظذذاس الت نذذي لتح سذذ  اظسذذتدامة  أنظمذذة الإدارة ال امويذذة عمليًذذا علذذى اصذذالاص الح ذذم المؤسسذذي وط يعذذة
 (.20، 0200التنظيمية )عثماج، 

 (:008، 0200ما يلي )الركاحي، ار أهمية اظستدامة التنظيمية فيكما تظ

 .تعليل قدرة المنظمة وصورة عامة على تح س  أهداااا المتمثلة اي الب ا ، والنمو، واظستمرار 
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  طر ال سهية واظقتصادية واظجتماعية.احتكار طرق جديدة لحماية المنظمة ما الم ا 
  تطوير قدرة المذديريا علذى إدارة المنظمذة وكفذا ة وااعليذة وإنتاجيذة عاليذة، وذلذ  مذا اذلال تطذوير

 منت ات جديدة واتي أسواق جديدة. 
 . تطوير ملايا تؤدي إلى تحسسا سمعة المنظمة و يادة معنويات الموأفسا وكس  رتا العملا 

ا: مستويات الا  المؤسساتستدامة في خامسا

إلذى المسذتويات  المؤسسذاتتعليلًا لفكرة النظر إلى اظستدامة كحالة، يمكا تصني  اظستدامة اذي 
 :(OLIVEIRA, 2013, 663-964)التالية 

 :)اي هلا المستوى، ظ يوجذد اهتمذاس واظسذتدامة، ومذة ذلذ ، قذد  المستوى الصفر   ق ل الاستدامة
 ات معسنة يمكا تصنيفاا كاستدامة عندما تتعرا لايوط اارجية. ت بادر المنظمة وات اذ اطو 

 :اذذي هذذلا المسذذتوى، تتمثذذل اظسذذتدامة اذذي تذذواسر الرااةيذذة للم تمذذة، تذذما حذذدود  المستتتوى الأول
 التشريعات. 

 :تتمثذل اظسذذتدامة اذي دمذل ال وانذ  اظجتماعيذذة وااالاييذة وال سهيذة، طالمذا أناذذا  المستتوى الوتاسي
 لة اظقتصادية للمنظمة، والدااة هو اقتصادي، يستادف سمعة المنظمة.تسام اي الركس

  يتمثذذل اذذي تح سذذذ  تذذوا ج حذذسا اظهتمامذذذات اظقتصذذادية واظجتماعيذذة وال سهيذذذة، المستتتوى الوالتتتث :
ولية اظجتماعية واظعتنا  وال سهة مامة على حد  اد وأج الإمكانات البشرية والمسهوالدااة هو اظعت

 سوا .
  يسعى إلى تح س  توا ج وحلول وإي اد ييم اي ال وان  اظقتصادية واظجتماعية  وى الرابع:المست

وال سهيذذة، كمذذا يسذذعى إلذذى التذذج ر للفذذو  جنبًذذا إلذذى جنذذ  مذذة جميذذة ااطذذراف المعنيذذة، والذذدااة هذذو 
 اظعتراف وأج اظستدامة مامة حلاتاا، ااصةً اناا ي نظر إلساا كت دس ظ مفر من .

   هو مستوى اظستدامة الشاملة؛ حسث تكوج متكاملة تمامًا ومدم ذة اذي جميذة  الخامس:المستوى
 جوان  المنظمة؛ حادف المساهمة اي جودة واستمرارية الحياة. 

( إلذى أج هنذار أربعذة مسذتويات ينبيذي النظذر 822، 0200) اوع ذد المحسذوأ ارت دراسة حسذا 
 ما يلي:لياتاا، وتتمثل هلم المستويات فيشطتاا وعمحدمل اظستدامة اي أن المؤسساتإلساا عندما تر   

  :التيسسر ي دأ ما ااعلى؛ حسث ي   تيسسر ع لية الإدارة العليا لدعم التحول نحذو المستوى الأول
 اظستدامة التنظيمية وإنتا  ال يانات وال ط  العامة.
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  :س المنظمذذذة ي ذذذ  تاذذذمسا مبذذذاد  ومفذذذاةيم اظسذذذتدامة اذذذي جذذذوهر وموقذذذف ماذذذاالمستتتتوى الوتتتاسي
 وأهداااا، واي هلا المستوى، ي   إجرا  تحسسنات م تكرة على المنت ات وتطوير العمليات.

  :ينبيذذي حنذذا  سلاسذذل ييمذذة جديذذدة لتعليذذل التعذذاوج المسذذتداس حذذسا جميذذة ال اذذات  المستتتوى الوالتتث
 الفاعلة أصحاب المصلحة والمورديا والعملا  وم موعات اظحتكار.

  :والم تمعذات  المؤسسذات  إجرا  تيسسرات منا ية تدري ية لي  ا   لتشكسل ي  المستوى الرابع
 الصيسرة، ولكا أياًا اانظمة اظقتصادية واظجتماعية وال سهية العالمية. 

ا: أبعاد الاستدامة التنظيمية  سادسا

 ( إلى أج أوعاد اظسذتدامة التنظيميذة تتمثذل اذي812، 0202ل د أ ارت دراسة الحدراوي وراروج )
( 228-220، 0200التوجذ ، والموقذف، والتنظذيم، والسذلور، والت سذيم. وأ ذارت دراسذة الفذتلاوي والع سذدي )

إلذذى أج أوعذذاد اظسذذذتدامة التنظيميذذة تتمثذذل اذذذي: البعذذد ال سهذذذي، البعذذد اظجتمذذاعي، البعذذذد اظقتصذذادي، البعذذذد 
اظسذذتدامة التنظيميذذة تتمثذذل  ( إلذذى أج أوعذذاد208، 0200التكنولذذوجي. وأ ذذارت دراسذذة الميذذالي والحسذذني )

( 003، 0203اي: التوجذ  اظقتصذادي، والتوجذ  اظجتمذاعي، والتوجذ  ال سهذي. كمذا أوتذحت دراسذة عسذد )
أج أوعذذذذاد اظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة تتمثذذذذل اذذذذي: اظسذذذذتدامة اظقتصذذذذادية، واظسذذذذتدامة اظجتماعيذذذذة، واظسذذذذتدامة 

( أج أوعذذذذاد اظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة تتمثذذذذل اذذذذي: 230، 0202ال سهيذذذذة.  وأ ذذذذارت دراسذذذذة عثمذذذذاج وراذذذذروج )
التكامذذذل، الكفذذذذا ة ال سهيذذذذة، الممارسذذذذات ااالاييذذذذة، الإحذذذداص، اذذذذرق تحسذذذذسا ال ذذذذودة، اادا  العذذذذالي، الكفذذذذا ة 

 والفعالية، التوج ، الموقف، التنظيم، السلور، الت سيم. 

اظجتماعيذذذة، اظسذذذتدامة وقذذذد ت نذذذى البحذذذث تصذذذني  أوعذذذاد اظسذذذتدامة التنظيميذذذة إلذذذى: )اظسذذذتدامة 
 اظقتصادية، اظستدامة ال سهية( ويمكا توتيي هلم ااوعاد على النحو التالي:

 الاستدامة الاجتماعية: (1

تعذد اظسذتدامة التنظيميذة اظجتماعيذة نظذاس اجتمذاعي تنظيمذي لذ  دور اذي الحذد مذا الف ذر،  يعمذل 
وليات اذي المؤسسذات، مذة المسذه ت اسذم الح ذوق على تح س  المشاركة والمساواة حسا كااذة  ذرالاي الم تمذة و 

كمذذا يعمذذل علذذى الحفذذاو علذذى نمذذو رأس المذذال اظجتمذذاعي والبشذذري وتذذواسرم؛ حسذذث يذذتم الحفذذاو علذذى رأس 
المذذال البشذذري مذذا اذذلال تح سذذ  التنميذذة البشذذرية )التعلذذيم، والتذذدري ، والصذذحة، والسذذلامة المانيذذة وسذذلامة 

)رواتذذذ  واوالاذذذد عادلذذذة، واذذذرت متسذذذاوية وسيذذذاب التمسسذذذل اذذذي مكذذذاج  العمذذذل، وتطذذذوير الكفذذذا ة(، والمسذذذاواة 
العمذذذل(، واظعتبذذذارات ااالاييذذذة )ح ذذذوق الإنسذذذاج، الدذذذيم الث افيذذذة، التفاعذذذل حذذذسا ااجيذذذال ودااذذذل ال سذذذل(، 
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وت نذذ  اسذذتيلال اااذذراد، وتعليذذل الديم راطيذذة، وتوسذذية نطذذاق ال يذذارات الش صذذية وتو يذذة المذذوارد وح ذذوق 
 .(Mahmoud et al, 2022, 219)ي ة عادلة الملكية وطر 

وتشسر اظسذتدامة اظجتماعيذة إلذى تطذوير رأس المذال البشذري واظجتمذاعي للم تمعذات التذي تعمذل 
ل لذذ  الديمذذة، وتشذذمل اظسذذتدامة اظجتماعيذذة جوانذذ  مثذذل الرتذذا الذذوأيفي ونوعيذذة الحيذذاة  المؤسسذذاتاساذذا 

والإنصذاف والعدالذة اذي تو يذة السذلة وال ذدمات، والمسذاواة والتكامل اظجتمذاعي اذي الم تمعذات والتاذاما 
 (.02، 0203اي ارت التعليم )ال  وري؛ ناصر، 

مذذذا اذذذلال مذذذا سذذذ   يتاذذذي أج اظسذذذتدامة اظجتماعيذذذة اذذذي ال امعذذذات ت عذذذد عنصذذذرًا حسويًذذذا لتعليذذذل 
رسات تسذتادف العدالة اظجتماعية داال الم تمة ااكاديمي واارج ، وذل  ما الال ت ني سياسات ومما

تذذواسر التعلذذيم لل ميذذة، ودعذذم الفهذذات المامشذذة، وتعليذذل حسهذذة العمذذل و تحسذذسا أذذروف الطذذلاب والعذذاملسا، 
 .م تمة مستداس ما حنا ال امعات  ما أجل تمكساالصحية والمحفلة، 

 الاستدامة الاقتصادية: (2

ر الحاليذذذة دوج إج اظسذذذتدامة اظقتصذذذادية تذذذرتب  حنظذذذاس إنتذذذا  ياذذذما تل يذذذة احتياجذذذات اظسذذذتالا
المساس واظستالار المست  لي والحفاو عليذ  ل جيذال ال ادمذة، وتعمذل اظسذتدامة اظقتصذادية علذى تح سذ  
الربي، وبالتالي  يادة اذرت العمذل، ممذا يذؤدي إلذى تحسذسا أذروف المويشذة، وتذواسر الرااةيذة اظجتماعيذة 

منظمذة أرباحًذا، الناذا سذت تفي وتيلذ  أعمالاذا، والمساعدة اي الحفاو علذى و ذا  المؤسسذات، اذلذا لذم تولذد ال
وتتعامل اظستدامة اظقتصادية مة تدا  ااموال والربي المالي، واللي يتاما عذادة الإيذرادات أو النف ذات، 

 .(Mahmoud, 2022, 199)والارالا ، وعوامل مناخ ااعمال، والتوأي ، وعوامل تنوية ااعمال 

: تح س  اظستمرارية ما الال تولسد دال مرتفة ي مكتا ما إعذادة وتشسر اظستدامة اظقتصادية إلى
استثمار جل  من  والتوا ج المالي ويشمل عدة عناصر مناا: )النمو اظقتصادي المستداس، إ باص الحاجذات 

 (.072، 0203ااساسية، كفا ة رأس المال، العدالة اظقتصادية( )محمود؛ الف، 

امة اظقتصذذادية اذذي ال امعذذات ت عذذد محذذورًا أساسذذيًا لاذذماج يتاذذي مذذا اذذلال مذذا سذذ   أج اظسذذتد
اسذذتمرار ت ذذديم التعلذذيم العذذالي و ذذودة عاليذذة ل جيذذال المسذذت  لية؛ حسذذث ت مذذة مذذا حذذسا الإدارة الفعالذذة للمذذوارد 
الماليذذة، وتطذذوير اسذذتراتي يات م تكذذرة ل ذذلب التمويذذل ال ذذارجي، وتعليذذل الكفذذا ة التشذذيسلية مذذا اذذلال ت نذذي 

اسذذتدامة ماليذذة قويذذة، ومذذا اذذلال اظسذذتدامة اظقتصذذادية يمكذذا لل امعذذات أج تسذذاهم اذذي تح سذذ   ممارسذذات
ااهداف التنموية المستدامة، مما يساهم اي حنا  م تمة أكذاديمي قذادر علذى مواجاذة التحذديات المسذت  لية 

 وكفا ة واعالية وظ سيما ما يتعل  مناا والتمويل.
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 الاستدامة ال يئية: (2

ما أج العنصر البشري محمي تذد التيسذرات ال سهيذة التذي تحذدثاا الث ااذة والتكنولوجيذا، على الر م 
إظ أنذذ  يعتمذذد وشذذكل أساسذذي علذذى تذذدا  اذذدمات النظذذاس ال سهذذي، وتشذذمل هذذلم ال ذذدمات المنت ذذات التذذي تذذم 

ميذا  الحسويذة، الحصول علساا ما النظم الإيكولوجية، وما اي ذل  اا لية واالياف والمذوارد الوراثيذة، والكي
والط يعة، واادوية، والمستحارات الصسدظنية، وموارد اللينة، والميام العلوة، وجمية أ كال موارد الطاقة، 
وتنظيم ال دمات، والفوالاد التذي يذتم الحصذول علساذا مذا تنظذيم عمليذات النظذاس الإيكولذوجي، وبمذا اذي ذلذ  

اامذراا، واذدمات الذدعم ومذا اذي  تفذادي الآاذات، وعذلا و ومعال ة النفايات،  ،جودة الاوا ، وتندية الميام
 (. 108 -102، 0201ذل  تكويا التربة، التمثسل الاولاي )جالول؛ ااسر، 

وتعنذذذي اظسذذذتدامة ال سهيذذذة مسذذذاهمة المنظمذذذة اذذذي المحااظذذذة علذذذى سذذذلامة ال سهذذذة وذلذذذ  عذذذا طريذذذ  
تأثسراتاذذذا علذذذى الذذذنظم اظيكولوجيذذذة ت فذذذيلأ اسذذذتالار المذذذوارد وت لسذذذل تولسذذذد النفايذذذات والتلذذذوث ااذذذلًا عذذذا 

واارا والاوا  والما ، ولاذلم المسذاهمة رثذار إي احيذة علذى أدا  المنظمذة، وأياًذا المحااظذة علذى سذمعتاا 
مذا اذلال اظسذت داس اامثذل للمذواد ااوليذة والمذا  والطاقذة وإعذادة ت ديذد المنذتل وت ذديم المنت ذات الصذذدي ة 

 (. 703، 0200لل سهة )الشريفي؛ العنلي، 

وعليذذ  اذذلج اظسذذتدامة ال سهيذذة اذذي ال امعذذات تعذذد ركسذذلة أساسذذية لمواجاذذة التحذذديات ال سهيذذة العالميذذة 
وتعليذذل التنميذذة المسذذتدامة مذذا اذذلال ت نذذي سياسذذات وممارسذذات مسذذتدامة تسذذام اذذي الحذذد مذذا ااثذذر ال سهذذي 

مثذذل ت لسذذل اسذذتالار الطاقذذة وتحسذذسا جذذودة الحيذذاة علذذى المذذدى البعسذذد، ويت لذذى ذلذذ  اذذي م ذذاظت متعذذددة 
 والميام، وإدارة النفايات وشكل اعال، وتش ية البحوث والدراسات ال سهية. 

  المصريةالاستدامة التنظيمية بالجامعات  ومعوقات واقع: سابعاا

ل د اهتمذت وعذلأ ال امعذات المصذرية حتاذمسا مفاذوس وبعذلأ مبذاد  اظسذتدامة اذي اظسذتراتي ية 
تم أي مذذا ال امعذذات المصذرية ولعذذداد اسذذتراتي ية منفصذلة عذذا اسذذتراتي ستاا الرلايسذذية الرلايسذية لاذذا، ولذذم تاذ

 (. 82، 0202لتح س  اظستدامة )نصر، 

اسذذتراتي ية مسذذت  لية للتنميذذة المسذذتدامة ممثلذذة اذذي رؤيذذة مصذذر  ت نذذت- كدولذذة-وإذا كانذذت مصذذر 
ة، وإذا كانذذت ال امعذذات المصذذرية التذي تاذذدف اذذي أسذذمى مرامساذذا إلذذى تح سذذ  اظسذذتدامة اظجتماعيذذ ۰۲۰۲

توذذذيش السذذذوس حراكًذذذا ديناميكيًذذذا مسذذذتمرًا نحذذذو هذذذلا الاذذذدف، وتتنذذذاا  لإحذذذرا  ت ذذذدس اذذذي هذذذلا الم ذذذال، إظ أج 
ال امعات المصرية ظتلال تتلم  اطواتاا ااولى، وظ يلال اظهتماس والتحول نحو اظستدامة متأارًا م ارنة 

 (.183، 0201، بالوهاع د التصنيفات العالمية المعنية حلل  ) ويسرها ما ال امعات العالمية تما
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( أج ال امعذذذات المصذذذرية تحتذذذا  82، 0212أوتذذذحت نتذذذالال دراسذذذة ع ذذذد الحذذذاات وحسذذذسا )قذذذد و 
وشذذكل عاجذذل إلذذى البحذذث عذذا مذذداال عمليذذة لتح سذذ  اظسذذتدامة اظقتصذذادية مذذة اظحتفذذاو وح اذذا كمؤسسذذة 

 تح س  است رارها ماليًا.وطنية اي يياس الدولة ومساعدتاا على 

( أنذذذذ  ر ذذذذذم تأكسذذذذد التشذذذذريعات وال امعذذذذات المصذذذذذرية أج 1170، 0200وأ ذذذذارت دراسذذذذة محمذذذذد )
اظستدامة ال سهية ما أهم أوعاد ال امعة، ور م ال اود الحثسثة التي ت للاا الديذادات المتعايبذة مذا اذلال مذا 

حذذل المشذذكلات ال سهيذذة الملحذذة والاذذا طة  تصذذدرم مذذا قذذرارات وسياسذذات لذذدمل البعذذد ال سهذذي، والإسذذااس اذذي
التذذي يعذذاني مناذذا الم تمذذة المصذذري؛ مناذذا تيسذذر المنذذاخ، ون ذذص الميذذام، وجفذذاف المنذذاط ، وتلذذوث الاذذوا ، 
وارتفاص استالار الطاقة؛ اي س سل الوصول إلذى الم تمذة المسذتداس تذما إطذار اسذتراتي ي مت ذدد يحذاات 

يسذذتثمرها ويعمذذل علذذى جعلاذذا أكثذذر اسذذتدامة، وانطلاقًذذا مذذا تح سذذ  علذذى ال سهذذة، وينمذذي المذذوارد الط يويذذة و 
اظسذذتدامة ال سهيذذة وال امعذذات المصذذرية؛ إظ أج واقذذة مؤسسذذات التعلذذيم ال ذذامعي المصذذري يشذذسر إلذذى وجذذود 
وعذذذلأ التحذذذديات والمشذذذكلات التذذذي تتعلذذذ  واظسذذذتدامة ال سهيذذذة؛ اامذذذر الذذذلي ينذذذتل عنذذذ  وجذذذود تحذذذدي أمذذذاس 

 .تحدي اا وال امعة

ال امعذات المصذرية قذد حذدأت اذي دمذل وعذلأ مبذاد  اظسذتدامة اذي ما الال ما سذ   يتاذي أج 
اسذذتراتي ياتاا الرلايسذذية، إظ أناذذا لذذم تصذذل وعذذد إلذذى تطذذوير اسذذتراتي يات مسذذت لة لتح سذذ  اظسذذتدامة وشذذكل 

تشذذادها والحركذة النشذذطة التذي  0232وعلذى الذذر م مذا ال اذود الوطنيذذة المت سذدة اذي رؤيذذة مصذر  ،كامذل
 .ال امعات المصرية اي هلا الم ال، إظ أناا ظ تلال اي مراحلاا ااولية م ارنةً وال امعات العالمية

 : متطلبات تحقيق الاستدامة التنظيمية بالجامعاتثامناا

اي ييم المنظمة وكلل  اذي طري ذة حيذاة وعمذل  اثوريً  اإج ت ني اظستدامة والمؤسسات يتطل  تيسسرً 
نبيذذي للمنظمذذة أج تتذذواى الحذذلر اذذي وتذذة ال يذذارات المسذذتنسرة؛ حسذذث إج ث ااذذة اظسذذتراتي ية العذذاملسا، وي

التنظيمية وةيكلاا هذي مذا حذسا العوامذل الرلايسذية التذي تذؤثر علذى اظسذتدامة التنظيميذة )ال  ذوري وناصذر، 
0203 ،320.) 

ي نمذذذذ  الديذذذذادة : ت نذذذذمناذذذذاوهنذذذذار عذذذذدد مذذذذا المتطلبذذذذات اللا مذذذذة لتح سذذذذ  اظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة، 
المسذتدامة، واظسذتراتي يات التنظيميذة الموجاذة للاسذتدامة، والذتعلم التنظيمذي اذي المؤسسذة، وتطذذوير اادا  

(، ويمكذا توتذيي هذلم ااوعذاد علذذى 278، 0202التنظيمذي، وإدارة المعراذة والإحذداص والمؤسسذة )سذذليماج، 
 النحو التالي:
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  :امة مناً ا يياديًا جديذدًا للذرد علذى تحذديات الديذادة الت لسديذة تمثل الديادة المستدالقيادة المستدامة
؛ إذ إج الديذادة للمؤسسذاتال الامة التي لم تعد كافية لمواجاة التحذديات الك سذرة والتع سذدات المتلايذدة 

إلى ترورة التحول ما التركسل الت لسذدي المتمثذل اذي الذتحكم والتمويذل  المؤسساتالمستدامة تدعو 
للمسذاهمة اذي التذأثسرات ال سهيذة واظجتماعيذة ااوسذة واعتمذاد  المؤسسذاترية إلى توجذ  والمواد البش

منال طويل ااجل ي عل تنمية ال ذادة والتذاوعسا جذلً ا مذا عمليذة التطذوير التنظيمذي والتأكسذد علذى 
مذا تح سذ   المؤسسذاتأج تكوج كل عناصر التنظيم دااليًا واارجيًذا مسذتدامة، اامذر الذلي يمكذا 

 (.170، 0212االية على منااسساا ) انم، اا
 وهذذذي اظسذذذتراتي يات التذذذي تاذذذدف إلذذذى تح سذذذ  الاستتتتراتيجيات التنظيميتتتة الموجهتتتة لدستتتتدامة :

التكامذذذل حذذذسا الم ذذذاظت ال سهيذذذة واظجتماعيذذذة واظقتصذذذادية لتذذذواسر إمكانذذذات مناسذذذبة لتح سذذذ  إدارة 
اسذذذتراتي ية والنسذذذذبة للمؤسسذذذات اذذذذي  مسذذذتدامة، ومذذذة تلايذذذذد اظهتمذذذاس واظسذذذذتدامة أصذذذبحت قاذذذذية

م تلذذف ال طاعذذات، االمحركذذات العالميذذة مثذذل المنذذاخ وال سهذذة والنمذذو السذذكاني وإعذذادة تحديذذد ط يعذذة 
تنااسذية، تاذذة المؤسسذذة أمذذاس موقذذف صذذع  يتطلذ  مناذذا مسذذتويات أعلذذى مذذا اظهتمذذاس والشذذفافية 

مذذذذا المؤسسذذذذات ولعذذذذادة تعريذذذذ   والمسذذذذهولية اظجتماعيذذذذة، واذذذذي السذذذذنوات اااسذذذذرة، قامذذذذت العديذذذذد
مراجعذذات اسذذتراتي يات أعمذذالام ومذذا يتما ذذى مذذة مبذذاد  اظسذذتدامة مذذا أجذذل تح سذذ  أقصذذى قذذدر 

 (.0، 0218ممكا ما ال  الديمة للمنظمة وأصحاب المصالي اساا )العاحدي وال  وري، 
 :التعلم الفردي  أحد أهم اانشطة والإجرا ات التي تحول أعاا  ال امعة ما وهو التعلم التنظيمي

إلذذى الذذتعلم اذذي اريذذ  مذذا اذذلال تبذذادل المعراذذة فيمذذا حسذذنام وعلذذى المسذذتويات التنظيميذذة، ويتح ذذ  
الذذتعلم التنظيمذذي مذذا اذذلال رؤيذذة تشذذاركية يسذذام ال ميذذة اذذي وتذذعاا تعتمذذد علذذى الث ااذذة الدااليذذة 

التيسذذرات أذذل هذذلم ل اذذراد مذذة ااماذذم للتطذذورات المسذذت  لية للتيسذذرات العالميذذة ووتذذة المنظمذذة اذذي 
 (.210، 0202حباكة، )

والذذذتعلم التنظيمذذذي كنظذذذاس يشذذذمل الرؤيذذذة واظسذذذتراتي ية والث ااذذذة والدذذذيم والتمكذذذسا واظتصذذذال وال سهذذذة 
الداالية وال ارجية، ااو عملية مستمرة تحدث تل الايًا ك ل  ما نشاط وث ااة المؤسسة، فيمثذل الذتعلم ت سيمًذا 

مذذذي، وتسذذذ سلًا ل حذذذداث والذذذدروس المسذذذتفادة، ويح ذذذ  الذذذتعلم التنظيمذذذي لن احذذذات وإافاقذذذات العمذذذل التنظي
النتالال المر وبة اعتمادًا على دعم الإدارة العليا كلل  يح   الب ا  والتحسسا والتطذوير المسذتمر للمنظمذات 

 .(333، 0217)أحو هلال،  وما ثم يح   المسلة التنااسية للمؤسسة
 :مور ااساسية التي يتوج  على ال امعات الدياس حاذا لمذا لاذا ما اا وهو تطوير الأداء التنظيمي

مذذا حركذذة اذذي إعذذادة تنظذذيم الماذذاس وتعليذذل مسذذتويات اادا  نحذذو ااااذذل، ااصذذة وأج ال امعذذات 
تواجذذ  الكثسذذر مذذا المنااسذذة والتحذذدي اذذي تح سذذ  مسذذتوى مت ذذدس مذذا العالميذذة وال ذذودة اذذي مسذذتوى 
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يساعد ال امعة علذى تح سذ  الرؤيذة والرسذالة لتتوااذ  مذة  المدالات والم رجات؛ االتطوير الشامل
المتيسذذذذذرات العالميذذذذذة المتسذذذذذارعة التذذذذذي تنتا اذذذذذا ال امعذذذذذات، وقذذذذذد ارتذذذذذت التحذذذذذوظت اظقتصذذذذذادية 
واظجتماعية والسياسية اي العصر الحالي أ كاظً ما ال نى والعلاقات المع دة والمتداالة اي كااذة 

ات حوجذٍ  عذاس، وبذات هنذار تذرورة للتطذوير التنظيمذي علذى الم اظت، وانعك  ذل  على ال امعذ
 (.207، 0203كااة المستويات ما أجل تح س  اظستدامة التنظيمية )الحمسدي، 

 :إدارة المعراة أحد العناصر ااساسية لن ال أي منظمة اي  تعد إدارة المعرفة والإبداع بالمؤسسة
وتعليذذذذل الإحذذذذداص وتحسذذذذسا اادا  والتعذذذذديل  اذذذذي تذذذذدعيم اظحتكذذذذاراتلاذذذذا مذذذذا دورٍ هذذذلا العصذذذذر لمذذذذا 

عذذذذارف والعلذذذذوس المسذذذذتمر اذذذذي الاياكذذذذل التنظيميذذذذة إتذذذذااة إلذذذذى تذذذذدعيم أواصذذذذر التذذذذراو  مذذذذا حذذذذسا الم
وطذذذذرق إدارتاذذذذا وتسذذذذ سرها اذذذذي تطذذذذوير عمليذذذذات الإنتذذذذا  وتحسذذذذسا ال ذذذذدمات وات ذذذذاذ  والتكنولوجيذذذذا

، 0212طني والعذالمي )إحذراةيم وراذروج، ال رارات المناسبة ل ل  المسلة التنااسية على الصعسد الذو 
080.) 

ما الال مذا سذ   يتاذي أج اظسذتدامة التنظيميذة اذي ال امعذات تعذد هذداًا حسويًذا يتطلذ  تاذاار 
عدد ما ااوعاد، تشمل: الديادة المستدامة والتي  تلع  دورًا حاسمًا اي توجيذ  الرؤيذة والمبذاد  التذي تذدعم 

اتي يات التنظيميذذة الموجاذذة للاسذذذتدامة والتذذي تعذذل  مذذا تكامذذل ااهذذذداف اسذذتراتي يات اظسذذتدامة، واظسذذتر 
ال سهيذة واظجتماعيذذة مذذة ااهذذداف ااكاديميذذة، ممذذا يذذؤدي إلذى تح سذذ  تذذوا ج طويذذل المذذدى حذذسا اظحتياجذذات 
الحالية والمست  لية، والتعلم التنظيمي اللي يعل  ما مرونة المؤسسات التعليمية وقذدرتاا علذى التكيذ  مذة 
التيسذذرات السذذريعة اذذي ال سهذذة المحيطذذة، حسنمذذا يسذذاهم تطذذوير اادا  التنظيمذذي اذذي تحسذذسا الكفذذا ة والفعاليذذة 
ع ذذر ت نذذي أااذذل الممارسذذات، وأاسذذرًا، اذذلج إدارة المعراذذة والإحذذداص تعت ذذر العمذذود الف ذذري لتح سذذ  اظحتكذذار 

ت قادرة على مواكبذة التحذديات والفذرت واستدامة التمسل اي اادا  ااكاديمي والإداري، مما ي عل ال امعا
المت ددة، وما الال تح س  هلم المتطلبات تصبي ال امعات أكثر قدرة على المساهمة الفعالة اذي تح سذ  

 اظستدامة على المستويات المحلية والعالمية.

كسل مسذذذذت  ل دورًا محوريًذذذذا اذذذذي تشذذذذ تذذذذؤديظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة ا، يتاذذذذي أج وبنذذذذاً  علذذذذى مذذذذا سذذذذ  
نشأة وتطور هلا المفاوس، واستعرتذت أهدااذ  وأهمستذ  اذي  اي هلا المحور ل د تناولت الباحثةو  ،امعاتال 

مذا اذلال تحلسذل مسذتويات وأوعذاد اظسذتدامة التنظيميذة، ومذة  ، وذلذ تح س  الن ال المؤسسي طويل اامد
لم اظسذذتراتي يات التعذذرف علذذى المتطلبذذات الاذذرورية لتح سذذ  اظسذذتدامة، يصذذبي مذذا الواتذذي أج ت نذذي هذذ

وقذذدرتاا علذذذى تل يذذة احتياجذذذات  ال امويذذذةلذذي  ا ذذ  ايذذذارًا حذذل تذذذرورة ملحذذة لاذذذماج اسذذتدامة المؤسسذذات 
 الحاتر والمست  ل.
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 المحور الواسي: الإطار الفكر  الحاكم للميزة التنافسية

اسذية، مفاذوس الإطار الفكري الحاكم للمسلة التنااسية، وذل  ما اذلال: تطذور المسذلة التنا تم مناقشة
المسذذذلة التنااسذذذية، اصذذذالاص المسذذذلة التنااسذذذية وال امعذذذات، أهذذذداف وأهميذذذة المسذذذلة التنااسذذذية، م ذذذررات توجذذذ  

م ذذذاظت تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية و ال امعذذذات نحذذذو المسذذذلة التنااسذذذية، أوعذذذاد المسذذذلة التنااسذذذية وال امعذذذات، 
وقذذذات تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية وال امعذذذات، وال امعذذذات، مؤ ذذذرات ييذذذاس المسذذذلة التنااسذذذية وال امعذذذات، مع

 ومتطلبات تح س  المسلة التنااسية وال امعات، وذل  على النحو التالي:

: تطور الميزة التنافسية للجامعات  أولاا

ل د نشأ مفاوس المسلة التنااسية للتع سر عا الحاجة إلى مدال  امل ي مة عناصر وم ومذات حنذا  
   لاا قدرات عالية اي مواجاة المتيسرات ال ارجية المحيطة، وتكفذل لاذا على أس  متفوقة تح المؤسسات

تح س  التراو  والتناس  حسا عناصرها ومكوناتاا اللاتية واستثمار قدراتاا المحورية وتح س  الفوالاد للم تمذة 
ودراسة ( 107، 0212) كما أ ارت دراسة السل وأسرم، ول د مر تطور المسلة التنااسية حثلاثة مراحل، هي

 (: 20-28، 0200) الطاهر

  :وهذذذي التذذذي تذذذرتب  حتذذذواار عوامذذذل اقتصذذذادية نذذذادرة لذذذدى الآاذذذريا مناذذذا: امذذذتلار الميتتتزة المطلقتتتة
تكنولوجيذذذا االا ذذذة، ومذذذواد اذذذاس نذذذادرة، وموقذذذة اسذذذتراتي ي اذذذات، وتذذذواسر الطاقذذذة، وتذذذواسر العمالذذذة 

 المت صصة الماهرة.
  اريا ولكا حدرجات متفاوتة وم تلفة.وهي التي تتوار عند الآ :النس يةالميزة 
 وترتب  والدرجة ااولى وكل ما المنااسة الإدارية والمنااسذة البشذرية، وهذلا النذوص الميزة التنافسية :

ما الملايا هو مذا تسذعى إليذ  المؤسسذات المعاصذرة لمواجاذة التحذديات لاذماج الب ذا  والتفذوق اذي 
التنااسذذذذية يكذذذذوج انطلاقًذذذذا مذذذذا اظسذذذذتيلال اامثذذذذل  السذذذذاحة التنااسذذذذية، وعليذذذذ  اذذذذلج تح سذذذذ  المسذذذذلة

للإمكانيات والموارد وم تلف أنواعاا المتاحة لدى المؤسسذة هذلا مذا جاذة، ومذا جاذة أاذرى مذدى 
إمكانيذذة تيطيذذة وتل يذذة الحاجذذات المطلوبذذة و سذذر المطلوبذذة الاذذمنية وأااذذل الطذذرق وبذذلل  تعتمذذد 

 على قاعدتسا: استراتي ية جديدة، والإحداص.

 سياا: مفهوم الميزة التنافسيةثا

تعذذذددت التعريفذذذات التذذذي عرتذذذت مفاذذذوس المسذذذلة التنااسذذذية، وذلذذذ  حتعذذذدد وجاذذذات النظذذذر حذذذول هذذذلا 
 المفاوس، ويمكا توتيي وعلأ هلم التعريفات على النحو التالي:
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قذدرة المؤسسذذة التعليميذة علذذى ت ذديم اذذدمات تعليميذة وبحثيذذة عاليذة ال ذذودة، تذنعك  وشذذكل إي ذذاحي  -
مسذذتوى ال ذذري سا مذذا الطذذلاب، ممذذا يمذذنحام قذذدرات وملايذذا تنااسذذية اذذي سذذوق العمذذل علذذى  علذذى

م تلذذف المسذذتويات، اذذي الوقذذت نفسذذ ، تعكذذ  ث ذذة الم تمذذة اساذذا، والتعذذاوج معاذذا، و يذذادة الطلذذ  
 .(Hamadat, 2021, 17)على اظناماس إلساا 

المصذذرية، وتتفذذوق حاذذا عذذا  م موعذذة ال ذذدمات أو الصذذفات التذذي تتمسذذل حاذذا ال امعذذات الحكوميذذة -
 سرها ما المؤسسات ال اموية المناأرة لاا إقليمية كانت أو عالمية، ما الال ما تح    لل امعة 
ما المليد ما ث ذة المتعذاملسا معاذا، والب ذا  لفتذرة أطذول، وكذلل  المليذد مذا المكاسذ  المعنويذة أو 

 (.012، 0203المادية )دياب وراروج، 
أو المورد المتمسل اللي يتيي للمنظمة إنتا  يذيم ومنذااة للعمذلا  تليذد عمذا ي دمذ  الماارة أو الت نية  -

(، ويؤكذذذد تمسلهذذذا وااتلاااذذذا عذذذا هذذذؤظ  المنااسذذذسا مذذذا 020، 0202لاذذذم المنااسذذذوج )مصذذذطفى، 
وجاة نظر العملا  الليا يت  لوج هلا اظاتلاف والتمسل؛ حسث يح   لام المليد ما المنااة والديم 

 (.27، 0217على ما ي دم  لاذم المنااسوج الآاروج )الوياصرة والك يسي،  التي تتفوق 
الم ال اللي تتمتة في  المؤسسة و درة أعلى ما منااسساا على استيلال الفرت ال ارجية أو الحد  -

مذذذا التاديذذذدات، وتتعلذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية وذذذال ودة، أو الت نيذذذة، أو ال ذذذدرة علذذذى افذذذلأ التكلفذذذة، أو 
اظحتكار والتطوير، أو وارة اي الموارد المالية، أو تمسذل اذي الفكذر الإداري، أو امذتلار  الكفا ة، أو

 (.832، 0202موارد وشرية مؤهلة )الحدا  و يد، 

ويمكذذذا تعريذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية إجرالايًذذذا علذذذى أناذذذا: م موعذذذة مذذذا ال ذذذدرات والماذذذارات وال ذذذدارات 
تحسذذسا جذذودة التعلذذيم والبحذذث العلمذذي حاذذا، وتحسذذسا السذذمعة والكفذذا ات التذذي ينبيذذي أج تمتلكاذذا ال امعذذة؛ ل

التنظيمية لاا حذسا نظالارهذا مذا ال امعذات علذى المسذتويسا المحلذي والذدولي، للحصذول علذى مراكذل مت دمذة 
 اي التصنيفات العالمية لل امعات.

 ثالواا: خصائص الميزة التنافسية بالجامعات

ك سذذذذرًا اذذذذي تنشذذذذيطاا وتفعسلاذذذذا وتحسذذذذسا موقعاذذذذا حذذذذسا  إج المسذذذذلة التنااسذذذذية لل امعذذذذات تذذذذؤدي دورًا
ال امعذذات اااذذرى؛ نتي ذذة مذذا تح  ذذ  مذذا جاذحيذذة للعمذذلا  سذذوا  محلسذذسا أو أجانذذ ، اكلمذذا تمسذذلت ال امعذذة 
ومسلة تنااسية تمسلها عا  سرها، كلما ا داد عدد العملا  المتاذااتسا علساذا، ممذا يمكناذا مذا الديذاس ومااماذا 

هت ما أجلاا، وهنار عدد ما ال صالاص العامة التي تتسم حاا المسلة التنااسية اي أي والوأالاف التي أنش
م ال، االمسلة التنااسذية نسذ ية، كمذا أناذا تذؤدي إلذى تح سذ  التفذوق والتفاذسل م ارنذة والمنااسذسا، وتذنعك  
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عمذذلا ، وذلذذ  إلذذى المسذذلة التنااسذذية اذذي صذذورة  يذذادة كفذذا ة اادا  اذذي ممارسذذة اانشذذطة واذذي تولسذذد الديمذذة لل
 (.118، 0200جان  كوج المسلة التنااسية تتطل  وقتًا طويلًا لكي تتكوج )السوادي، 

كمذذذا أج مذذذا اصذذذالاص المسذذذلة التنااسذذذية أج تكذذذوج مسذذذتمرة ومسذذذتدامة ومعنذذذى أج تح ذذذ  المؤسسذذذة 
ل ارجيذة الس   على المدى الطويل ولي  على المدى ال صسر ا  ، كما أناذا تت ذدد واذ  معطيذات ال سهذة ا

ما جاة، وقدرات وموارد المؤسسة الداالية ما جاة أارى، وبالإتااة للل  االمسلة التنااسية مرنة ومعنذى 
أن  يمكا إحلال مسلات تنااسية وأارى وساولة ويسر وا  اعتبارات التيسذرات الحادثذة اذي ال سهذة ال ارجيذة، 

 (.20، 0218يمي، دلأو تطور موارد وقدرات وجدارات المؤسسة ما جاة أارى )ع دال

( إلذذذذى أج مذذذذا اصذذذذالاص المسذذذذلة التنااسذذذذية التيسسذذذذر، ااذذذذي 822، 0217وأ ذذذذارت دراسذذذذة محمذذذذد )
محاولذذة لصذذنة وتشذذكسل المسذذت  ل، والشذذمول؛ حسذذث ظ تعتمذذد علذذى وأيفذذة واحذذدة لل امعذذة حذذل ت ذذوس علذذى 

امل والتراو  حسا أساس م موعة ما المعايسر كل مويار يع ر عا جان  ما جوان  العمل ال امعي، والتك
أجلالااذذا؛ لتكذذوج كتلذذة واحذذدة متكاملذذة المذذوارد والإمكانذذات وال ذذدرات، والكفذذا ة، وتتمثذذل اذذي اظسذذت داس اامثذذل 
للموارد المتاحة اكلما كانذت الكفذا ة الإنتاجيذة عاليذة م ارنذة ومنااسذساا كلمذا سذمي ذلذ  ح نذا  ملايذا تنااسذية، 

 ولداال اااكار ال ديدة مما ياما اظستمرارية اي التناا .واظحتكار واللى يعنى التحسسا المستمر 

 رابعاا: أهداف الميزة التنافسية

تسعي ال امعات ما الال حنا  المسذلة التنااسذية لتح سذ  م موعذة مذا ااهذداف، مناذا: حنذا  نظذاس 
مسذذتدامة،  يمتلذذ  مسذذلة اريذذدة أو ممسذذلة يتفذذوق حاذذا علذذي المنااسذذسا مذذا اذذلال ييمذذة ال ذذريل الكذذف  وبطري ذذة

وتحسسا المركل التنااسي لل امعة حسا مثسلاتاا، وتحديذد الماذارات المطلوبذة مذا م رجذات ال امعذة وسذوق 
العمذذل سذذوا  أكذذاج محليًذذا أو إقليميًذذا أو عالميًذذا، وإحذذداث تعذذاوج حذذسا ال امعذذة والاسهذذات العلميذذة وال ذذار  اذذي 

ذات العلاقذذة، وتشذذكسل م ذذال  استشذذارية  م ذذاظت تبذذادل أعاذذا  هسهذذة التذذدري  والمذذني وجميذذة الم ذذاظت
لل امعة ما كفذا ات محليذة وعالميذة اذي رسذم مسذت  ل ال امعذة علذى المسذتوي التنااسذي العذالمي، وتشذ ية 
نشر ااوحاث المتمسلة اي م لات علمية عالمية، وتكويا رؤية مست  لية جديدة اهذداف ال امعذة وللفذرت 

 (.70، 0201وراروج،  الك سرة التي تريد ا تناماا )ع دالعال

وأياًا تادف المسلة التنااسية إلى ال  اذرت تسذوي  جديذدة، وداذول م ذال تنااسذي جديذد حذداول 
سوق جديد أو التعامل مة نوعية جديذدة مذا العمذلا  أو نوعيذة جديذدة مذا السذلة وال ذدمات، وتكذويا رؤيذة 

الك سذذذرة التذذذي تر ذذذ  اذذذي إقامتاذذذا، مسذذذت  لية جديذذذدة ل هذذذداف التذذذي تريذذذد المؤسسذذذة الوصذذذول إلساذذذا والفذذذرت 
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وتسذذعى المؤسسذذة مذذا اذذلال تح سذذ  وتعظذذيم الديمذذة للوصذذول إلذذى رتذذا العمسذذل؛ حاذذدف تأكسذذد و الااذذا اذذي 
 (.328، 0201، ليوع د العل  مع د الرحيالسوق التنااسية )

ة إنشذا  م ذال  استشذاريكما تادف المسلة التنااسية إلى: تحديد الفرت المتمسلة المذراد اقتناصذاا، و 
ها مذذا الكفذذا ات المحليذذة والدوليذذة؛ حاذذدف حنذذا  الرؤيذذة المسذذت  لية لل امعذذة حنذذاً  علذذى معذذايسر يكذذوج أعاذذاؤ 

التناا  العالمي، وتحديد صفات الم رجات التي يتطل اا سوق العمذل مذا ال امعذة، وتحفسذل أعاذا  هسهذة 
اوج حذذسا ال امعذذة والاسهذذات التذذدري  علذذى نشذذر ااوحذذاث العلميذذة اذذي م ذذلات علميذذة مصذذنفة عالميًذذا، والتعذذ

العلميذذذة وال ذذذار  اذذذي م ذذذاظت تبذذذادل ا ذذذرات ااعاذذذا  والمذذذني الطلاحيذذذة والبحثيذذذة وجميذذذة الم ذذذاظت ذات 
 (.002، 0202الصلة )صالي، 

أهداف المسذلة التنااسذية لل امعذات اذي حنذا  نظذاس تعليمذي اريذد ومسذتداس وبناً  على ما س   تتاي 
لذذذى المنااسذذة، وتحسذذذسا الموقذذة التنااسذذذي لل امعذذة محليًذذذا وعالميًذذذا، ياذذما ت ذذذريل طذذلاب كذذذ   قذذادريا ع

وتحديد الماارات المطلوبة لسوق العمل، وتعليل التعاوج الذدولي مذا اذلال حذرامل التبذادل والمذني، وتشذكسل 
م ذذال  استشذذارية مذذا كفذذا ات محليذذة ودوليذذة لرسذذم مسذذت  ل ال امعذذة، وتشذذ ية نشذذر ااوحذذاث العلميذذة اذذي 

يذذذة، والذذذ  اذذذرت تسذذذوي  جديذذذدة، وتطذذذوير رؤيذذذة مسذذذت  لية لل امعذذذة لتح سذذذ  النمذذذو المسذذذتداس م ذذذلات عالم
 وتماج رتا العملا  لتح س  اظستمرارية اي السوق التنااسية.

ا: أهمية الميزة التنافسية  خامسا

نظذذذرًا لمذذذا تشذذذادم المؤسسذذذات ال امويذذذة مذذذا تذذذيوط وملاحمذذذة ك ذذذرى، أصذذذبحت التنااسذذذية الشذذذيل 
تل  المؤسسات لما لاا ما أهمية والية؛ حسث تعت ر المسلة التنااسذية أحذد ن ذاط ال ذوة التذي  الشا ل لم تلف

تحاات على استمرارية تطور المؤسسة واست رار نشاطاا، كما أج امتلار المؤسسة التعليمية للمسلة التنااسية 
دمات للطذذلاب التذذي تل ذذي يليذذد مذذا ال ذذدالال المتاحذذة أمذذاس ال امعذذة لتح ذذ  اظنتشذذار والتوسذذة اذذي ت ذذديم ال ذذ

رسباتام، وتناس  مسولام وات اهاتام وما ياما انتمالاام ااقوى لل امعة، وأياًا ت مكتذا ال امعذة مذا ت ذديم 
ادماتاا واست رار نس ي يطسل ما عمرها اللمني، ويليذد مذا انتشذار سذمعتاا لتملذ  الريذادة ااكاديميذة )أحذو 

 (.23، 0218حملة، 

لتنااسذذية واعتبارهذذا هذذداًا أساسذذيًا وتذذروريًا تسذذعى إليذذ  كااذذة المؤسسذذات التذذي وتتحذذدد أهميذذة المسذذلة ا
تريد التفوق والتمسل، ونظرًا لكوج  دة المنااسة تفرا تواار عناصر معسنذة للن ذال تتيسذر كذل مذدة وحسذ  

ااذل استراتي يات المنااسسا الج قدرة المؤسسة على استيلال الموارد والإمكانيات يكما اي تح س  موقة أ
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حسا المنااسسا والسعي لإرتا  اللبالاا والتعرف على حاجذاتام ورسبذاتام وطري ذة يصذع  علذى المؤسسذات 
 (.208، 0203ااارى ت لسدها )دردوس وراروج، 

مذذا لاذذا مذذا دور اذذي تح سذذ  ت ذذدس المؤسسذذة علذذى المنااسذذسا وتكمذذا أهميذذة المسذذلة التنااسذذية فيكمذذا 
ل أدا  وادمذة للمسذتفسديا، وتسذاعد المسذلة التنااسذية علذى تح سذ  وبالتالي تمكسا المؤسسة ما تح سذ  أااذ

التفاعل الإي احي حسا المؤسسة والمستفسديا؛ حسث تعطي حركة أكثر مرونة وديناميكيذة للعمليذات الدااليذة 
 (.03، 0203للمؤسسة )اليم  والسياري، 

ود وذ  علساذا مذا اوالاذد لل امعذات المصذرية مذا اذلال مذا تعذكذلل   وتتاي أهميذة المسذلة التنااسذية 
ومنااة تاما و ا  وتطوير وتمسل ال امعات؛ إذ إناا تعك  قذدرة ال امعذة علذى الذ  ييمذة ماذااة وتل يذة 
اظحتياجات التعليمية للطلاب وذويام وفعالية أك ر ما نظسراتاذا، وتح ذ  المسذلة التنااسذية لل امعذة نذوص مذا 

ت جذذودة أعلذذى، وتمثذذل المسذذلة التنااسذذية مويذذارًا مامًذذا ال ذذودة اذذي كااذذة اانشذذطة، ممذذا ي عذذل م رجاتاذذا ذا
لتحديد المؤسسات التعليميذة الناجحذة عذا  سرهذا؛ حسذث تمثذل مؤ ذرًا إي احيًذا نحذو توجذ  المؤسسذة التعليميذة 
ظحذذذتلال موقذذذة حذذذسا منااسذذذساا، وتمذذذني المسذذذلة التنااسذذذية ال امعذذذات ال ذذذدرة علذذذى تعليذذذل إمكانياتاذذذا وقذذذدراتاا 

دميذذذة والتسذذذويدية، كمذذذا تمكذذذا ال امعذذذة مذذذا التوأيذذذ  اامثذذذل لإمكاناتاذذذا وا راتاذذذا ومواردهذذذا الإنتاجيذذذة وال 
 (.320، 0200الم تلفة اي إن ا  أنشطتاا ح راعة واعالية )لوس، 

يتاذذي ممذذذا سذذذ   أج المسذذذلة التنااسذذذية تعذذذد عنصذذذرًا حسويًذذذا للمؤسسذذذات ال امويذذذة؛ حسذذذث تسذذذام اذذذي 
ادة قذذدرتاا علذذى ت ذذديم اذذدمات متنوعذذة وملالامذذة للطذذلاب، كمذذا أج تعليذذل تطورهذذا واسذذت رارها مذذا اذذلال  يذذ

المؤسسات ال اموية التي تمتل  مسلة تنااسية تستطية التكي  ومرونة مة التيسرات السويية، وتح س  مواقة 
 مت دمة حسا المنااسسا، وتحسسا جودة ادماتاا وأدالااا، وبالتالي تح س  الريادة ااكاديمية واظستدامة.

 ا: م ررات توجه الجامعات سحو الميزة التنافسيةسادسا 

هنار عذدد مذا الم ذررات التذي دعذت إلذى توجذ  ال امعذات نحذو تح سذ  المسذلة التنااسذية، ومذا هذلم 
الم ررات: التحوظت والتيسرات الحادثة اي اظقتصاد العالمي، والتي تتطل  مواجاة سذ ل التنااسذية وتح سذ  

لمؤسسذذات، والتحذذول العذذالمي ظقتصذذاد المعراذذة الذذلي تطلذذ  التركسذذل علذذى ملايذذا التنااسذذية مذذا ق ذذل جميذذة ا
المعراذذة والبحذذث العلمذذي والإحذذداص، وتذذدويل التعلذذيم ال ذذامعي مذذا اذذلال إتذذفا  البعذذد الذذدولي علذذى أهذذداف 

 (.382، 0203السل وراروج، )ومؤسساتاا ورليات ت ديم ال دمات التعليمية 

والتصنيفات العالمية التي ارتتاا ث ااة عولمة التعليم العذالي ومناا أياًا: أاور المعايسر الدولية 
والتذذذي تحذذذدد مكانذذذة وسذذذمعة ال امعذذذة اذذذي تذذذو  معذذذايسر تمسذذذل ال امعذذذات وتفوقاذذذا علذذذى سذذذلم التصذذذنيفات 
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الم تلفة؛ مما يتطل  ما ال امعة تح س  مسذتوى معذسا اذي مذدالاتاا وعملياتاذا وم رجاتاذا لكذي تسذتطية 
وكذذذلل  تذذذدا  نتذذذالال البحذذذوث والتطذذذورات الت نيذذذة وتسذذذارص م تلذذذف عمليذذذات الإحذذذداص م احلذذذة تلذذذ  المعذذذايسر، 

واظحتكار مة  يادة الطاقات الإنتاجية، وارتفاص مستويات ال ودة، والساولة النس ية اي داول منااسسا جدد 
ا اذذي الصذذناعات كثيفذذة ااسذذواق، ومذذا ثذذم أصذذبحت التنااسذذية هذذي الوسذذسلة الوحسذذدة للتعامذذل اذذي السذذوق مذذ

 (.022، 0203الال العمل على اكتساب وتنمية ال درات )العنلي، 

 سابعاا: أبعاد الميزة التنافسية بالجامعات

 ما يلي:تتمثل أوعاد المسلة التنااسية في

وتعنذذى أج ال دمذذة تح ذذ  ااهذذداف التذذي صذذممت مذذا أجلاذذا ويمكذذا الث ذذة حاذذا واظعتمذذاد الجتتودة   -1
 ، وهنار نوعاج ما ال ودة إحداهما تتمثل اي جودة ال دمة علساا مما يليد ما ييمتاا لدى العملا

وذلذذذ   العمسذذذل،ومسذذذتوى يناسذذذ  حاجذذذات العمذذذلا  والسذذذوق المسذذذتادف، واااذذذرى تتمثذذذل اذذذي جذذذودة 
 (.011، 0203حتح س  ادمات االية ما العسوب )جادالل  وراروج، 

نتذا  ادنذى مسذتوى ويعني مدى قدرة المؤسسة علذى افذلأ كلذف التشذيسل والإاسخفاض التكاليف   -0
ممكا، وهو ما ينعك  على ت فيلأ أسعار منت اتاا وادماتاا، وت ديماا للبالاناذا وأسذعار مناسذبة 

ااارى اي هلا الم ال، ويتمثذل ان فذاا التكذالي  اذي  المؤسساتمح  ة حلل  لمسلة تنااسية عا 
ر؛ حاذدف تح سذ  أدنذى ت ديم ال دمات وكلفة أقل ما المنااسسا، وأال موتذوص الكلفذة وعذسا اظعتبذا

مسذذتوى مذذا التكذذالي  اذذي الإنتذذا  والتسذذوي  م ارنذذة والمنااسذذسا الآاذذريا، االمؤسسذذات التذذي تاذذدف 
إلى امذتلار حصذة سذويية أك ذر واعتبذار ذلذ  مفتاحًذا لتح سذ  الن ذال والتمسذل هذي المؤسسذات التذي 

 (.2، 0200ت وس حت ديم ادماتاا وكلفة أقل ما المنااسسا )الحرباج واللع ي، 
وتتمثذذذل كفذذذا ة ال امعذذذة اذذذي الطري ذذذة اظقتصذذذادية التذذذي يذذذتم حاذذذا إن ذذذا  كفتتتاءة الإدارة الجام،يتتتة   -3

العمليذذذات المتعل ذذذة وااهذذذداف، وهذذذي اظسذذذتمرار حليذذذادة الإنتذذذا  والوسذذذسلة لتحويذذذل المذذذدالات إلذذذذى 
 سذ  ذلذ  مذا م رجات، ا ليادة الإنتاجية تليد الكفا ة وت ل التكلفة وتمل  مسذلة تنااسذية، ويمكذا تح

اذذلال تذذماج إدارة جامويذذة ااعلذذة تعمذذل علذذى  يذذادة إنتاجستاذذا للوصذذول إلذذى م رجذذات ذات مسذذلة 
 (.188، 0202تنااسية عالية محليًا وعالميًا )ال ثلاج، 

مذذذة المتيسذذذرات المحيطذذذة، وت ذذذديم  وتعنذذذي قذذذدرة المؤسسذذذة علذذذى التعامذذذل السذذذرية والفعذذذالالمروستتتة   -2
ال ذذدمات والمنت ذذات للعمذذلا  اذذي الوقذذت المناسذذ ، واسذذت داس حذذدالال وطذذرق م تلفذذة اذذي عملياتاذذا 
لتل يذذة احتياجذذات العمذذلا ، االمرونذذة هذذي السذذلال الفعذذال اذذي المنااسذذة حذذسا المؤسسذذات؛ إذ تتاذذما 

 ، وأياًذذذا إجذذذرا  التحسذذذسنات ت ذذذديم اذذذدمات متنوعذذذة ومسذذذتمرة ومتطذذذورة، مسذذذت سبة لحاجذذذات العمذذذلا
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المستمرة السريعة حنا  على متطلبات العملا ، وهلا يتطل  ما ال امعات أج تتواك  مة التيسذرات 
المحيطة والمت ددة، وأج تسعى إلى تعديل وتيسسر اططاذا واسذتراتي ياتاا واً ذا لمتطلبذات الم تمذة 

هذلا يذؤدي إلذى ت ذديماا اذدمات االيذة مذا المحلي والعالمي والظروف ال سهية الداالية وال ارجيذة، و 
 (.122، 0218العسوب )أحمد، 

حسذذث يمثذذل أحذذد أهذذم ااسذ  لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية علذذى المذذدى الطويذذل، ومذذا ال ذذدير الابتكتتار   -8
والذذذلكر أج عمليذذذات اظحتكذذذار والتذذذي أحذذذر ت ن احًذذذا اذذذي المنظمذذذة يمكذذذا أج تح ذذذ  مسذذذلة تنااسذذذية 

نظمذذذة منت ذذذات اريذذذدة مذذذا نوعاذذذا يفت ذذذر إلساذذذا منااسذذذساا، االمؤسسذذذات مسذذذتدامة لاذذذا اناذذذا تمذذذني الم
الم تكرة ظ تل أ للاحتكار ل لذ  ملايذا تنااسذية احسذ  وإنمذا أياذا للايمنذة علذى الصذناعة وييادتاذا، 
واظحتكار هو التط سذ  المثذالي المسذتند إلذى التفكسذر العلمذي ااكذار جديذدة يمكذا ت سذسدها اذي رليذة 

ل جديد معتمدة على المعراة التي يمتلكاذا الشذ ص أو المنظمذة وعذد التأكذد مذا عمل جديدة أو منت
 (.120، 0200تواار الإمكانيات وال سهة المناسبة للتط س  )ال سوسي، 

، وتتمثل السرعة اي مدى قدرة النظذاس التعليمذي علذى م احلذة طلبذات الم تمذة حسذ  سرعة التسليم -0
التعليمذذذي علذذذى ت ذذذديم المنت ذذذات اذذذي الوقذذذت الذذذلي يرسبذذذ   جدولذذذة  منيذذذة معسنذذذة، إظ أج قذذذدرة النظذذذاس

اللبذذالاا وبالدقذذة والسذذرعة المطلذذوبسا تتذذأثر والعديذذد مذذا التيسذذرات التذذي يمكذذا تحسذذسناا علذذى مسذذتوى 
إدارة العمليات والعطلات ومعدل سياب العاملسا ودوراج العمل، وت طي  الطاقة الإنتاجيذة وأنظمذة 

 (.018، 0200مية ) وباج، الرقاوة وتحسسا العمليات التعلي

 تحقيق الميزة التنافسية بالجامعات مجالاتثامناا: 

هنذذذار العديذذذد مذذذا الم ذذذاظت التذذذي يمكذذذا مذذذا الالاذذذا تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية ومؤسسذذذات التعلذذذيم 
ال ذذذامعي، ومذذذا هذذذلم الم ذذذاظت: احتكذذذار أسذذذالس  عمذذذل جديذذذدة أكثذذذر اعاليذذذة اذذذي تح سذذذ  أهذذذداف المؤسسذذذة 

ويعنذذذي  تلفذذذة عذذذا تلذذذ  ااسذذذالس  الت لسديذذذة التذذذي قذذذد تتبعاذذذا المؤسسذذذات التعليميذذذة المنااسذذذة، التعليميذذذة، والم
اظحتكذذار التحسذذسا المسذذتمر ولداذذال اااكذذار ال ديذذدة دالامذذا علذذى المنذذتل أو ال دمذذة الم دمذذة، ممذذا ياذذما 

 (.232، 0218استمرارية المؤسسة اي التناا  )حسا، 

استثمار التكنولوجيا الحديثة، واست داس أحدث الت نيات ااسية كما أج ما م اظت تح س  المسلة التن
اذذذذي تسذذذذاسل ت ذذذذديم ال ذذذذدمات التعليميذذذذة والفنيذذذذة والإداريذذذذة للطذذذذلاب وأعاذذذذا  هسهذذذذة التذذذذدري  والعذذذذاملسا اذذذذي 
مؤسسات التعليم ال امعي، وتح س  مستويات عالية ما ال ودة اي أدا  العمل، تتفوق اساا على منااسساا، 

وشذذذرية متمسذذذلة وعلذذذى درجذذذة عاليذذذة مذذذا الكفذذذا ة والإاذذذلات والإت ذذذاج والتفذذذاني اذذذي العمذذذل، ووجذذذود مذذذوارد 
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واظهتمذاس حاذم ورعذايتام علميوذا واجتماعيًذا، وت ذديم الحذواال والمكااذجت الم ليذة انشذطتام الم دعذة والمتمسذلة 
 (.013، 0202)مياوري، 

ة ااولذذذذى وااكثذذذذر  ذذذذسوعًا اذذذذي مذذذذا م ذذذذاظت المسذذذذلة التنااسذذذذية وال امعذذذذات التذذذذدري  وهذذذذي المامذذذذو 
مؤسسات التعليم العالي، والتي ت وس علذى تحويذل المذدالات البشذرية مذا اا ذ ات العذاديسا إلذى كفذا ات 
ذات قذذذدرات معسنذذذة يمكناذذذا ممارسذذذة دورهذذذا اذذذي ادمذذذة الم تمذذذة والمسذذذاهمة اذذذي التنميذذذة الوطنيذذذة وذذذااتلاف 

ؤسسات التعليم العالي المعذول علساذا اذي إدارة المعراذة أدوارها، والبحث العلمي وإنتا  المعراة؛ حسث تعد م
والتحول نحو الم تمة المعراي ودعم تح س  اقتصاد المعراة، والمرتكل الرلايسي اي تح س  ذلذ  يتمثذل اذي 
البحث العلمي وربط  و طاعات الإنتا  الم تلفة اي الدولة ما الال اظستثمار اي الشركات اظسذتراتي ية 

ليم العالي والبحذث العلمذي والشذركات والمؤسسذات العاملذة اذي قطاعذات الإنتذا  الم تلفذة حسا مؤسسات التع
 (.22، 0212)ال ندي ومحمود، 

هذذذذلا وبالإتذذذذااة إلذذذذى ت نذذذذي ال امعذذذذات مذذذذدال الت طذذذذي  اظسذذذذتراتي ي لتح سذذذذ  التمسذذذذل اذذذذي جذذذذودة 
اتاذا مذا المحاسذ ية والشذفافية ال دمات الم دمة للعاملسا والعملا ، وتدعيم اللامركلية وال امعات وكل م وم

والعدالة والإنصذاف وذلذ  لت ذر  ال امعذات عذا قسودهذا اذي البحذث عذا مصذادر ذاتيذة للتمويذل، والإتذااة 
إلى اظستيلال اامثل للموارد المتاحة والمؤسسة ما أجل تح س  التمسل و يادة السذمعة ااكاديميذة لل امعذة 

 (.88، 0202 امعات العالمية )داود، اي تو  حروتوكوظت التعاوج الدولية مة ال

 ما يلي:طل  م موعة ما ااسالس  تتمثل فيولتح س  هلم الم اظت الج هلا يت

االمؤسسة ماهي إظ نظاس لتحويل المدالات إلى م رجات، للل  ن د أج أوس  الكفاءة المتفوقة:  .1
وكلمذذا ارتفذذة معذذدل  ييذذاس للكفذذا ة يتمثذذل اذذي م ذذدار المذذدالات المطلوبذذة لإنتذذا  م رجذذات معسنذذة،

كفذذذا ة عمليذذذات المؤسسذذذة قلذذذت المذذذدالات المطلوبذذذة لإنتذذذا  م رجذذذات معسنذذذة ومذذذا ثذذذم ت ذذذل تكلفذذذة 
الايكل الإنتاجي للمؤسسة؛ االإنتاجية العالية ت ود إلى تح سذ  كفذا ة متفوقذة، كمذا أج اظسذتراتي ية 

لسياسذذذيات التذذذي تتبعاذذذا التنااسذذذية والايكذذذل التنظيمذذذي المناسذذذ  ونظذذذم الرقاوذذذة ونظذذذم المعلومذذذات وا
، 0201المؤسسذذذة كلاذذذا تسذذذاعد اذذذي تح سذذذ  كفذذذا ة عاليذذذة م ارنذذذة والمنااسذذذسا )الحكيمذذذي وراذذذروج، 

227.) 
: اتح سذذذ  المؤسسذذذة لمسذذذتوى مرتفذذذة مذذذا ال ذذذودة اذذذي ال ذذذدمات يليذذذد مذذذا ييمذذذة الجتتتودة المتفوقتتتة .0

لمذذدة طويلذذة ممذذا  ال ذذدمات والنسذذبة لعملالااذذا، ويمكناذذا مذذا اذذرا سذذعر أعلذذى ل ذذدماتاا واسذذتمرارها
يؤدي إلى تح س  مسلة تنااسية للمؤسسة، وظحد أج تط   المؤسسة معايسر ال ودة حتى تكذوج علذى 
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مسذذتوى المنااسذذذة اذذذي ااسذذذواق ويذذذؤدي عذذذدس التذذذلاس المؤسسذذذة ومعذذذايسر ال ذذذودة إلذذذى تذذذعف قذذذدراتاا 
 (.30، 0202التنااسية )احا لغيصم، 

لتعذذرف علذذى احتياجذذات العمذذلا  ثذذم التركسذذل علذذى : وذلذذ  مذذا اذذلال سذذرعة االاستتتجابة المتفوقتتة .3
اظحتياجذذات التذذي يمكذذا إدراكاذذا حتح سذذ  مسذذتوى جذذودة معذذسا يصذذع  تحدي ذذ  مذذا ق ذذل المنااسذذسا، 
واظهتماس حتنوية ال دمات وما يساهم اي التكي  مذة احتياجذات العمذلا ، وإمكانيذة التشذكل السذرية 

 (.80، 0210مة تطور اظحتياجات وال دمات )احا قفلة، 
: حسث إج الوقت يعادل المال وال ودة واظحتكار، وتذؤدي إدارة الوقذت لت لسذل التكذالي ، إدارة الوقت .2

وتح س  جودة عالية ومتمسلة كما تساعد المؤسسة على تعظيم أرباحاا، وت وي مكانتاا اي السوق، 
تطذذذوير وتحذذذديث  كمذذذا يسذذذاهم التذذذدحسر والإدارة ال سذذذدة للوقذذذت اذذذي ت لسذذذل مسذذذتوى الت طذذذي  اذذذي دورة

ال دمات، وراة مستوى اادا ، هلا وبالإتااة إلى دور إدارة الوقت اي ت ديم ال دمات الال اتذرة 
 منيذذذة قصذذذسرة، وهذذذو مذذذا يعذذذود علذذذى اااذذذراد والفالاذذذدة، وي ذذذلب أك ذذذر عذذذدد مذذذا المسذذذتفسديا واااذذذراد 

، وإدارة الايكذذل المتذذوقعسا، وتتاذذي أهميذذة الوقذذت اذذي ال ذذدرة علذذى تصذذميم ورسذذم اطذذ  اسذذتراتي ية
التنظيمذذي للمؤسسذذة، وتح سذذ  ااربذذال اذذلال مذذدة  منيذذة قصذذسرة، وبمذذا يذذنعك  علذذى تحسذذسا سذذمعة 

 (.33، 0202المؤسسة )العمري، 
والتي تادف إلذى حنذا  مسذلة تنااسذية والوصذول إلذى مواقذة أااذل  استراتيجية التر يز أو التخصص .8

مسذذذتالكسا، أو وذذذالتركسل علذذذى سذذذوق اذذذي السذذذوق، مذذذا اذذذلال إ ذذذباص حاجذذذات ااصذذذة معسنذذذة مذذذا ال
 .(18، 0210)محمد،  جيرااي محدود أو التركسل على است دامات معسنة للمنتل

 : مؤ رات قيا  الميزة التنافسية بالجامعاتتاسعاا

( إلى أج مؤ رات يياس المسلة التنااسية تتمثل اي 088، 0218ل د أ ارت دراسة تو اج وبل اسم )
ث يمكذذذا لل امعذذذات أج تح ذذذ  مسذذذلة تنااسذذذية مذذذا اذذذلال التمويذذذل الكذذذااي والذذذلا س التمويذذذل اظسذذذتراتي ي؛ حسذذذ

لتطذذذوير أنشذذذطة ال امعذذذة والديذذذاس حوأالافاذذذا، والتطذذذور التكنولذذذوجي، اذذذالكثسر مذذذا ال امعذذذات تذذذديا وجودهذذذا 
لسلسذذلة مذذا التطذذورات التكنولوجيذذة والتذذي سذذمحت لاذذا حتح سذذ  تفذذوق تنااسذذي، والايكذذل التنظيمذذي، ا ذذد تف ذذد 

سذذر مذذا ال امعذذات مسذذلة التفذذوق التكنولذذوجي؛ نتي ذذة العلاقذذات التنظيميذذة، والإتذذااة إلذذى سذذمعة ال امعذذة الكث
والتي تع ر عا ااوعاد النوعية وهي الميكانسلس أو المحرر ااكثر أهميذة والذلي تتاذمن  ال امعذة مذا أجذل 

 .اا ومنت اتااتوعية المستفسديا ما ادمات

( إلذذذى أج مذذذا مؤ ذذذرات المسذذذلة التنااسذذذية أياًذذذا: 383، 0200وأ ذذذارت دراسذذذة الم طذذذري وم  ذذذل )
الربحيذة التذذي تعذذد مدياسًذا لت سذذيم أدا  المشذذروعات عذذا طريذ  حسذذاب نسذذبة صذااي الذذدال إلذذى ااصذذول أو 
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اظستثمارات، ويمكا تعظيم الربحية عا طري  تحسسا استثمارات المشروص، واسذت دامات الت نيذات الحديثذة 
أااذذل، وكذذلل  الحصذذة السذذويية؛ حسذذث يسذذت دس مديذذاس الحصذذة السذذويية للتمسسذذل واسذذتيلال المذذوارد وشذذكل 

حسا الراوحسا وال اسريا اي السوق؛ حسث إج هلا المدياس يست دس لحساب نصس  المنظمة مذا الم يعذات 
اي السوق، وم ارنت  مذة المنااسذسا الرلايسذسسا ويعطذي مديذاس الحصذة السذويية مؤ ذرًا عذا وتذة المنظمذة 

والإتااة إلى ح م الم يعذات؛ حسذث يعت ذر ح ذم الم يعذات مؤ ذرًا علذى أعمذال المنظمذة وعلذى اي السوق، 
إلذذى وتذذة هذذدف محذذدد لاذذا لم ذذدار ح ذذم الم يعذذات المذذراد  المؤسسذذاتالحصذذة السذذويية لاذذا وتسذذعى معظذذم 

 تحدي  .

د مذا كما أج ما مؤ رات يياس المسلة التنااسية التصذنيفات العالميذة لل امعذات، وقذد أاذرت العديذ
التصذذذذنيفات العالميذذذذة لل امعذذذذات ومناذذذذا تصذذذذني ،  ذذذذنيااي، وتصذذذذني  وي ذذذذومترك ، وتصذذذذني  كسذذذذو إس 
التذذايمل، والتذذي كذذاج الاذذدف مناذذا هذذو ترتسذذ  ال امعذذات عالميًذذا علذذى حسذذ  مسذذتوى تنااسذذستاا، وذلذذ  واً ذذا 

 (.738، 0217لمؤ رات معسنة ولكل تصني  ما هلم التصنيفات المؤ رات ال اصة و  )الن س ، 

مذذذا اذذذلال مذذذا سذذذ    يتاذذذي أج المسذذذلة التنااسذذذية لل امعذذذات تعتمذذذد علذذذى م موعذذذة متنوعذذذة مذذذذا 
المؤ رات تشمل التمويل، التطور التكنولوجي، الايكل التنظيمي، السمعة، الربحية، الحصة السذويية، ح ذم 

يذذذل مكانذذذة الم يعذذذات، والتصذذذنيفات العالميذذذة، وتح سذذذ  هذذذلم المؤ ذذذرات وتحسذذذسناا يمكذذذا أج يذذذؤدي إلذذذى تعل 
 ال امعات اي السوق التعليمي العالمي، مما يساهم اي تح س  تفوق تنااسي ملموس.

 الميزة التنافسية بالجامعات المصريةومعوقات واقع عا راا: 

للتحذذديات والفذذرت التذذي تفرتذذاا ال سهذذة العالميذذة المعاصذذرة علذذى التعلذذيم العذذالي ومصذذر،  استشذذعارًا
اططاا لتح س  تعليم جامعي  لمصري نحو إتفا  البعد الدولي علىالي اات ات سياسة تطوير التعليم الع

ينذذذاا  علذذذى الريذذذادة، ويسذذذام اذذذي حنذذذا  م تمذذذة المعراذذذة ويل ذذذي متطلبذذذات التنميذذذة اظقتصذذذادية واظجتماعيذذذة 
 (.108، 0212)السل، وال سهية 

 ذاظت كثسذرة، ور م تح س  ال امعات المصذرية اطذوات ك سذرة اذي الت ذدس المعراذي والتنااسذية اذي م
إظ أن  يوجد قصور اي وعذلأ النذواحي التذي تعذل  مسلتاذا التنااسذية، مثذل وجذود الذل اذي موا مذة اري ذي 
ال امعات لمتطلبات سوق العمل ما حسث الإعذداد المعراذي والماذاري والت صذص المطلذوب، وقصذور اذي 

ا عا المسذتوى المذأمول، ااذلًا الإنتا  العلمي لبعلأ ال امعات اما  ال البحث العلمي اي ال امعات وعسدً 
 (.78، 0202عا قلة أاور ال امعات المصرية اي التصنيفات العالمية )أحو العطا، 
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ول د أ ارت العديد ما اادحيات والت ارير الم تلفذة إلذى حاجذة ال امعذات المصذرية إلذى المليذد مذا 
لالة حسا الواقة الفعلي لمؤسسات التطوير؛ حتى تصبي على مستوى التنااسية المطلوبة، مناا وجود ا وة ها

التعليم ال امعي والمستوى المطلوب الوصول إليذ ، اامذر الذلي يذؤدي إلذى تراجذة ال امعذات المصذرية عذا 
تح س  مسلتاا التنااسية حسا مثسلاتاا ما ال امعات، وقصور اادا  اي النظاس المسذت دس ل مذة المعلومذات 

وتذعف قذذدرة ال امعذات الحكوميذذة علذى مواجاذذة المنااسذة ال ادمذذة الإداريذة والتربويذذة وحفظاذا واسذذترجاعاا، 
مذذا ال امعذذات ال اصذذة وااجن يذذة ذات الحركذذة ااسذذرص والمرونذذة ااقذذدر علذذى التكيذذ  مذذة متطلبذذات سذذوق 

 ( 121، 0202العمل ما ناحية، وتطورات ت نيات التعليم ما ناحية أارى )مياوري، 

 لذذل مذذا قذذدرتاا علذذى مواجاذذة المنااسذذة واظرتفذذاص إلذذى تعذذاني الكثسذذر مذذا ال امعذذات مذذا معوقذذات تو 
مستوى تطلعات وتوقعات المستفسديا، وما أحر  تل  العدبات: تعف التنسس  حذسا يذيم وأهذداف المؤسسذة 
ومستويات أدا  وسلور العاملسا اساا، وتعف نظم ورليات المحاسبة والمسا لة عا نتالال اادا ، وتعف 

ت وبذذ   اظسذذت اوة لتلذذ  المتيسذذرات واسذذتثمار مذذا ينشذذأ عناذذا مذذا اذذرت أو ال ذذدرة علذذى ملاحظذذة المتيسذذرا
ت نذذذ  مذذذا تسذذذ ب  مذذذا ماذذذددات، وعذذذدس وتذذذول أسذذذ  ومعذذذايسر الإدارة اذذذي ت طذذذي  اادا  وتوجيذذذ  سذذذلور 
العذذاملسا، واعتمذذاد أنمذذاط ومعذذايسر ت لسديذذة اذذي التنظذذيم، والتعامذذل مذذة متطلبذذات الفتذذرة ال صذذسرة دوج اعتبذذار 

 (.818، 0203ت الإعداد للمست  ل والرؤية وعسدة المدى )الص ر وعسسري، كاف لمتطلبا

( إلى أج ما معوقات تط س  المسذلة التنااسذية وال امعذات 121، 0202ول د أ ارت دراسة الفدي  )
أياًا: عدس الرب  حسا التعليم واظستراتي يات طويلة المدى، وتعف كفا ة المؤسسذات التعليميذة مذا حسذث 

لم ررات، وقلة الم صصات الماليذة للمؤسسذات التعليميذة، والف ذوة التكنولوجيذة حذسا الذدول الناميذة ال رامل وا
والمت دمذذذة ممذذذا يذذذؤثر اذذذي تذذذعف ال ذذذدرة التنااسذذذية للذذذدول الناميذذذة، وتذذذعف المسذذذلة التنااسذذذية للبحذذذوث اذذذي 

ة، وصذذعوبة الديذذاس ال امعذذة، وتذذعف التيليذذة الراجعذذة مذذا التعلذذيم ل دمذذة الواقذذة العلمذذي اذذي ال سهذذة المحليذذ
الكمذذي ل  ذذيا   سذذر الماديذذة، وتذذأار أاذذور العالاذذد المذذادي للإنفذذاق علذذى التعلذذيم، وعذذدس وجذذود توااذذ  حذذسا 
ال طذذ  والمنذذاهل وال ذذرامل المتبعذذة اذذي الكليذذات م رجذذات العمليذذة التعليميذذة )ال ذذري سا( واحتياجذذات سذذوق 

 العمل.

معوقذذات تح سذذ  المسذذلة التنااسذذية ارتفذذاص  ( إلذذى أج مذذا28، 0202كمذذا أ ذذارت دراسذذة أحذذو العطذذا )
الكثااذذة الطلاحيذذة، ممذذا يذذؤثر علذذى ان فذذاا كفذذا ة العمليذذة التعليميذذة، ويذذنعك  سذذلبًا علذذى أدا  ال ذذري سا، 

ارتفاص نسبة الطلاب م ارنة وأعاا  هسهة التدري ؛ حسذث يصذع  ت ذريل هسهذات التذدري  المؤهلذة حذنف  و 
، وتذس  الوقذت الم صذص للتفاعذل التدريسذية لعاذو هسهذة التذدري بذا  سرعة ت ريل الطلاب، وكثذرة ااع

معاذذذم أو اسذذذت داس أسذذذالس  متنوعذذذة ومثسذذذرة لتفكسذذذرهم، وكثذذذرة ااعبذذذا  الإداريذذذة التذذذي يشذذذيلاا عاذذذو هسهذذذة 
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التذذدري ، وتسذذذتال  كثسذذرًا مذذذا وقتذذ  اذذذي تطذذوير نفسذذذ ، كمذذا تمثذذذل عالاً ذذا لذذذ  اذذي التذذذدري  وإن ذذا  البحذذذوث 
تذذذ ، وتذذذدني الكفذذذا ة الدااليذذذة اذذذي التعلذذذيم ال ذذذامعي مذذذا حسذذذث ح ذذذم الم نذذذى، وسذذذعة والتذذذألي  وترجمذذذة الك

ال اعات والتي ت سد العاو أثنا  عملية التدري ، وسياب ث ااة الحوار حول الموتوعات البحثية التي ي وس 
حاذذذذذا عاذذذذذو هسهذذذذذة التذذذذذدري  سذذذذذوا  مذذذذذة طلاوذذذذذ  أو مذذذذذة  ملالاذذذذذ  اذذذذذي نفذذذذذ  الت صذذذذذص، وسيذذذذذاب الذذذذذرؤى 

 اي حرامل تنمية قدرات عاو هسهة التدري . واظستراتي يات

مذذذا اذذذلال مذذذا سذذذ   يمكذذذا ال ذذذول أج تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية اذذذي ال امعذذذات يواجذذذ  العديذذذد مذذذذا 
المعوقذذات، مذذا أحذذر  هذذلم المعوقذذات، قلذذة المذذوارد الماليذذة التذذي تعسذذ  تطذذوير ال ذذرامل ااكاديميذذة والبحثيذذة، 

ات ذذذاذ ال ذذذرارات السذذذريعة والفعالذذذة، والإتذذذااة إلذذذى ذلذذذ ، توجذذذد وال سروقراطيذذذة الإداريذذذة التذذذي تعطذذذل عمليذذذة 
تحديات تتعل  و لب الكفا ات ااكاديمية المتمسلة، والمحااظة على مستوى عالي ما ال ودة التعليمية اي 

 أل المنااسة الشديدة حسا ال امعات. 

 عشر: متطلبات تحقيق الميزة التنافسية بالجامعات الحاد 

للتعذرف علذى مسذتوى المنااسذسا والعمذل علذى  ااسذتراتي يً  التنااسذية يتطلذ  تحلذسلًا إج تح س  المسلة 
تحلسذذذل مذذذوقفام التنااسذذذي ظاتيذذذار أااذذذل ااسذذذالس  الإداريذذذة التذذذي تمكذذذا المؤسسذذذة مذذذا تحديذذذد ااهذذذداف 

م تمذة المست  لية والت طي  الدقس  لتنفسلها وطري ة واقوية وواتحة وقاحلة للدياس وطري ة تتواا  حاا مة ال
 (. 120، 0202اللي تنش  و ؛ للا ينبيي تواار العديد ما المتطلبات اللا مة لتح س  ذل  )العلي، 

تعذد مذا المتطلبذات  ( إلذى أج المذوارد والكفذا ات البشذرية22، 0218وقد أ ارت دراسة أحو حمذلة )
ة ومؤسسذذات التعلذذيم حسذذث يعت ذذر الإنسذذاج المحذذرر الحدي ذذي اي مؤسسذذ؛ اللا مذذة لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية

مؤسسذذات معرفيذذة حدرجذذة ك سذذرة تحتذذا  مذذا أجذذل العمذذل وكفذذا ة واعاليذذة أج تاذذم حذذسا جنباتاذذا كفذذا ات ذات 
مؤهلات وقدرات متمسلة، هلم الكفا ات وال درات هي ما يوار التمسل حسا مؤسسات التعليم العذالي، ااصذة 

وتسذذاعدها علذذى الإحذذداص واظحتكذذار، ومذذا ماذذاس عنذذدما يذذتم دعماذذا ومذذوارد ماليذذة وماديذذة وت نيذذة تسذذال عملاذذا 
 ييادات ال امعات الحفاو على هلم الموارد.

( إلذذذذذى أج مذذذذذا المتطلبذذذذذات اللا مذذذذذة لتح سذذذذذ  المسذذذذذلة التنااسذذذذذية 2، 0218وأ ذذذذذارت دراسذذذذذة  ذذذذذل ي )
ملة وال امعات: التوجاذات اظسذتراتي ية لل امعذة وتتمثذل اذي اظت اهذات الحديثذة لذلإدارة كذلدارة ال ذودة الشذا

اظستراتي ية وإدارة اظعتماد ااكاديمي والإدارة اظستراتي ية والت طي  اظستراتي ي وإعادة هندسة العمليات 
اظداريذذذة وإدارة اا مذذذات والإدارة الإلكترونيذذذة، والمذذذوارد الملموسذذذة وهذذذى المذذذواد ااوليذذذة مذذذا معذذذدات الإنتذذذا  

 ولوجيا والمعراة والمعلومات.والموارد المالية و سر الملموسة وهى ال ودة والتكن
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( الث ااذذذذة التنظيميذذذذة الم نيذذذذة علذذذذى يذذذذيم التمسذذذذل والإحذذذذداص 138، 0202وأتذذذذاات دراسذذذذة محمذذذذود )
واظحتكار، والمبادرة، والمرونة والتمكسا الإداري، والديادة ال اموية ال ادرة على ت ني رؤية استراتي ية تسمي 

حفذل المسذتفسديا واظنتمذا  والذوظ  للمؤسسذة، وال نيذة التحتيذة والتحول نحو اظقتصاد المعراذي، وال ذدرة علذى 
التذذي تتمثذذل اذذي ال سهذذة التذذي تحتاذذا عمليذذات وأنشذذطة المؤسسذذة، وتذذوار ال نيذذة المناسذذبة تعليذذلًا مامًذذا اذذي 

 اظنصراف نحو الإحداص واظحتكار حدظً ما البحث عا متطلبات العمل ااساسية.

مسلة التنااسذية اذي ال امعذات، يتطلذ  التركسذل علذى التحلسذل ما الال ما س   يتاي أج تح س  ال
اظستراتي ي لتحديد ن اط ال وة والاعف واستيلال الفرت ومواجاذة التاديذدات، وتطذوير الكفذا ات البشذرية 
ما الال اظستثمار اي تأهسل أعاا  هسهة التدري  والموأفسا الإداريسا، كما يتطل  حنا  ث ااذة تنظيميذة 

ار والتعذذاوج والإحذذداص، والإتذذااة إلذذى صذذيا ة توجاذذات اسذذتراتي ية مرنذذة تتكيذذ  مذذة التيسذذرات تذذدعم اظحتكذذ
 السريعة اي الم ال ااكاديمي والتكنولوجي لاماج تح س  أهداف طويلة المدى واستدامة المسلة التنااسية.

ااسذذذذية اذذذذي لمسذذذذلة التنيمكذذذذا ال ذذذذول وذذذذأج الباحثذذذذة قذذذذدمت تحلذذذذسلًا للإطذذذذار الفكذذذذري الحذذذذاكم ل، واتامًذذذذا
، مذذذة وأهذذذداااا، وأهمستاذذذامفاوماذذذا، واصالاصذذذاا، و المسذذذلة التنااسذذذية،  تطذذذورعذذذرا ال امعذذذات، مذذذا اذذذلال 

توتيي م ررات توج  ال امعات نحو ت ني هلم المسلة، كمذا تناولذت الباحثذة أوعذاد المسذلة التنااسذية الم تلفذة 
تفذذوق والتمسسذذل اذذي ال سهذذة ال امويذذة. وم ذذاظت تحدي اذذا، ممذذا سذذاهم اذذي حنذذا  ااذذم متكامذذل لكيفيذذة تح سذذ  ال

أاسذرًا، تناولذت الباحثذة المعوقذات التذذي قذد تواجذ  ال امعذات، مؤكذدةً علذذى المتطلبذات ااساسذية لتح سذ  هذذلم 
 المسلة وتماج استدامتاا.

فتتي حتتوء متتدخل  المصتترية المحتتور الوالتتث: ستتيناريوهات مقترحتتة لتحقيتتق الميتتزة التنافستتية بالجامعتتات
 ظيميةالاستدامة التن

إج تح سذذ  المسذذلة التنااسذذية يعذذد مذذا ااهذذداف اظسذذتراتي ية ااساسذذية التذذي تسذذعى ال امعذذات إلذذى 
تحدي اا لاماج استمراريتاا وا دهارها اي أل حسهذة ديناميكيذة متطذورة، وي عت ذر مذدال اظسذتدامة التنظيميذة 

عات؛ إذ يسعى هلا المذدال إلذى ما أهم المداال التي يمكا أج تسام وشكل اعاال اي تعليل تنااسية ال ام
ولية اظجتماعيذذذة، مذذذا اذذذلال دمذذذل مبذذذاد  اظقتصذذذادي، والذذذوعي ال سهذذذي، والمسذذذهتح سذذذ  التذذذوا ج حذذذسا النمذذذو 

اظستدامة اي كااة جوان  العمل ااكاديمي والإداري، اامر اللي يؤدي إلى تعليل سمعة ال امعة، و يذادة 
تداس، ممذذا يذوار مسذذلة تنااسذذية مسذذتدامة لل امعذذة اذذي سذذوق جذلب الطذذلاب المتمسذذليا، وتذذماج التمويذذل المسذذ

التعلذذيم العذذالي العذذالمي، وت عت ذذر السذذسناريوهات أسذذلوب منا ذذي يسذذت دس اذذي البحذذوث للتن ذذؤ والمسذذت  ل مذذا 
اذذلال سلسذذذلة مذذا الصذذذور المحتملذذة والمتنوعذذذة للمسذذذت  ل، وتتذذيي السذذذسناريوهات الفرصذذة لفحذذذص م موعذذذة 

يذذذارات حذذذدظً مذذذا اظعتمذذذاد علذذذى تن ذذذؤات اطيذذذة أو ت لسديذذذة ا ذذذ ، وعليذذذ  يمكذذذا واسذذذعة مذذذا اظحتمذذذاظت وال 
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توتذذيي السذذسناريوهات الم ترحذذة لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية وال امعذذات المصذذرية اذذي تذذو  مذذدال اظسذذتدامة 
 التنظيمية على النحو التالي:

متتدخل الاستتتدامة  خطتتوات بنتتاء ستتيناريوهات تحقيتتق الميتتزة التنافستتية بالجامعتتات المصتترية فتتي حتتوء
 التنظيمية

 
(: خطوات بناء سيناريوهات تحقيق الميزة التنافسية بالجامعات المصرية في حوء مدخل 1 كل  

 الاستدامة التنظيمية

 الخطوة الأول:: وصف الوحع الراهف والاتجاهات العامة

ظيميذذة هنذذار م موعذذة مذذا العناصذذر التذذي يمكذذا مذذا الالاذذا وصذذف الوتذذة الذذراها للاسذذتدامة التن
وال امعذذات المصذذرية، ويمكذذا توتذذيي هذذلم العناصذذر مذذة توتذذيي اظت اهذذات العامذذة لكذذل عنصذذر، وذلذذ  

 على النحو التالي:

حسذذث تعمذذل ال امعذذات المصذذرية علذى تحذذديث المنذذاهل الدراسذذية لتتوااذذ  مذذة  الابتكتتار فتتي التعلتتيم: .1
ار توجذذذذ  نحذذذذو دمذذذذل التيسذذذذرات السذذذذريعة اذذذذي سذذذذوق العمذذذذل ومتطلبذذذذات التكنولوجيذذذذا الحديثذذذذة، وهنذذذذ
 التكنولوجيا اي العملية التعليمية، مثل التعليم الإلكتروني والتعلم المدمل. 

 يذذذادة اظعتمذذذاد علذذذى التعلذذذيم عذذذا و عذذذد والذذذتعلم  وتتموتتتل الاتجاهتتتات العامتتتة لهتتت:ا العنصتتتر فتتتي:
ات الإلكترونذذذي، وتطذذذوير منصذذذات تعليميذذذة م تكذذذرة لذذذدعم الذذذتعلم الذذذلاتي والتفذذذاعلي، وتعليذذذل الماذذذار 

 العملية والبحثية لدى الطلاب ما الال حرامل تدري ية مت صصة.

تحديد السيناريوهات
البيئية

تحديد العوامل والقوى
الفاعلة

وصف الوضع الراهن 
والاتجاهات العامة
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تعذذاني ال امعذذات المصذذرية مذذا وعذذلأ التحذذديات اذذي م ذذال البحذذث العلمذذي مثذذل  : البحتتث العلمتتي .0
التمويل والموارد، إظ أناا تعمل على تحسذسا هذلا ال انذ  مذا اذلال  ذراكات مذة مؤسسذات دوليذة 

 ومحلية.
 يذادة التمويذل الم صذص للبحذث العلمذي، وتشذ ية  لهت:ا العنصتر فتي:وتتمول الاتجاهتات العامتة 

التعاوج حسا ال امعات والمراكل البحثيذة، ودعذم ااوحذاث التط يديذة التذي تسذام اذي حذل المشذكلات 
 المحلية والدولية. 

حسث  اد النشر الدولي اي ال امعات المصرية تطورًا ملحوأًذا اذي  النشر الدولي للبحث العلمي: .2
 اااسرة؛ نتي ة ال اود الم لولة للارت ا  و ودة البحث العلمي. الآونة

 يذادة عذدد ااوحذاث المنشذورة دوليًذا، وتحسذسا جذودة وتتمول الاتجاهات العامتة لهت:ا العنصتر فتي: 
 ااوحاث، والتعاوج الدولي، وتدري  الباحثسا.

ت مذذذذة ال امعذذذذات حسذذذذث تشذذذذاد ال امعذذذذات المصذذذذرية تلايذذذذدًا اذذذذي عذذذذدد الشذذذذراكا التعتتتتاو  التتتتدولي:  .2
 والمؤسسات الدولية، مما يعل  ما تبادل ال  رات والمعراة.

تعليذذل حذذرامل التبذذادل الطلاحذذي وااكذذاديمي، وع ذذد  وتتموتتل الاتجاهتتات العامتتة لهتت:ا العنصتتر فتتي:
 راكات وحثية مة جامعات عالميذة، واسذت طاب ال  ذرات ااكاديميذة العالميذة للعمذل اذي ال امعذات 

 المصرية. 
حسث تركل ال امعذات علذى تطذوير ماذارات هسهذة التذدري  والمذوأفسا مذا اذلال  ة المهنية:التنمي .8

 حرامل تدري ية مستمرة تادف إلى تحسسا الكفا ة وال ودة.
تطوير حرامل تدري ية مت دمة لاسهة التدري ، وتش ية  وتتمول الاتجاهات العامة له:ا العنصر في:
ت العلميذذذة، وت ذذذديم حذذذواال للتعلذذذيم المسذذذتمر والتطذذذوير الحاذذذور والمشذذذاركة اذذذي المذذذؤتمرات والنذذذدوا

 الماني.
ت وس ال امعات المصذرية والعديذد مذا المبذادرات الم تمويذة وال دميذة التذي  المسئولية الاجتماعية: .0

 تادف إلى تعليل التنمية المستدامة اي الم تمة.
ف إلذذذى تحسذذذسا إطذذذلاق مبذذذادرات م تمويذذذة تاذذذد وتتموتتتل الاتجاهتتتات العامتتتة لهتتت:ا العنصتتتر فتتتي:

الظذذروف اظجتماعيذذة واظقتصذذادية، وتعليذذل دور ال امعذذات اذذي حذذل مشذذكلات الم تمذذة مذذا اذذلال 
 ااوحاث التط يدية، وتش ية الطلاب على المشاركة اي اانشطة ال سرية والتطوعية.

  حسذذث تسذذعى ال امعذذات إلذذى تحسذذسا إدارة المذذوارد الماليذذة والبشذذرية والماديذذة لتح سذذ إدارة المتتوارد: .8
 أقصى استفادة ممكنة مناا.
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تط سذ  نظذم إدارة حديثذة واعالذة، وتحسذسا اسذتيلال  وتتمول الاتجاهات العامتة لهت:ا العنصتر فتي:
 الموارد المتاحة و يادة كفا تاا، وتعليل الشفافية والمسا لة اي إدارة الموارد.

كاديمي ما الاسهات حسث تاتم ال امعات المصرية والحصول على اظعتماد اا الجودة والاعتماد: .7
 الوطنية والدولية لاماج جودة التعليم والبحث العلمي. 

تط سذذ  معذايسر ال ذودة الشذذاملة اذي جميذة اانشذذطة  وتتموتل الاتجاهتات العامتتة لهت:ا العنصتتر فتي:
ااكاديميذذة والإداريذذة، والحصذذول علذذى اعتمذذادات دوليذذة ل ذذرامل ال امعذذة الم تلفذذة، وتحسذذسا جذذودة 

 ة والإدارية الم دمة للطلاب وأعاا  هسهة التدري .ال دمات التعليمي

ومذذا اذذلال التركسذذل علذذى هذذلم العناصذذر والعمذذل علذذى تطويرهذذا وشذذكل مسذذتمر، يمكذذا لل امعذذات 
مواجاذذة التحذذديات  حتذذى تذذتمكا مذذاالتنظيميذذة اظسذذتدامة  اذذي تذذو  مذذدالالمصذذرية تح سذذ  مسذذلة تنااسذذية 

 المست  لية.

 والقوى الفاعلةالخطوة الواسية: تحديد العوامل 

النظري اللي أجرت  الباحثة حول اظستدامة التنظيمية والمسلة التنااسية، تمكنت  التأصسلما الال 
مذذا تحديذذد أهذذم العوامذذل وال ذذوى الفاعلذذة اذذي تح سذذ  المسذذلة التنااسذذية وال امعذذات المصذذرية مذذا اذذلال مذذدال 

يوهات ال ديلذذة مسذذت  لًا، ويمكذذا توتذذيي هذذلم اظسذذتدامة التنظيميذذة، والتذذي يمكذذا مذذا الالاذذا التن ذذؤ والسذذسنار 
 العوامل على النحو التالي:

تذؤدي الديذادة ال امويذة دورًا مامًذا اذي تطذوير سياسذات وإجذرا ات تشذ ة علذى  القيادة الجام،يتة:  .1
اظسذذذتدامة، وكذذذلل  تكذذذويا اذذذرق عمذذذل م صصذذذة للاسذذذتدامة دااذذذل ال امعذذذات، وتعليذذذل الشذذذفافية 

داريذذة، ودمذذل مفذذاةيم اظسذذتدامة اذذي الت طذذي  اظسذذتراتي ي، والإتذذااة والمسذذا لة اذذي العمليذذات الإ
إلذذى ت ذذديم حذذرامل تدري يذذة لتطذذوير ماذذارات الديذذادة المسذذتدامة وجميعاذذا تذذؤدي لتح سذذ  مسذذلة تنااسذذية 

 لل امعة.
تذؤدي ث ااذذة المؤسسذة دورًا مامًذذا اذي تعليذذل الذوعي وأهميذذة اظسذتدامة ودم اذذا  الوقافتة المؤسستتية: .0

والسذذلوكيات المؤسسذذية، وتشذذ ية المشذذاركة واظحتكذذار اذذي م ذذال اظسذذتدامة مذذا ق ذذل أاذذراد  اذي الدذذيم
 المؤسسذة، وتعليذذل التواصذذل الذذداالي لتحفسذذل التفاعذذل وتبذذادل المعراذذة حذذول اظسذذتدامة، ااذذلًا عذذا

ة ولية اظجتماعية وال سهيذة ممذا يسذام حذدورم اذي تح سذ  المسذلة التنااسذيتكري  التلاس المؤسسة والمسه
 لل امعات.

حسذذث ينبيذذي تذذواسر التذذدري  والتطذذوير المسذذتمر لمذذوأفي ال امعذذة اذذي م ذذال  الكفتتاءات البشتترية: .3
اظسذذتدامة، واسذذت طاب الكفذذا ات البشذذرية اذذي م ذذال اظسذذتدامة، كمذذا ينبيذذي تعليذذل ث ااذذة اظحتكذذار 
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فسا اذي م ذذال والإحذداص اذي م ذال اظسذتدامة، وتط سذ  أسذذالس  لت سذيم اادا  تركذل علذى أدا  المذوأ
 اظستدامة لتح س  المسلة التنااسية المستدامة.

ينبيذذذذي مواكبذذذة ودعذذذذم السياسذذذات الحكوميذذذذة المتعل ذذذة واظسذذذذتدامة والتعلذذذذيم  السياستتتات الحكوميتتتتة: .2
العذذالي، والتفاعذذل مذذة السياسذذات والتشذذريعات ال سهيذذة واظجتماعيذذة المحليذذة والدوليذذة، اظسذذتفادة مذذا 

ميذذذة الموجاذذذة لتعليذذذل اظسذذذتدامة اذذذي ال امعذذذات وذلذذذ  لتح سذذذ  التنااسذذذية ال ذذذرامل والمبذذذادرات الحكو 
 المستدامة حاا.

ينبيذذذذي تحلسذذذل احتياجذذذذات السذذذذوق والم تمذذذذة المحلذذذي والعذذذذالمي اذذذذي م ذذذذال  المتطلبتتتتات الستتتتوقية: .8
اظسذذتدامة؛ لتوجيذذ  ال ذذرامل التعليميذذة والبحثيذذة نحذذو تل يذذة احتياجذذات السذذوق اذذي م ذذال اظسذذتدامة، 

لذذذذى حنذذذذا   ذذذذراكات مذذذذة الصذذذذناعة وال طاعذذذذات اااذذذذرى لتح سذذذذ  توااذذذذ  حذذذذسا المنت ذذذذات والإتذذذذااة إ
ااكاديميذذذة واحتياجذذذات السذذذوق اذذذي م ذذذال اظسذذذتدامة، ممذذذا يذذذؤدي إلذذذى تعليذذذل مكانذذذة ال امعذذذة اذذذي 

 السوق.
تح سذ  اظمتثذال للمعذايسر الدوليذة للاسذتدامة، واعتمذاد أااذل  وذلذ  مذا اذلال التوجهات العالميتة: .0

الدوليذذة اذذي م ذذال اظسذذتدامة، والتفاعذذل مذذة التوجاذذات واظت اهذذات العالميذذة اذذي م ذذال الممارسذذات 
البحذذذذذث واظحتكذذذذذار اذذذذذذي اظسذذذذذتدامة، المشذذذذذذاركة اذذذذذي المبذذذذذادرات واظتفاييذذذذذذات الدوليذذذذذة ذات الصذذذذذذلة 

 واظستدامة، وت ني سياسات وبرامل تعل  اظستدامة.
اقة المت ددة وت نيات الحفاو على ال سهة اي است داس تكنولوجيا الطو وذل  التكنولوجيا المستدامة: .8

ال نية التحتية والعمليات ال اموية، وتطوير تكنولوجيا الإنتا  النظي  وتكنولوجيا الن ذل ال اذرا ، 
وت نذذذي تكنولوجيذذذا المعلومذذذات واظتصذذذاظت المسذذذتدامة؛ لتحسذذذسا كفذذذا ة العمليذذذات وت لسذذذل النفايذذذات، 

التعلذذذيم والتذذذدري  للطذذذلاب والمذذذوأفسا، وتشذذذ ية البحذذذذث ودمذذذل التكنولوجيذذذا ال اذذذرا  اذذذي حذذذرامل 
 والتطوير اي م ال التكنولوجيا ال ارا  وتحفسل اظحتكار اي هلا الم ال.

تعليذل اظسذتثمار اذي البحذث العلمذي والتطذوير ذو الصذلة واظسذتدامة،  إج: التعليم والبحث العلمتي .7
حسذسا اظسذتدامة ال سهيذة واظقتصذادية اذدف إلذى تة يوتش ية اظحتكار والتطوير اي م ذاظت متعذدد

واظجتماعيذذة، كمذذا ينبيذذي تعليذذل التعذذاوج حذذسا ااقسذذاس ااكاديميذذة والصذذناعة والم تمذذة اذذي م ذذال 
البحذذث واظحتكذذار، ودعذذم حذذرامل اظحتكذذار والريذذادة اظجتماعيذذة التذذي تعمذذل علذذى تح سذذ  اظسذذتدامة، 

 ية العالمية اي م اظت اظستدامة.وتطوير  راكات وحثية مة ال امعات والمؤسسات البحث
حنذذا   ذذراكات اسذذتراتي ية مذذة ال اذذات المحليذذة لتعليذذل  عذذا طريذذ  الشتتراكات المحليتتة والدوليتتة:  .2

اظسذذذذتدامة اذذذذي الم تمذذذذة المحلذذذذي، والتعذذذذاوج مذذذذة ال امعذذذذات والمؤسسذذذذات الدوليذذذذة لتبذذذذادل المعراذذذذة 
لمذذذذذوأفسا مذذذذذة ال امعذذذذذات وال  ذذذذذرات اذذذذذي م ذذذذذال اظسذذذذذتدامة، وتطذذذذذوير حذذذذذرامل تبذذذذذادل الطذذذذذلاب وا
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والمؤسسات الدولية لتعليل التفاهم الث ااي واظستدامة، وإقامة  راكات مذة الشذركات الدوليذة لتذواسر 
الدعم المالي والت ني لمشارية اظستدامة. المشاركة اي المبادرات الدولية لتعليل اظستدامة وتح س  

 ااهداف العالمية للتنمية المستدامة.
 يذادة اظسذتثمار اذي المشذارية والمبذادرات ذات الصذلة  وذلذ  عذا طريذ  الاستدامة:الاستومار في  .12

واظسذذتدامة، وتوجيذذ  المذذوارد الماليذذة نحذذو تطذذوير ال نيذذة التحتيذذة ال اذذرا  وتحسذذسا كفذذا ة اسذذت داس 
المذذذذوارد، وتطذذذذوير رليذذذذات تمويذذذذل م صصذذذذة لمشذذذذارية اظسذذذذتدامة والتعذذذذاوج مذذذذة ال طذذذذاص المصذذذذراي 

يذذة، وتشذذ ية اظسذذتثمارات ال اصذذة اذذي م ذذال اظسذذتدامة مذذا اذذلال تذذواسر الحذذواال والمؤسسذذات المال
والإعفذذا ات الاذذري ية، وتطذذوير اسذذتراتي يات اسذذتثمارية طويلذذة المذذدى تاذذدف إلذذى تعليذذل اظسذذتدامة 

 المالية وال سهية واظجتماعية.

 الخطوة الوالوة: تحديد السيناريوهات ال ديلة

السذسناريوهات ال ديلذذة والمتوقذة حذذدوثاا مسذت  لًا والتذذي تتمثذل اذذي:  تشذتمل هذلم ال طذذوة علذى تحديذذد
السذذسناريو المرجعذذي )ال طذذي(، السذذسناريو الإصذذلاحي )التحسذذسني(، السذذسناريو اظحتكذذاري، وذلذذ  فيمذذا يتعلذذ  
و ذدرة ال امعذذات المصذذرية علذذى تح سذ  المسذذلة التنااسذذية اذذي تذذو  مذدال اظسذذتدامة التنظيميذذة، وسذذوف يذذتم 

سذذذسناريو مذذذا اذذذلال عذذذرا اظاتراتذذذات التذذذي ي ذذذوس علساذذذا السذذذسناريو، التذذذداعيات المحتملذذذة أو  عذذذرا كذذذل
 المتوقعة للسسناريو، م ررات حدوث السسناريو، وذل  على النحو التالي:

 السيناريو الأول: السيناريو المرجعي  الخطي(

تعديلات ملحوأة علي ، يعد السسناريو المرجعي )ال طي( ومثاوة تحلسل للوتة الحالي دوج إجرا  
أي استمرارية السياسات والممارسات الحالية مة التكي  الطفي  مة الظروف المتيسرة، وسوف يتم عذرا 
اظاتراتذذات التذذي ي ذذوس علساذذا السذذسناريو المرجعذذي )ال طذذي(، والتذذداعيات المحتملذذة أو المتوقعذذة للسذذسناريو، 

 وم ررات حدوث  وذل  ما الال ما يلي: 

 التي يقوم عليها السيناريو:الافتراحات 

ي ذوس السذذسناريو المرجعذذي )ال طذذي( علذذى ااتذذراا اسذذتمرارية الوتذذة الذذراها حذذول جاذذود ال امعذذات 
اذذذي تط سذذذ  اظسذذذتدامة التنظيميذذذة وأوعادهذذذا المتمثلذذذة اذذذي: اظسذذذتدامة اظجتماعيذذذة، واظسذذذتدامة اظقتصذذذادية، 

ياتاا نحو تح س  المسلة التنااسية وال امعات وأوعادها وركود تحركاتاا، وتعف استراتي  ال سهية،واظستدامة 
 المتمثلة اي: ال ودة، ان فاا التكلفة، كفا ة الإدارة ال اموية؛ حسث يفترا هلا السسناريو ما يلي:
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 .استمرارية السياسات والإجرا ات التنظيمية وعدس حدوث تيسسرات ملحوأة حاا 
  استمرار قسود المسلانية والتمويل لل امعات. 
  .قلة التعاوج الدولي حسا ال امعات والمؤسسات الدولية 
   .التركسل على الكم و يادة عدد الطلاب حدظً ما تحسسا جودة التعليم 
 .ال سروقراطية العالية التي تعس  التحسسنات 
  .ن ص ال رامل التدري ية والتطويرية للموأفسا ااكاديمسسا والإداريسا 
 ومة البحث العلمي وال امعات.تعف الدعم الم دس لتطوير منظ 
   .محدودية ال نية التحتية والمراا  ال اموية 
 .محدودية اظستفادة ما التكنولوجيا اي التعليم والإدارة 
   .سياب المبادرات ال سهية المستدامة 
  .تعف التفاعل والمشاركة مة الم تمة المحلي 
 .قلة المبادرات وال رامل التي تش ة على اظحتكار 
   الشفافية اي العمليات الإدارية والمالية.تعف 
  .سياب اط  استراتي ية واتحة لتح س  اظستدامة 
  .ن ص الحواال الم دمة ل كاديمسسا والطلاب للمشاركة اي أنشطة اظستدامة 
 .قلة ال رامل التي تدعم التعليم المستمر وتطوير الماارات 
  عملي والتط ي ي.التركسل على التعليم النظري أكثر ما التعليم ال 
  .تعف كفا ة الإدارة ال اموية 

 التداعيات المحتملة أو المتوقعة للسيناريو:

اي تذو  اظاتراتذات السذاو ة للسذسناريو المرجعذي )ال طذي(، ي توقذة قلذة ال امعذات المصذرية التذي 
أو المتوقعذذة تح ذذ  المسذذلة التنااسذذية اذذي تذذو  مذذدال اظسذذتدامة التنظيميذذة، ومذذا أحذذر  التذذداعيات المحتملذذة 

 لالا السسناريو ما يلي:

  .يادة التكالي  التشيسلية نتي ة لعدس ت ني ممارسات استدامة اقتصادية اعالة  
  تذذذدهور جذذذودة التعلذذذيم وسذذذ   ن ذذذص اظحتكذذذار وعذذذدس اظسذذذتثمار اامثذذذل اذذذي المذذذوارد البشذذذرية وال نيذذذة

 التحتية.
  لي والدولي.تراجة السمعة ااكاديمية لل امعات على المستويسا المح 
   .ان فاا معدظت التس سل ما ق ل الطلاب وس   عدس ت ديم حرامل تعليمية متطورة ومستدامة 
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  .صعوبة جلب المواه  ااكاديمية وس   حسهة العمل  سر المستدامة وعدس وجود حواال 
 ة.تفاقم ال اايا ال سهية داال الحرس ال امعي نتي ة لعدس ت ني ممارسات استدامة حسهية اعال 
   ا ذداج الذدعم المذالي مذا ال اذات المانحذذة والمسذتثمريا وسذ   عذدس توااذ  اسذتراتي يات ال امعذذات

 مة معايسر اظستدامة.
  .يادة ااعبا  المالية على الطلاب نتي ة ظرتفاص التكالي  التشيسلية وان فاا الكفا ة المالية  
  بعسد. تح س  ااهداف اظستراتي ية لل امعات على المدى الصعوبة 
 .تعف ال درة التنااسية لل ري سا اي سوق العمل وس   تدهور جودة التعليم 
   .يادة اظعتماد على المصادر ال ارجية للطاقة والموارد وس   عدس ت ني ممارسات اظستدامة  
 .تعف التحالفات والشراكات مة المؤسسات ااكاديمية والصناعية ااارى 
  املسا وس   أروف العمل  سر الملالامة.تلايد الشكاوى ما الطلاب والع 
  .تراجة الرتا العاس للطلاب والعاملسا اي ال امعات 
  .يادة الم اطر ال انونية والتنظيمية وس   عدس اظمتثال لمعايسر اظستدامة  
  .تراجة اظحتكار والتطوير اي ال رامل ااكاديمية والبحثية وس   حسهة  سر محفلة 

 :م ررات حدوث السيناريو

  .تعف الفام واظستيعاب لمفاةيم اظستدامة حسا أعاا  هسهة التدري  والطلاب 
 .م اومة التيسسر ما ق ل الإدارات واااراد المعتاديا على الطرق الت لسدية 
  .قلة التشريعات والسياسات الداعمة للاستدامة اي النظاس التعليمي 
 م اظت اظستدامة.تواسر حرامل تدري ية كافية لتعليل ال درات اي  قلة 
   .الإجرا ات الإدارية الطويلة والمع دة التي تعس  تنفسل مبادرات اظستدامة 
 .ن ص التكنولوجيا المت دمة اللا مة لدعم مبادرات اظستدامة 
   وجود أدوات ومؤ رات لدياس ت دس اظستدامة وفعالية. قلة 
 اظستدامة. تفاسل ااولويات ااكاديمية الت لسدية على حساب مبادرات 
 وجود قادة مؤهلسا وقادريا على توجي  ال امعات نحو اظستدامة. قلة 
   .ن ص ااوحاث العلمية المتعل ة واظستدامة اي السياق ال امعي 
  .التحديات المالية التي تواج  ال امعات تؤثر على ت صيص الموارد لمشارية اظستدامة 
 دظً ما الت طي  اظستراتي ي للاستدامة. التركسل على التعامل مة اا مات الطارلاة ح 
 .ن ص التواصل حسا ااقساس الم تلفة اي ال امعة لتعليل جاود اظستدامة 
 تنفسل مشروعات ت ري ية لتط س  أاكار جديدة اي م ال اظستدامة.  تعف 
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  .اظعتماد على طرق تعليمية ت لسدية ظ تدعم مفاةيم اظستدامة 
  ف اي مبادرات اظستدامة داال ال امعة.إ رار الطلاب وشكل كاتعف 

 لسيناريو الواسي: السيناريو الإصدحي  التحسيني(ا

يسذذعى هذذلا السذذسناريو لتحسذذسا الوتذذة الحذذالي لل امعذذات مذذا اذذلال إجذذرا  إصذذلاحات وتحسذذسنات 
مدروسة، وإحداث تيسسرات تدري ية ومستدامة تركل علذى تحسذسا العمليذات الحاليذة اذي ال امعذات، وسذوف 

تم عذذذذرا اظاتراتذذذذات التذذذذي ي ذذذذوس علساذذذذا السذذذذسناريو الإصذذذذلاحي )التحسذذذذسني(، والتذذذذداعيات المحتملذذذذة أو يذذذذ
 المتوقعة للسسناريو، وم ررات حدوث  وذل  ما الال ما يلي:

 الافتراحات التي يقوم عليها السيناريو

صذذلاحية يت ذذ  السذذسناريو الإصذذلاحي )التحسذذسني( نحذذو ات ذذاذ العديذذد مذذا ال طذذوات التحسذذسنية والإ
لتح س  المسلة التنااسية وأوعادها المتمثلة اي: ال ودة، ان فاا التكلفة، كفا ة الإدارة ال اموية، وال امعات 
المصذذذذرية مذذذذا اذذذذلال ت نذذذذي مذذذذدال اظسذذذذتدامة التنظيميذذذذة، وأوعادهذذذذا المتمثلذذذذة اذذذذي اظسذذذذتدامة اظجتماعيذذذذة، 

 ل اظاتراتات التالية:واظستدامة اظقتصادية، واظستدامة ال سهية، وذل  ما الا

 .تحسسا وإصلال المراا  التعليمية والتكنولوجية لتعليل حسهة التعليم والبحث العلمي 
   .تحسسا قدرات أعاا  هسهة التدري  والموأفسا الإداريسا ما الال حرامل تدري ية دورية 
 .حنا   راكات مة م تلف مؤسسات الم تمة حكومية كانت أو ااصة 
  ل لاماج ااتيار الطلاب ااكفأ وااكثر موةبة.إصلال نظاس ال  و 
  .اظلتلاس ومعايسر ال ودة العالمية اي التعليم والبحث للحصول على اعتمادات أكاديمية 
 ولية اظجتماعية. ف تعليل اظستدامة ال سهية والمسهت ني سياسات وممارسات تستاد 
 ل ت ربة التعلم.اعتماد ت نيات التعليم الإلكتروني والتعليم المدمل لتعلي 
   .دعم الطلاب وأعاا  هسهة التدري  لإنشا  مشارية م تكرة وريادية ت دس الم تمة 
  .توسية نطاق الشراكات الدولية وتبادل الطلاب وأعاا  هسهة التدري  لتعليل ال  رات 
  .تحديث وتطوير المناهل لتتناس  مة متطلبات سوق العمل واحتياجات الم تمة المتيسرة 
   ال اود البحثية نحو تط ي ات عملية تفسد الم تمة والصناعة. توجي 
  ولية.لتعليل  عورهم والمسهإ رار الطلاب اي صنة ال رار ااكاديمي والبحثي 
   .تحسسا ادمات الدعم الم دمة للطلاب لتشمل الإر اد ااكاديمي والنفسي واظجتماعي 
 لمستداس للم تمة.تحسسا ال رامل التعليمية لتل ية احتياجات التعليم ا 
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  .إصلال ةيكل الحوكمة لاماج  فافية وعدالة اي ات اذ ال رارات 
   .تنفسل حرامل ومبادرات ت دس الم تمة وتعل  الرواو  حسا ال امعة والم تمة المحلي 
 .إصلال سياسات التوأي  لتش ية التنوص والشمولية اي حسهة العمل ال اموية 
 ثر ال سهي ل نشطة ال اموية.إصلال السياسات ال سهية لت لسل اا 
 .تحسسا الرعاية الصحية للطلاب وأعاا  هسهة التدري  والعاملسا اي ال امعة 

 التداعيات المحتملة أو المتوقعة للسيناريو:

إج تط سذذذ  السذذذسناريو الإصذذذلاحي )التحسذذذسني( اذذذي ال امعذذذات المصذذذرية مذذذا اذذذلال ت نذذذي مذذذدال 
  موعة متنوعة ما التداعيات المحتملة، مناا ما يلي:اظستدامة التنظيمية يمكا أج يؤدي إلى م

  .تحسسا جودة التعليم والبحث ما الال ت ني أاال الممارسات والمعايسر الدولية 
 .تعليل تطوير ماارات وقدرات أعاا  هسهة التدري  والموأفسا والإداريسا 
  ودة التعليم والتعلم. يحسا ما ج  يادة اظستثمار اي التكنولوجيا التعليمية واظحتكار، مما 
 ي فذلأ للموارد الماليذة والبشذرية، ممذا  يؤدي إلى إدارة أاالي ممارسات اظستدامة اظقتصادية ت ن

 التكالي  التشيسلية. 
  ت لسذذذل تكذذذالي  الطاقذذذة اذذذي الحذذذرس ال ذذذامعي مذذذا اذذذلال اسذذذت داس الطاقذذذة المت ذذذددة وت نيذذذات كفذذذا ة

 الطاقة.
  ما الال تحسسا العمليات وإدارة النفايات. ت لسل الادر والتكالي  المرتبطة و 
  .تعليل الشفافية والمسا لة اي الإدارة ال اموية 
  تح سذذ  ااهذذداف ااكاديميذذة والإداريذذة وشذذكل أكثذذر كفذذا ة مذذا اذذلال ت نذذي اطذذ  اسذذتراتي ية طويلذذة

 اامد قالامة على اظستدامة.
   .تحسسا كفا ة الإدارة و يادة المشاركة الم تموية 
 ياسذذذذات التذذذذي تركذذذذل علذذذى اظسذذذذتدامة اظجتماعيذذذذة العدالذذذذة والمسذذذاواة والشذذذذمول اذذذذي الحذذذذرس دعذذذم الس

 ال امعي.
   .حل المشكلات اظجتماعية والمساهمة اي التنمية الم تموية 
  .توجي  اظستثمارات نحو مشارية وبرامل مستدامة تاما استدامة مالية طويلة اامد 
  سر الحكومية. المؤسساتمة ال طاص ال ات و تنوية مصادر التمويل ما الال الشراكات  
   يادة ارت العمل لل ري سا ما الال ت ديم حرامل تعليميذة وتدري يذة تتما ذى مذة متطلبذات سذوق 

 العمل والم تمة. 
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  ت نذذى ال امعذذات ممارسذذات صذذدي ة لل سهذذة اذذي جميذذة أنشذذطتاا، مذذا حنذذا  الحذذرس ال ذذامعي إلذذى إدارة
 النفايات. 

 ية حسا الطلاب وأعاا  هسهة التدري ، مما يسام اي ال  جسل واصٍ حسهيًا.تعليل التوعية ال سه 
  .يادة الدعم للبحوث والدراسات التي تركل على ال اايا ال سهية واظستدامة  

 م ررات حدوث السيناريو

 .الحاجة لراة مستوى المناهل الدراسية وال رامل التعليمية وما يتناس  مة المعايسر الدولية 
  حسسا إدارة الموارد المالية لت لسل النف ات اللالادة و يادة الكفا ة.ترورة ت 
   .التوج  ظست داس الت نيات الحديثة ونظم الإدارة الفعالة لتحسسا اادا  الإداري 
 .ت ني سياسات للحفاو على ال سهة وت لسل اظنبعاثات الكربونية 
 ل امعات.إي اد مصادر تمويل مستدامة تاما اظستمرارية المالية ل 
   .تش ية المشاركة الم تموية والتفاعل مة الم تمة المحلي 
 .تمكسا ال امعات المصرية ما المنااسة على المستوى الإقليمي والدولي و يادة قدرتاا التنااسية 
   .دعم ااوحاث والمشارية العلمية التي تساهم اي حل المشكلات الوطنية والعالمية 
 راا  الحديثة والت نيات المتطورة.تحديث وت اسل ال امعات والم 
   . ال  حسهة تعليمية تحفل على اظحتكار والإحداص حسا الطلاب وأعاا  هسهة التدري 
  .تحسسا ال دمات الطلاحية وتواسر حسهة تعليمية محفلة 
 .تلويد الطلاب والماارات العملية المطلوبة اي سوق العمل 
 ة لتعليل تبادل المعراة وال  رات.حنا   راكات مة ال امعات والمؤسسات الدولي 
  .تط س  ممارسات  فااة تاما المسا لة والحوكمة الر سدة 
  . تواسر حرامل تطوير مانية مستمرة لراة كفا ة أعاا  هسهة التدري 
  .است داس الت نيات الرقمية لتحسسا عملية التعليم والتعلم 
  لبات سوق العمل.ت اسل الطلاب والمعراة والماارات التي تتما ى مة متط 
  .تش ية است داس أسالس  تدري  م تكرة واعالة 
  .تعليل التواصل الفعال حسا الإدارة وأعاا  هسهة التدري  والطلاب 
  الدولية. المؤسساتجلب اظستثمارات والدعم المالي ما ال طاص ال ات و 
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 لسيناريو الوالث: السيناريو الابتكار  ا

رات جلرية وإحداعية تفوق التحسسنات التدري ية، وذل  ما الال يسعى هلا السسناريو لإحداث تيسس
ت نذذذي أاكذذذار جديذذذدة وم تكذذذرة لت ذذذديم ملايذذذا تنااسذذذية اريذذذدة لل امعذذذات المصذذذرية، ويمكذذذا توتذذذيي السذذذسناريو 
اظحتكاري ما الال توتيي اظاتراتات التي ي وس علساا السسناريو اظحتكذاري، وكذلل  التذداعيات المحتملذة 

 عة للسسناريو اظحتكاري، ثم م ررات السسناريو اظحتكاري، وذل  على النحو التالي:أو المتوق

 الافتراحات التي يقوم عليها السيناريو

ي ذذذذوس السذذذذسناريو اظحتكذذذذاري علذذذذى ااتذذذذراا اتبذذذذاص ال طذذذذوات اظحتكاريذذذذة والإحداعيذذذذة لتح سذذذذ  المسذذذذلة 
ظيمية؛ حسذث يفتذرا هذلا السذسناريو أج تتبذة التنااسية وال امعات المصرية ما الال مدال اظستدامة التن

ال امعذذذذذات المصذذذذذرية أوعذذذذذاد اظسذذذذذتدامة التنظيميذذذذذة، والمتمثلذذذذذة اذذذذذي: اظسذذذذذتدامة اظجتماعيذذذذذة، واظسذذذذذتدامة 
اظقتصذذادية، واظسذذتدامة ال سهيذذة؛ لتح سذذ  أوعذذاد المسذذلة التنااسذذية والمتمثلذذة اذذي: ال ذذودة، ان فذذاا التكلفذذة، 

لذذ  كمذذا تذذم توتذذيح  اذذي الإطذذار النظذذري للبحذذث، واذذي تذذو  ذلذذ  يفتذذرا هذذلا كفذذا ة الإدارة ال امويذذة، وذ
 السسناريو تح   ما يلي:

  استثمار ال امعات اي تطوير حنية تحتية مستدامة تشمل مباني اارا  واست داس الطاقة المت ددة
 وإدارة النفايات وكفا ة؛ لتحسسا سمعتاا ال سهية.

 ول مسذذذذذتدامة للمشذذذذذكلات ال سهيذذذذذة واظجتماعيذذذذذة دعذذذذذم ال امعذذذذذات للبحذذذذذوث التذذذذذي تركذذذذذل علذذذذذى حلذذذذذ
 واظقتصادية.

   إطلاق ال امعات حرامل تعليميذة م تمويذة و ذراكات مذة ال طاعذات المحليذة لتعليذل الذوعي ال سهذي
 واظجتماعي والمشاركة اي مشروعات تنموية مستدامة.

 فافية، والمسذذا لة، اعتمذذاد ال امعذذات ممارسذذات إداريذذة مسذذتدامة تركذذل علذذى الحوكمذذة الر ذذسدة، والشذذ
 مما يعل  كفا ة الإدارة.

  اعتماد التحول الرقمي المستداس وال امعة والت لسل ما اظعتماد علذى المذوارد الورييذة و يذادة الكفذا ة
 اي العمليات الإدارية والتعليمية.

   اعتماد ال امعات اسذتراتي يات تمويذل مسذتدامة تشذمل اسذتثمار المذوارد اذي مشذارية طويلذة ااجذل
 تعود والنفة اظقتصادي واظجتماعي وال سهي، لاماج استدامة مالية مستدامة لل امعة.

  .تعليل اظحتكار واظستدامة اي ريادة ااعمال ما الال إنشا  مراكل لريادة ااعمال المستدامة 
  رد ت ذذديم ال امعذذات حذذرامل دراسذذية جديذذدة تركذذل علذذى اظسذذتدامة مثذذل الاندسذذة ال سهيذذة، وإدارة المذذوا

 الط يوية، والتنمية المستدامة.
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  ع ذذد  ذذراكات مذذة مؤسسذذات تعليميذذة دوليذذة ومنظمذذات عالميذذة لتعليذذل تبذذادل المعراذذة وال  ذذرات اذذي
 م ال اظستدامة؛ لتعليل التنااسية العالمية.

 .إطلاق ال امعات مبادرات لتعليل التنوص والشمولية والمساواة اي الحرس ال امعي 
  سيم مستدامة لدياس أدا  ال رامل والمشارية والسياسات وشكل مستمر.اعتماد ال امعات نظم ت  
   تنفل حمذلات توعيذة دااذل الحذرس ال ذامعي واارجذ  لنشذر ث ااذة اظسذتدامة حذسا الطذلاب والعذاملسا

 والم تمة المحلي.
  اعتمذذاد ال امعذذذات سياسذذذات صذذارمة لإدارة المذذذوارد الط يويذذذة مثذذل المذذذا  والطاقذذذة، ممذذا يسذذذاهم اذذذي

 ل الادر ويعل  اظستدامة ال سهية.ت لس
  .اظحتكار اي تصميم المناهل وحسث تتاما موتوعات اظستدامة وشكل متكامل 
  .إنشا  ال امعات حرامل تبادل طلاحي تركل على اظستدامة، وتعل  التبادل الث ااي والمعراي 
 داس مذذواد حنذذا  اعتمذذاد ال امعذذات ممارسذذات تاذذما تذذواسر حسهذذة تعليميذذة صذذحية ورمنذذة، تشذذمل اسذذت 

 صدي ة لل سهة وتماج جودة الاوا  والميام.
    اعتماد ال امعات نظم تحفسل ومكااأة للطلاب والموأفسا وااكاديمسسا الليا يساهموج اي تح س

 أهداف اظستدامة واظحتكار.

 التداعيات المحتملة أو المتوقعة للسيناريو:

ري، ي توقذذذة تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية وال امعذذذات اذذذي تذذذو  اظاتراتذذذات المحتملذذذة للسذذذسناريو اظحتكذذذا
عيات المحتملذذة لاذذلا المصذذرية مذذا اذذلال مذذدال اظسذذتدامة التنظيميذذة، ومذذا المتوقذذة أج تتمثذذل أحذذر  التذذدا 

 ما يلي:السسناريو في

 .تحسسا السمعة ااكاديمية لل امعات المصرية تحسنًا ملحوأًا محليًا ودوليًا 
   لسسا مذذذذا اذذذذلال ت ذذذذديم حذذذذرامل تعليميذذذذة متمسذذذذلة تركذذذذل علذذذذى جذذذذلب أك ذذذذر عذذذذدد مذذذذا الطذذذذلاب الذذذذدو

 اظستدامة. 
 .تعليل ال ودة ااكاديمية ما الال تحسسا جودة التعليم والبحث العلمي 
  . تحسسا كفا ة الإدارة ال اموية، و يادة الكفا ة التشيسلية وت لسل التكالي 
  تعليمية وبحثية عالية ال ودة.  تح س  اظستدامة المالية التي تاما استمرارية ت ديم ادمات 
 .تعليل اظحتكار وريادة ااعمال، وتطوير مشارية م تكرة تساهم اي تح س  التنااسية اظقتصادية 
 .ت لسل ااثر ال سهي، وتطوير حنية تحتية اارا  واعتماد ممارسات مستدامة اي إدارة الموارد 



Journal of University Performance Development (JUPD  ( ....الاستدامة التنظيمية مدخل لتحقيق                                                         

Vol.28, No. 2, Oct, 2024 ISSN: 2090-5890 & 2735-3222          

 
 

222 
 

  لمعراذذذة وال  ذذذرات مذذذة مؤسسذذذات تعليميذذذة تعليذذذل الشذذذراكات الدوليذذذة اذذذي م ذذذال اظسذذذتدامة وتبذذذادل ا
 ومنظمات عالمية.

 .تعليل التنااسية ما الال تحسسا ال ودة ااكاديمية وافلأ التكالي  و يادة كفا ة الإدارة 
  ،تذذذواسر اذذذرت عمذذذل جديذذذدة اذذذي م ذذذاظت متعذذذددة مثذذذل الطاقذذذة المت ذذذددة، إدارة المذذذوارد الط يويذذذة

 والت طي  المستداس.
  ة التي تشمل ااوعاد اظقتصادية واظجتماعية وال سهية، وتحسسا جودة الحيذاة تح س  التنمية الشامل

 وتح س  ااهداف الإنمالاية المستدامة على المدى البعسد.

 م ررات حدوث السيناريو:

إج تح س  السسناريو اظحتكاري كأحد سذسناريوهات تح سذ  المسذلة التنااسذية وال امعذات المصذرية مذا 
 التنظيمية يرتب  وم موعة ما الم ررات يمكا توتيحاا على النحو التالي: الال مدال اظستدامة

  سعى الطلاب وأعاا  هسهة التدري  إلى اظن راط اي مؤسسات ت دس تعليمًا عالي ال ودة ومواكبًا
 للتطورات العالمية اي م اظت اظستدامة.

 ت الم تمعذذذذات المحليذذذذة تلايذذذد الذذذذوعي وأهميذذذذة ت نذذذي ال امعذذذذات ممارسذذذذات مسذذذذتدامة تل ذذذي احتياجذذذذا
 والعالمية.

   تلايد الاذيوط الماليذة علذى ال امعذات ومذا يفرتذ  مذا تذرورة البحذث عذا حلذول مسذتدامة تح ذ
 الكفا ة المالية وتاما استمرارية الموارد.

  تلايذذد المنااسذذة الشذذديدة حذذسا ال امعذذات محليًذذا ودوليًذذا ومذذا تفرتذذ  مذذا تذذرورة ت نذذي اسذذتراتي يات
  لب الطلاب والباحثسا ما م تلف أنحا  العالم.م تكرة ومستدامة ل

 .حاجة سوق العمل إلى اري سا مؤهلسا اي م اظت اظستدامة 
  تلايد اللوالاي والاواو  التنظيمية المتعل ة واظستدامة تداة ال امعات إلى ت نذي ممارسذات مسذتدامة

 لاماج اظمتثال وتحسسا سمعتاا ااكاديمية.
  دمة اي ال امعات يسام اذي تحسذسا الكفذا ة وت لسذل التكذالي ، ممذا يعذل  است داس التكنولوجيا المت

 ال درة التنااسية لل امعات.
  الملايا ال سهية واظقتصادية النات ة عا ت ني ممارسات مستدامة تسام اي ت لسل التكالي  التشذيسلية

 وتحسسا اادا  ال سهي على المدى الطويل، مما ي رر هلا النال وشكل قوي.

أار للباحثة ما الال عرا الإطار النظري للبحث وما يتامن  ما الإطار الفكذري الحذاكم وقد 
للمسلة التنااسية واظستدامة التنظيمية اذي ال امعذات المصذرية، وكذلل  مذا اذلال الدراسذة اظستشذرافية التذي 
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ي لتح س  المسذلة اعتمدت على السسناريوهات، ترورة سعي ال امعات المصرية إلى ت ني السسناريو اظحتكار 
اظستدامة التنظيمية؛ ذل  أج هلا السسناريو هو ال ديل اانس  ما حسا ال يارات  واست داس مدالالتنااسية 

ناريوهات الت لسديذذة أو الإصذذلاحية، الثلاثذذة المتاحذذة، نظذذرًا لمذذا يذذوارم مذذا ملايذذا تفذذوق تلذذ  التذذي ت ذذدماا السذذس
 لبات مناا ما يلي:ويللس لحدوث هلا السسناريو م موعة ما المتط

  التحذذذذول الرقمذذذذي المسذذذذتداس، واسذذذذت داس الت نيذذذذات الرقميذذذذة لت لسذذذذل اسذذذذتالار الذذذذورق وتحسذذذذسا الكفذذذذا ة
 الإدارية.

  توجيذذذ  المذذذوارد نحذذذو مشذذذروعات تح ذذذ  اوالاذذذد اقتصذذذادية و  ،اظسذذذتثمار اذذذي مشذذذارية طويلذذذة ااجذذذل
 واجتماعية وبسهية مستدامة.

  كات واستثمارات اارجية لدعم المشارية المستدامة. البحث عا  راو  ،تنوية مصادر التمويل 
  .دعم إنشا  مراكل مت صصة اي ريادة ااعمال المستدامة وت ديم الدعم للشركات النا هة 
 .ت ديم حرامل دراسية جديدة تشمل الاندسة ال سهية وإدارة الموارد الط يوية والتنمية المستدامة 
  عالميذة لتعليذل تبذادل المعراذة وال  ذرات اذي م ذال  ع د  راكات مذة مؤسسذات تعليميذة ومنظمذات

 اظستدامة.
  تنفسذذل حمذذلات توعيذذة دااذذل واذذار  الحذذرس ال ذذامعي لنشذذر ث ااذذة اظسذذتدامة حذذسا الطذذلاب والعذذاملسا

 والم تمة المحلي. 
 .اعتماد سياسات صارمة لإدارة الموارد الط يوية مثل الما  والطاقة 
  ا موتوعات اظستدامة وشكل متكامل. تصميم المناهل الدراسية وحسث تتام 
  .إنشا  حرامل تبادل طلاحي تركل على اظستدامة وتعل  التبادل الث ااي والمعراي 
 .تماج جودة الاوا  والميام وتواسر حسهة تعليمية صحية ورمنة 
   اعتمذذاد نظذذم تحفسذذل ومكااذذأة للطذذلاب والمذذوأفسا وااكذذاديمسسا الذذليا يسذذاهموج اذذي تح سذذ  أهذذداف

 تدامة واظحتكار.اظس
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 لمراجع:ا

 ( دور ممارسات إدارة المعراذة اذي تعليذل التنميذة المسذتدامة: 0212إحراةيم، حاتم السل وراروج :)
دراسة تط يدية على م موعة ما مديرات حلديات محااظة اانبار واست داس الإحصا  اظسذتدظلي، 

 .022-080(، 07)مجلة  لية المعارف الجامعة  
  دور إدارة المعرفتتة فتتي تحقيتتق الميتتزة التنافستتية للجامعتتات (: 0210اةيم صذذالي )احذذا قفلذذة، إحذذر

، رسذذذالة ماجسذذذتسر  سذذذر اليمنيتتتة: دراستتتة حالتتتة علتتت: الجامعتتتات اليمنيتتتة بمحافظتتتة حةتتتر متتتوت
 منشورة، جامعة النسلسا، كلية الدراسات العليا، السوداج.

  تراتيجي فتتي تحقيتتق الميتتزة أثتتر التوجتته الاستت(: 0202حذذا عذذواد )  ع ذذد اللذذاحذذا لغيصذذم، سذذعود
التنافسية: الدور الوسيط لاستتراتيجيات الريتادة: دراستة ميداسيتة لجامعتات المنطقتة الشترقية فتي 

 رسالة دكتورام  سر منشورة، جامعة مؤتة، ااردج. المملكة العربية السعودية 
 ( متطلبات تعليل دور الديذادة اللكيذة اذي0202أحو العطا، سارة أحمد معا محمد :)  تح سذ  المسذلة

 .112-72(، 72)32جامعة دمياط، مجلة  لية التربية  التنااسية وال امعات المصرية، 
 ( اظستدامة اظجتماعية: التعري  وااهداف وااوعذاد والمبذاد  0202أحو النصر، مدحت محمد :)

والعلذذذوس المؤسسذذذة العربيذذذة للتربيذذذة   المجلتتتة العربيتتتة لتتترداا والدراستتتات الإسستتتاسية  والمؤ ذذذرات
 .320-383(، 32)7والآداب، 

 ( 0218أحو حملة، ساا سذمسر :) التسويق التداخلي فتي الجامعتات الفلستطينية وعدقتهتا بتحقيتق
 ال امعة الإسلامية ) لة(.  ، رسالة ماجستسر  سر منشورةالميزة التنافسية لديها

 ( مشذذذاركة المعراذذذة وعلاقتاذذذا وذذذالتعلم ا0217أحذذذو هذذذلال، حنذذذاج حسذذذا عيسذذذى :) لتنظيمذذذي: دراسذذذة
المجلتتة العلميتتة لدقتصتتاد مسدانيذذة علذذى أعاذذا  هسهذذة التذذدري  ومعذذاونسام و امعذذة عذذسا  ذذم ، 

 .322-308(، 0)والتجارة  
  ،(: اظسذذذتدامة التنظيميذذذة: التعريذذذ  وااهذذذداف وااهميذذذة 0202محمذذذد سذذذسد ) رع ذذذد الناصذذذأحمذذذد

المؤسسذة العربيذة للتربيذة استات الإسستاسية  المجلة العربية لترداا والدر واانواص والمباد  وااوعاد، 
 .027-038(، 32والعلوس والآداب، )

 ( متطلبذذات تط سذذ  سذذتة سذذي ما 0218أحمذذد، محمذذد جذذاد حسذذسا :)Sigma Six  لتح سذذ  المسذذلة
مجلة  لية التربية  التنااسية وال امعات: دراسة تط يدية على وعلأ كليات جامعة جنوب الوادي، 

 .032-22، (3)32جامعة عسا  م ، 



Journal of University Performance Development (JUPD  ( ....الاستدامة التنظيمية مدخل لتحقيق                                                         

Vol.28, No. 2, Oct, 2024 ISSN: 2090-5890 & 2735-3222          

 
 

222 
 

 ( ااوعذذاد اظسذذتراتي ية لتطذذوير أدا  ال امعذذات ل لذذ  مسذذلة 0218تذذو اج، ااطمذذة وبل اسذذم،  ايذذري :)
جامعذذة حسذذسبة حذذا حذذو علذذي والشذذلف، م  ذذر العولمذذة مجلتتة اقتصتتاديات  تتمال أفريقيتتا  تنااسذذية، 

 .070-002(، 10واقتصاديات  مال أاريديا، )
 ( تصذذور م تذذرل لتط سذذ  إدارة رأس المذذال الفكذذري 0203جاداللذذ ، واسذذم سذذليماج صذذالي وراذذروج :)

المجلتتة لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية اذذي مذذدارس التعلذذيم ااساسذذي ومحااظذذة أسذذسوط: دراسذذة مسدانيذذة، 
 .000-122(، 1)8كلية التربية، جامعة أسسوط، التربوية لتعليم الكبار  

 (  ت0203ال  ذذوري، جمذذال هذذدال محمذذد حسذذسا؛ ناصذذر، مشذذتاق طالذذ :) حمذذل المسذذهولية ودورهذذا
اذذذي تعليذذذل اظسذذذذتدامة المنظميذذذة: دراسذذذذة اسذذذتطلاعية لآرا  عسنذذذة مذذذذا العذذذاملسا اذذذذي دالاذذذرة صذذذذحة 

 .317-022(، 3)12جامعة الكواة، مجلة الغرى للعلوم الاقتصادية والإدارية  كركور، 
 (: دور صذذذذذذوت المذذذذذذوارد 0203ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ )ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

ة المنظمية: دراسة استطلاعية لآرا  عسنة ما العاملسا اي دالارة صحة البشرية اي تعليل اظستدام
 .27 -32(، 0)13مجلة جامعة  ر و  للعلوم الإدارية والاقتصادية  كركور، 

  (: اظحتكذار ودورم اذي تعليذل 0212ومحمود، ياسر ن وي ) لع د العلي مع د الكريال ندي، محمود
متؤتمر الابتكتار المكتبات ال امويذة المصذرية والإمارتيذة،  المسلة التنااسية: دراسة تحلسلية لعسنة ما

 .00-2، 0للمكتبات الوقفية،  لع د العليم مة المل  واتجاهات التجديد في المكتبات  
 ( تذذأثسر مواقذذف العذاملسا اذذي اظسذذتدامة 0201جالذول، إيمذذاج هذاتو؛ ااذذسر، ومذذيلأ ع ذداللهرة :)

ال سهي: دراسة استطلاعية اي عسنة ما الموأفسا اي  التنظيمية ما الال الدور التفاعلي للاحتكار
 .183-122(، 32)18جامعة البصرة، مجلة دراسات إدارية   ركة مصااي ال نوب، 

 (  0200ال سوسي، جعفر أحمد طال :) أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية الخةتراء فتي الميتزة
، رسذالة دكتذورام الجامعتات فتي الأرد التنافسية: الدور الوستيط لجتودة العدقتات الاجتماعيتة فتي 

  سر منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة العلوس الإسلامية العالمية، ااردج.
 ( دور الذذذذتعلم التنظيمذذذذي اذذذذي تحويذذذذل ال امعذذذذات إلذذذذى 0202حباكذذذذة، أمذذذذل سذذذذعسد محمذذذذد محمذذذذد :)

اي جامعة الم معة، منظمات تعلم: دراسة م ارنة لبعلأ ال امعات ااجن ية وإمكانية الإاادة مناا 
 .201-210(، 0)01المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل  

 ( دور التوجذ  اظسذتراتي ي اذي تح سذ  المسذلة 0202الحذدا ، اذؤاد أحمذد و يذد، جمذال درهذم أحمذد :)
مجلتة جامعتة صتنعاء للعلتوم الإسستاسية  التنااسذية: دراسذة مسدانيذة اذي ال امعذات ااهليذة اليمنيذة، 

0(1 ،)831-887. 
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 ( دور الوعي اظستراتي ي اي تح س  اظسذتدامة التنظيميذة: 0202الحدراوي، رااد حمسد وراروج :)
(، 23)10جامعذذذة الكواذذذة،  داا الكوفتتتة  دراسذذة اسذذذتطلاعية اذذذي معمذذذل سذذمت الن ذذذف اا ذذذرف، 

222-800. 
 ( أثذذذر اسذذذتراتي يات الريذذذادة اذذذي تح سذذذ  المسذذذلة الت0200الحربذذذاج، نذذذدى واللع ذذذي، االذذذد :) نااسذذذية

المجلة الأردسيتة للعلتوم )دراسة مسدانية على الديادات ااكاديمية اي ال امعات ال اصة ااردنية(، 
 .20-17(، 1)32التط يقية  

 ( المسذذذلة التنااسذذذية اذذذي ال امعذذذات الفلسذذذطسنية اذذذي تذذذو  مبذذذاد  0202حلبذذذوج،  ذذذري  نصذذذري :)
المؤتمر التربو  الدولي الستنو  الوتامف: تدويل التعليم العالي وسياسات تربوية م ترحة لتحدي اا، 

ال مويذذة  رؤى وأفكتتار لقةتتايا ستتاخنة فتتي التعلتتيم العربتتي: تحتتديات الواقتتع و فتتا  المستتتق ل(  
 .032-012ااردنية للعلوس التربوية والتعاوج مة جامعة الحسسا حا طلال، 

  لة التنااسذذذذية (: إدارة المعراذذذذة كمذذذذدال لتح سذذذذ  المسذذذذ0218) يع ذذذذد الاذذذذادحسذذذذا، أمسذذذذرة رماذذذذاج
ال مويذة المصذرية للتربيذة الم ارنذة والإدارة التعليميذة، مجلة الإدارة التربوية  وال امعات المصذرية، 

(8 ،)372-822. 
  (: انعكاسذذات م تمعذات الممارسذذة 0200) ق ع ذذد الذرا  ، عذامر اع ذد المحسذذحسذا، إيمذاج مرعذذي؛

طلاعية:  ذركات ال طذاص النفطذي / دراسذة اسذتالمؤسسذاتوتكنولوجياتاا على تطوير اظستدامة اي 
 .710-828(، 3)12مجلة العلوم الإسساسية لجامعة  اخو  اي  مال العراق، 

 ( التسذذذوي  الذذذداالي وأثذذذرم اذذذي تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية: دراسذذذة 0201الحكيمذذذي، والاذذذل وراذذذروج :)
سستاسية  مجلتة العلتوم التربويتة والدراستات الإ تط يدية على ال امعات ال اصذة اذي محااظذة تعذل، 

 .202-022(، 10جامعة تعل ارص التربة، )
 ( أثذر التطذوير التنظيمذي علذى اظسذتدامة التنظيميذة: دراسذة 0203الحمسدي، منال حسسا حسذا :)

 .818-208(، 111جامعة سوها ، )المجلة التربوية  مسدانية على جامعة الطالاف، 
 ( تصذذذذور م تذذذذرل لتطذذذذوير الإدا0202ال ذذذذثلاج، منصذذذذور حذذذذا  يذذذذد :) رة ال امويذذذذة اذذذذي ال امعذذذذات

المجلة التربويتة أنموذجًذا(،  ليع د العل السعودية لتح س  المسلة التنااسية )جامعة اامسر سطاس حا 
 .183-122(، 0)2ال موية ااردنية للعلوس التربوية، الأردسية  

 ( الت صصذذات ال سنيذذة المتكاملذذة مذذدال لتح سذذ  مسذذلة تنااسذذ0203اليفذذة، حيذذاة اليفذذة محمذذد :) ية
المجلتة العلميتة مستدامة لطلاب جامعة أسسوط على تو  ا رات وعلأ الذدول )دراسذة تحلسليذة(، 

 .308-322(، 12)32جامعة أسسوط، لكلية التربية  
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 ( وعلأ معوقات دور ال امعة اي التحول إلى اقتصاد المعراذة 0203السل، ن سل سعد وراروج :)
 .228-382(، 10)0جامعة سوها ، لباحويف  مجلة  باا التح س  المسلة التنااسية اي مصر، 

 ( استراتي ية م ترحة لتح س  المسلة التنااسية لمؤسسذات التعلذيم العذالي 0212السل، ياسر محمد :)
 .127-103(، 03)مجلة الإدارة التربوية  ومصر، 

 ( معوقذذات اسذذتدامة التعلذذيم العذذالي مذذا وجاذذة نظذذر أعاذذا  هسهذذة 0210ال والذذدة، تيسذذسر محمذذد :)
-08(، 1)23كليذة العلذوس التربويذة، جامعذة رل ال سذت، دراسات  لتدري  اي ال امعات ااردنيذة، ا

78. 
  (: تذذذماج ال ذذودة واظعتمذذذاد مذذذدال لتح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية 0202)  ع ذذذد اللذذذداود، سذذمر هشذذذاس

 .00-20(، 1)01مجلة البحث العلمي في التربية  وال امعات المصرية، 
 (: السذذذذذمات الش صذذذذذية كمتطلذذذذذ  لتح سذذذذذ  المسذذذذذلة 0203ي وراذذذذذروج )دردوس،  ذذذذذعاص أحمذذذذذد صذذذذذال

 .221-222(، 2)3العلوم التربوية  ، 0232التنااسية ل ري ي جامعة حسهة اي تو  رؤية 
  ،(: دور ال امعذذذة اذذذي التحذذذول إلذذذى اقتصذذذاد المعراذذذة 0203محمذذذد وراذذذروج )  ع ذذذد الباسذذذديذذذاب

جامعذذة مجلتتة  تتباا البتتاحويف  مناذذا اذي مصذذر، لتح سذ  المسذذلة التنااسذية اذذي كنذذدا وإمكذاج الإاذذادة 
 .082-012(، 18)0سوها ، 

 ( دور الاندسة اظستراتي ية اي تح س  اظسذتدامة التنظيميذة: 0200الركاحي، إسرا  هادي كاأم :)
مجلتتتة جامعتتتة دراسذذذة تحلسليذذذة اذذذي الشذذذركة العامذذذة لصذذذناعة السذذذيارات والمعذذذدات اذذذي الإسذذذكندرية، 

 .080-088(، 0)12ية والإدارية  الأسبار للعلوم الاقتصاد
  (: اظسذذتدامة التنظيميذذة كمذذدال لتطذذوير الإدارة المدرسذذذية، 0202حمذذذد )  للذذع ذذد االذذريش، سذذلمى

(، 38المؤسسذذذة العربيذذذة للتربيذذذة والعلذذذوس والآداب، )المجلتتتة العلميتتتة للعلتتتوم التربويتتتة والنفستتتية  
301-332. 

 (: معال ذات اظتذطراب 0200عذادل عبذاس ) اللبسدي، لميا  سلماج ع د علي؛ النصراوي، حامذد
المعراي ودورها اي تعليل اظستدامة التنظيمية: دراسة استطلاعية تحلسلية لآرا  عسنة ما تدريسي 

 .087-003(، 31)10مجلة  لية التربية لل نات للعلوم الإسساسية  جامعة الكواة، 
 (  الصذحة التنظيميذة كمذدال لتح0203 هراج، إيماج حمدي رجذ :) سذسا المسذلة التنااسذية ل امعذة

 .817-887(، 110)0جامعة سوها ، المجلة التربوية  الفسوس )دراسة حالة(، 
 ( تصور م ترل لتطوير إدارة التعليم العاس المصري اي تو  وعلأ 0202سليماج، حناج حسا :)

 .812-283(، 1)العلوم التربوية  متطلبات اظستدامة التنظيمية، 
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 (: تسذذوي  ال ذذدمات ال امويذذة كمذذدال لتطذذوير المسذذلة 0200حمذذد حذذا أحمذذد )السذذوادي، علذذي حذذا م
الجم،يتتتتة المصتتتترية للقتتتتراءة ، 0232التنااسذذذذية لل امعذذذذات السذذذذعودية اذذذذي تذذذذو  رؤيذذذذة المملكذذذذة 

 .121-22والمعرفة  
 ( تذأثسر اظسذتدامة التنظيميذة 0200الشريفي،  ين  هادي معسوف؛ العنلي، أمسذرة ااذسر كذاأم :)

معاونيذذة السذذمنت  –لتنظيميذذة: دراسذذة تط يديذذة اذذي الشذركة العامذذة ل سذذمنت العراييذذة علذى السذذمعة ا
كليذذذة الإدارة واظقتصذذذاد، جامعذذذة الكواذذذة، مجلتتتة الغتتترى للعلتتتوم الاقتصتتتادية والإداريتتتة  ال نوبيذذذة، 

17(3 ،)718-737. 
  ل امعذات  (: رؤيذة م ترحذة لتح سذ  المسذلة التنااسذية0200محمذد الانذدي ) رع د ال اد وباج، ر ا

(، 1)38جامعذذة المنوفيذذة، مجلتتة  ليتتة التربيتتة  ال ذذاهرة اذذي تذذو  التصذذنيفات العالميذذة لل امعذذات، 
828-087. 

  (: متطلبذذات تح سذذ  المسذذلة التنااسذذية ل امعذذة المنصذذورة 0218مذذر وق ) مع ذذد العظذذي ذذل ي، أمذذاني
 .10-3(، 2)8جامعة المنصورة، مجلة تطوير الأداء الجامعي  اي تو  وأالافاا، 

 ( دور اسذذذذذتراتي ية المحذذذذذي  اا رق اذذذذذي تح سذذذذذ  المسذذذذذلة 0202صذذذذذالي، أسذذذذذما  محمذذذذذد رتذذذذذواج :)
-023)عذدد ينذذاير(، 3جامعذة حنذذي سذوي ، مجلتتة  ليتة التربيتتة  التنااسذية وال امعذات المصذرية، 

032. 
  (: معوقات تح س  المسلة التنااسذية اذي 0203عسسر، محمد علي ) ؛ع د الل الص ر، ع سر صالي

 .832-822(، 0)1العلوم التربوية  ات السعودية ااهلية وس ل التيل  علساا، ال امع
 ( أثذر التحسذسا المسذتمر علذى تح سذ  المسذلة التنااسذية: دراسذة 0200الطاهر، محمد على حسا :)

وحذذوث ودراسذذات دول  ، مركذذلالعلميتتةمجلتتة القلتتزم  س،0201-0202حالذذة جامعذذة اذذردج سذذستي 
 .02-21 (،10حوا البحر ااحمر، )

 ( إدارة الحكمذذذة ودورهذذذا اذذذي تح سذذذ  اظسذذذتدامة 0218الطذذذالاي، يوسذذذف ح ذذذيم سذذذلطاج وراذذذروج :)
مجلة الغترى للعلتوم لمنظمات ااعمال: دراسة تحلسلية لآرا  عسنة ما الديادات اي جامعة الكواة، 

 .008-028(، 38)10الاقتصادية والإدارية  
 (: الشذيف اللبذوني وأثذرم اذي اظسذتدامة 0203) الطالاي، يوسف ح يم؛ المحنة، حسذا جذواد كذاأم

مجلتة الغترى للعلتوم الاقتصتادية التنظيمية )دراسذة تحلسليذة اذي مراكذل حيذة المنت ذات الإلكترونيذة(، 
 .808-028(، 2)12والتجارية  
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 (  اظسذذذذتراتي يات الموجاذذذذة 0218العاحذذذذدي، علذذذذي ر اق جيذذذذاد؛ ال  ذذذذوري، قاسذذذذم هذذذذادي عذذذذلو :)
اذذذي التطذذذوير التنظيمذذذي لمحااظذذذة الن ذذذف اا ذذذرف )دراسذذذة مسدانيذذذة اذذذي ديذذذواج واظسذذذتدامة ودورهذذذا 

 .18-1(، 0)12مجلة الغرى للعلوم الاقتصادية والإدارية  المحااظة(، 
  (: تح سذذ  اظسذذتدامة 0212) لع ذذد الفتذذا؛ حسذذسا، محمذذد اتحذذي دع ذذد الحمسذذع ذذد الحذذاات، ثذذروت

مجلتتة عذذات ااجن يذذة: دراسذذة تحلسليذذة، الماليذذة وال امعذذات المصذذرية اذذي تذذو  ت ذذارب وعذذلأ ال ام
 .128-11(، 00)الإدارة التربوية  

 ( المرونذذة اظسذذتراتي ية وتأثسرهذذا اذذي اظسذذتدامة التنظيميذذة: وحذذث 0203ع ذذد علذذي، أنفذذال نواذذل :)
 .820-871(، 38)مجلة  لية التراث الجامعة  تحلسلي، 

 ح سذ  المسذلة التنااسذية المسذتدامة (: ال امعذة ال اذرا  مذدال لت0201، أسذما  الاذادي )يع د الح
 .020-822(، 0)10مجلة تطوير الأداء الجامعي  وال امعات المصرية: رؤية استشرافية، 

 ( 0218ع دالدليمي، عدناج ر د عذواد :) :أثر أسماط القيتادة الاستتراتيجية علت: الميتزة التنافستية
 سذذر منشذذورة، كليذذة اظقتصذذاد ، رسذذالة ماجسذذتسر دراستتة ميداسيتتة فتتي الجامعتتات الأردسيتتة الخاصتتة

 والعلوس الإدارية، جامعة رل ال ست.
 (: استراتي يات الريادة وأثرهذا 0201حسا ) لع د العلي، لوع د العلي، عالم الحا  ردس مع د الرحي

الكليذذذذة ااردنيذذذذة السذذذذودانية  –اذذذذي تح سذذذذ  المسذذذذلة التنااسذذذذية: دراسذذذذة حالذذذذة جامعذذذذة دمشذذذذ  المشذذذذرق 
(، 3)11مركذذذل راذذذاد للدراسذذذات وااوحذذذاث، لدقتصتتتاد والأعمتتتال  المجلتتتة الاقتصتتتادية س، 0201
321-387. 

  (: تفعسذذل التشذذارر المعراذذي حذذسا أعاذذا  هسهذذة 0201أحمذذد وراذذروج )  ع ذذد اللذذع ذذدالعال، إينذذاس
(، 0)0مجلتتة بحتتوث لالعلتتوم التربويتتةل  التذذدري  لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية وال امعذذات المصذذرية، 

81-22. 
 (: أثر اظستيراق الذوأيفي علذى اظسذتدامة التنظيميذة: دراسذة 0202محمد ) ، مصطفىمع د المنع

جامعذة المجلة العلميتة لدقتصتاد والتجتارة  مسدانية على المعاهد العليا ال اصة ومحااظة اليربية، 
 .182-102(، 3عسا  م ، )

 نحذذو  (: تعليذذل ديناميذذات التحذذول وال امعذذات المصذذرية0201، إيمذذاج جمعذذة محمذذد )بع ذذد الوهذذا
مجلتتة جامعذات ااذذرا  مسذذتدامة علذذى تذذو  مرتكلاتاذذا الوأيفيذذة: دراسذذة حالذة علذذى جامعذذة حناذذا، 

 .080-128(، 107)3كلية التربية ب نها  
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 ( الديادة الرقمية ودورها اي تح س  اظسذتدامة التنظيميذة: 0202عثماج، سرهن  إحراةيم وراروج :)
يذذذة وااكاديميذذذة اذذذي ال امعذذذات ال اصذذذة اذذذي إقلذذذيم دراسذذذة تحلسليذذذة لآرا  عسنذذذة مذذذا الديذذذادات الإدار 

 .282-201(، 1)8مجلة بوليتكنيك للعلوم الإسساسية والاجتماعية  كردستاج العراق، 
 ( حذذدالال اسذذتراتي ية م ترحذذة لتفعسذذل الت طذذي  للاسذذتدامة التنظيميذذة 0200عثمذذاج، منذذى  ذذوباج :)

كليذة التربيذة، جامعذة سذوها ، التربويتة  المجلتة وتح س  التنااسية المسذتدامة لل امعذات المصذرية، 
1(121 ،)20-172. 

 ( أثذذر الر ذذاقة اظسذذتراتي ية اذذي تح سذذ  المسذذلة التنااسذذية: دراسذذة 0202العلذذي، تاذذاني سذذالم علذذي :)
مركل رااد للدراسات وااوحاث، المجلة العالمية لدقتصاد والأعمال  تط يدية و امعة المل  االد، 

12(0 ،)130-180. 
  أثتتر التخطتتيط الاستتتراتيجي فتتي تحقيتتق الميتتزة التنافستتية فتتي (: 0202، دانذذا ولسذذد أحمذذد )العمذذري

، رسذذذذالة ماجسذذذذتسر  سذذذذر منشذذذذورة، كليذذذذة اظقتصذذذذاد والعلذذذذوس الإداريذذذذة، جامعذذذذة الجامعتتتتات الأردسيتتتتة
 السرمور، ااردج.

 ( تصذذور م تذذرل لتسذذوي  البحذذوث التربويذذة اذذي أقسذذاس أصذذو 0203العنذذلي، حدريذذة الذذف حمذذداج :) ل
 .022-018(، 0)3العلوم التربوية  التربية وال امعات السعودية كمدال لتعليل المسلة التنااسية، 

 ( الت طي  اظستراتي ي وال امعات 0217الوياصرة، معا محمود أحمد والك يسي، جمعة سريي :)
معذذة جاجتترل للبحتتوث والدراستتات  ال اصذذة لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية وعلاقتاذذا حتنميذذة الم تمذذة، 

 .118-21(، 1)12جرل، 
 ( تذذأثسر الت ديذذد اظسذذتراتي ي علذذى تح سذذ  اظسذذتدامة التنظيميذذة: دراسذذة 0203عسذذد، أيمذذا عذذادل :)

مجلتتتة جامعتتتة الإستتتكندرية للعلتتتوم تط يديذذذة علذذذى  ذذذركات صذذذناعة الكيماويذذذات ومدينذذذة السذذذادات، 
 .000-012(، 1)الإدارية  

 ( ممارسذذذات الد0212 ذذذانم، عصذذذاس جمذذذال سذذذليم :) :يذذذادة المسذذذتدامة اذذذي جامعذذذة جنذذذوب السذذذادات
 .082-172(، 32جامعة أسواج، )مجلة  لية التربية  رصد للواقة ونموذ  للتطوير، 

 ( دور الديذذذادة الإحداعيذذذة اذذذي 0203اليمذذذ ، وسذذذاس حنذذذت مشذذذعل والسذذذياري، نسذذذريا حنذذذت ناصذذذر :)
منتتتار الشتتتر  للتربيتتتة  مجلتتتةتح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية اذذذي ال امعذذذات السذذذعودية: رؤيذذذة مسذذذت  لية، 

 .81-82(، 0)0وتكنولوجيا التعليم  
  مجلتة (: تح س  المسلة التنااسية و امعذة جنذوب الذوادي، 0202وراروج ) مد المنعع ااتل، ناهد

 .130-112(، 02)1جامعة جنوب الوادي، العلوم التربوية  
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 ( انعكذذاس الت0200الفذذتلاوي، ماجذذد جبذذار  ذذلاي؛ الع سذذدي، اذذر  علذذى ع ذذد :) ديذذد اظسذذتراتي ي 
علذذذى اظسذذذتدامة التنظيميذذذة: دراسذذذة اسذذذتطلاعية لآرا  الديذذذادات ال امويذذذة اذذذي ال امعذذذات العراييذذذة، 

 .210 – 323(، 0)17مجلة الغر  للعلوم الاقتصادية والإدارية  
 ( دور ال امعذذات اذذي تح سذ  جوانذذ  اظسذذتدامة اذي تذذو  مبذذادرة 0203اذر ، عليذذا  عمذذر كامذل :)

 .20-82(، 33)مجلة العلوم التربوية والدراسات الإسساسية  ا ، السعودية ال ار 
 ( دور الر اقة اظستراتي ية اي تح س  المسلة التنااسية لل امعذات 0202الفدي ، منال أحمد علي :)

 .020-108(، 13)مجلة الجامعة الوطنية  اليمنية، 
 ( دراسذذة م ارنذذة للتعلذذيم مذذا أجذذل اظسذذ0210كفذذااي، إيمذذاج مصذذطفى :) تدامة اذذي جذذامعتي حذذريتش

جامعذة اا هذر، مجلتة  ليتة التربيتة  كولوم يا ونوتن ااس وإمكانية الإاادة مناا اي جامعذة اا هذر، 
3(182 ،)021-327. 

 ( متطلبذذات ال امعذذة اللكيذذة لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية وال امعذذات 0203لذذوس، عفيفذذة اتحذذي رالذذة :)
-022(، 18)0جامعذذذة سذذذوها ، ا البتتتاحويف  مجلتتتة  تتتباالمصذذذرية )جامعذذذة سذذذوها  نموذجًذذذا(، 

302. 
  (: رأس المذذال الفكذذري اذذي ال امعذذات الفلسذذطسنية وتعليذذل المسذذلة 0210) رع ذذد ال ذذادمحمذذد، حسذذسا

جامعذذة العربذذي حذذا ماسذذدي أس ال ذذواقي، مجلتتة الدراستتات الماليتتة والمحاستتبة الإداريتتة  التنااسذذية، 
(0 ،)2-07. 

 ( 0217محمذذذد، هالذذذة أحمذذذد إحذذذراةيم :) تفعسذذذل دور الشذذذراكات البحثيذذذة اذذذي تح سذذذ  المسذذذلة التنااسذذذية
 .810-280(، 2)33جامعة المنوفية، مجلة  لية التربية  لل امعات المصرية، 

 ( 0200محمذذد، محمذذد حمذذدي  كذذي :) ال امعذذة ذات التوجذذ  نحذذو اظسذذتدامة ال سهيذذة: دراسذذة م ارنذذة
جامعذذة سذذوها ، المجلتتة التربويتتة  مصذذرية، وأسذذواج ال ااسذذتراليةل امعذذات واترلذذو الكنديذذة وجراسذذت 

0(120 ،)1180-1220. 
 (  دور رأس المذال العلالا ذي اذي تح سذ  اظسذتدامة 0203محمود،  يد اواس؛ الف، ياسر لطيذ :)

مجلتتتتة جامعتتتتة الأسبتتتتار للعلتتتتوم التنظيميذذذذة: وحذذذذث مسذذذذداني تحلسلذذذذي اذذذذي معمذذذذل السذذذذ اد العراقذذذذي، 
 .022-082(، 1)18الاقتصادية والإدارية  

 ( التعلذذيم الريذذادي: مذذدال لتح سذذ  المسذذلة التنااسذذية المسذذتدامة 0202محمذذود، هنذذا  ار لذذي علذذي :)
 .102-78(، 100)2مجلة  لية التربية ب نها  وال امعات المصرية )دراسة تحلسلية(، 
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 ( دور التحذذول الرقمذذي ل نشذذطة الطلاحيذذة اذذي تعليذذل 0202مصذذطفى، مصذذطفى محمذذود أحمذذد :)
المجلة العربية س لتح س  المسلة التنااسية حسا الكليات و امعة اللقا ي ، 0232 رؤية مصر الرقمية

 .313-077(، 0)لبحوث الاتصال والإعدم الرقمي  
 ( رليذذذذات اسذذذذت داس الذذذذلكا  التنااسذذذذي لتح سذذذذ  المسذذذذلة التنااسذذذذية اذذذذي 0202ميذذذذاوري، هالذذذذة أمذذذذسا :)

صذرية للتربيذة الم ارنذة والإدارة التعليميذذة، ال مويذة الممجلتة الإدارة التربويتتة  ال امعذات المصذرية، 
(07 ،)173-008. 

 ( أثذر تنميذة المذوارد البشذرية اذي 0200الم طري، سامية  ال  سي  ثاحذت وم  ذل، وشذرى ع ذدم :)
مجلة العلتوم التربويتة تح س  المسلة التنااسية: دراسة مسدانية على ال امعات ال اصة ومدينة تعل، 

 .222-302(، 08عة تعل ارص التربة، )جاموالدراسات الإسساسية  
 ( اسذتراتي ية م ترحذة لإدارة التوااذ  اظسذتراتي ي لتح سذ  المسذلة 0203مندور، هنا   حت  السذسد :)

مجلتتتة  ليتتتة التنااسذذذية المسذذذتدامة لل امعذذذات المصذذذرية: دراسذذذة حالذذذة علذذذى جامعذذذة عذذذسا  ذذذم ، 
 .382-103(، 28جامعة عسا  م ، )التربية  

 (: دور اظسذت امة التنظيميذة 0200أحسذوني مكذرود؛ الحسذني، محمذد هذادي واسذم ) الميالي، حذاكم
مجلتتتة الغتتتر  للعلتتتوم اذذذي تعليذذذل اظسذذذتدامة التنظيميذذذة: دراسذذذة اسذذذتطلاعية اذذذي جامعذذذة الكواذذذة، 

 .222-218(، 0)17جامعة الكواة، الاقتصادية والإدارية  
 (: دور الديذذذذذادة ااالاييذذذذذة 0203ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ )ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

مجلتة  ليتة التربيتة لل نتات عليل اظستدامة التنظيمية: دراسذة اسذتطلاعية اذي جامعذة الكواذة، اي ت
 .182 -102(، 33)للعلوم الإسساسية  

 ( الت طذذذي  اظسذذتراتي ي كجليذذذة لتح سذذذ  اسذذذتدامة ال امعذذذات 0202نصذذر، حنذذذاج حسذذذا سذذذليماج :)
ت فتي التعلتيم الجتامعي  مجلة دراساالمصرية على تو  ا رات وعلأ جامعات الدول المت دمذة، 

(00 ،)13-82. 
 ( دور مبذذذذاد  الديذذذذادة الر ذذذذسدة اذذذذي تعليذذذذل اظسذذذذتدامة 0203نصذذذذي ، مذذذذرواج عذذذذامر وراذذذذروج :)

عذذدد اذذات المجلتتة العراقيتتة للعلتتوم الاقتصتتادية  التنظيميذذة: دراسذذة مسدانيذذة اذذي جامعذذة تكريذذت، 
ة الإدارة واظقتصذذذاد وعنذذذواج لوقذذذالاة المذذذؤتمر العلمذذذي الذذذدولي السذذذادس والسذذذنوي السذذذاوة عشذذذر لكليذذذ

-1227الديذذذادة الر ذذذسدة والتنميذذذة المسذذذتدامة سذذذ ل الإصذذذلال اظقتصذذذادي العراقذذذي )قسذذذم الإدارة(، 
1112. 
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  (: تصذور م تذرل لذدعم المسذلة التنااسذية لل امعذات 0217)  ع ذد اللذ  ع ذد اللذالن س ، مذروة ممذدول
(، 02جامعذذة حورسذذعسد، )التربيتتة  مجلتتة  ليتتة المصذذرية اذذي تذذو  معذذايسر التصذذنيفات العالميذذة، 

700-782. 
 ( تذذأثسر ال راعذذة التنظيميذذة علذذى اسذذتدامة 0200يع ذذوب، وسذذمة أحمذذد ع ذذدالحاات محمذذد وراذذروج :)

 .302-072(، 3)مجلة البحوث المالية والتجارية  ال امعات المصرية: دراسة مسدانية، 
 Alqudah, Rabha Adnan et al (2024): Proposed Vision for Enhancing Psychological 

Capital Management as a Gateway to Achieving Competitive Advantage in Arab 

Universities, Journal of Statistics Applications & Probability, 13(2), 761- 786. 

 Batista, Alamo Alexandre da Silva; Francisco,  Antonio Carlos de (2018): 

Organizational Sustainability Practices: A Study of the Firms Listed by the Corporate 

Sustainability Index, Sustainability, 10(266),  1- 13. 

 David, Edi Abdurachman et al (2023): Improving Competitive Advantages of Higher 

Education Institutions through IT Governance, IT Excellence, and IT Innovation: A 

Case Study in School of Informatics Management & Computing in Indonesia, 

CommIT Journal, 17(1), 103–119. 

 E. Thomas, Tom;  Lamm, Eric (2012): Legitimacy and Organizational Sustainability, 

Springer, (110), 191- 203. 

 Fariz  , Tutik Winarsih (2024): Enhancing Competitive Advantage of Higher 

Education Institutions Through the Implementation of Knowledge Management and 

Information Technology, Journal Of Social Science Research, 4(2), 2010- 2026. 

 Florea, Liviu et al (2013): For All Good Reasons: Role of Values in Organizational 

Sustainability, Springer, (114), 393- 408. 

 Freitas, Jéssica Galdino de et al (2017): Impacts of Lean Six Sigma over 

organizational sustainability: A survey study, Journal of Cleaner Production, (156), 

262- 275. 

 Hamadat, Mohammad Hasan (2021): A Proposed Perspective for Developing 

Suggested Administrative Rules to Activate Competitive Advantage Indicators in 

Jordanian Education Directorates, Egyptian Journal of Educational Sciences, 1(1), 

15- 38. 

 Mahdi, Omar Rabeea et al (2019): Knowledge management processes and sustainable 

competitive advantage: An empirical examination in private universities, Journal of 

Business Research, (94), 320- 334. 
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Organizational Sustainability on Employees’ Satisfaction in Airlines, Journal of the 

Faculty of Tourism and Hotels-University of Sadat City, 6(2), 197- 216. 
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