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 

 

ك من خلال ھدف البحث الحالي إلى تقدیم رؤیة مستقبلیة مقترحة لتحویل كلیات التربیة في مصر لمنظمات تعلم مھنیة، وذل

أبرز النماذج العالمیة والعربیة لمنظمة التعلم وأبعادھا  مع توضیح طبیعة منظمات التعلم المھنیةالسعي لبلورة إطار فكري حول 

وقد  .معوقات ومتطلبات تحول كلیات التربیة لمنظمات تعلم مھنیة والكشف عن ومبررات تحول كلیات التربیة لمنظمات تعلم مھنیة،

 :یة مستقبلیة مقترحة لتحویل كلیات التربیة في مصر لمنظمات تعلم مھنیة، تضمنت ما یأتيقدم البحث رؤ

 .تطویر رؤیة ورسالة كلیات التربیة .١

  .تفعیل التعلم التنظیمي بكلیات التربیة من أجل الاستفادة من أخطائھا وتطویر أدائھا .٢

  .تعدیل الھیكل التنظیمي بكلیات التربیة لیصبح أكثر مرونة .٣

 .جماعیة مشتركة أعضاء ھیئة التدریس بكلیات التربیة من رؤیةتمكین  .٤

  .النظمي بكلیات التربیة تفعیل التفكیر .٥

 .بكلیات التربیة فریق في التعلم أو الجماعي تشجیع التعلم .٦

  .بكلیات التربیة تبني ثقافة تنظیمیة داعمة للتعلم .٧

  .الاستراتیجیة الداعمة للتعلم بكلیات التربیة تبني القیادة .٨

 .  ناء أنظمة للتشارك المعرفي بكلیات التربیةب .٩

  . منظمات تعلم مھنیة-  كلیات التربیة-رؤیة مستقبلیة :الكلمات المفتاحیة

Abstract 

The current research aimed to present a proposed prospective vision to transform the Faculties 

of Education in Egypt into professional learning organizations, by identifying an intellectual 

framework on the nature of professional learning organizations, clarify the most prominent 

international and arab models for the learning organization and their dimensions, the justifications for 

transforming the faculties of education into professional learning organizations, and reveal obstacles 

and requirements transforming Faculties of Education into professional learning organizations. The 
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research presented a proposed prospective vision to transform the faculties of education in Egypt into 

professional learning organizations, which included the following: 

1. Developing the vision and mission of the Faculties of Education. 

2. Activating organizational learning in the Faculties of education in order to benefit from their 

mistakes and develop their performance. 

3. Modifying the organizational structure of the Faculties of Education to make it more flexible. 

4. Enabling faculty members in the faculties of education to have a common collective vision. 

5. Activating systems thinking in Faculties of education. 

6. Encouraging group learning or learning in a team in the Faculties of Education. 

7. Adopting an organizational culture that supports learning in the Faculties of Education. 

8. Adopting strategic leadership that supports learning in the Faculties of Education.  

9. Building systems for knowledge sharing in the faculties of education. 

Keywords: Future Vision - Faculties of Education- Professional Learning Organizations 
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 ثѧورة معلوماتیѧة   في الآونة الأخیرة العالم یشھد

 سѧѧریعة تحѧѧولات أحѧدثت  مѧѧسبوقة وتكنولوجیѧة غیѧѧر 

 تلѧك  العѧالم  یواجѧھ  ولكѧي  كلѧھ،  للعѧالم  وأوجѧدت تحѧدیات  

 التغییѧر  سیاسѧة  تبنѧي  إلا خیѧارًا  أمامѧھ  لѧیس  التحѧدیات 

 حدیثѧة  أسѧالیب  ضѧرورة إیجѧاد   یѧستوجب  ممѧا  والتطѧویر، 

 التѧي  التنافѧسیة،  المزایѧا  وتحقیѧق  لاكتѧساب  فاعلیѧة  وأكثѧر 

  .والتكیف الاستمرار المنظمات من تمكن

وتقѧѧѧѧѧع علѧѧѧѧѧى الجامعѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧسؤولیة التѧѧѧѧѧصدي   

للتحѧѧѧѧدیات، والمѧѧѧѧساھمة فѧѧѧѧي وضѧѧѧѧع حلѧѧѧѧول للمѧѧѧѧشكلات    

 إن لѧѧم تكѧѧن أھمھѧѧا -باعتبارھѧѧا مѧѧن أھѧѧم منظمѧѧات المجتمѧѧع 

 التي تمتلك القدرات العلمیة والفكریѧة متمثلѧة فیمѧا           -بالكلیة

فكار وتوجھات من قبل مجتمѧع الѧتعلم المھنѧي        یطرح من أ  

بھا، وفي مقدمتھم أعضاء ھیئة التدریس، وبما تضمھ من    

تخصصات علمیة ونظریة، وبما یتوافر لدیھا مѧن مراكѧز          

، ٢٠١٩عبѧѧѧѧد االله، (بحثیѧѧѧѧة ومѧѧѧѧصادر ونظѧѧѧѧم معلوماتیѧѧѧѧة  

٨٨٢.(  

ولقد أصبح مفھوم منظمѧات الѧتعلم أكثѧر شѧیوعًا         

تѧѧسارعة فѧѧي البیئѧѧات، ولѧѧذا    مѧѧؤخرًا، بѧѧسبب التغیѧѧرات الم  

تحتѧѧاج المنظمѧѧات إلѧѧى مواكبѧѧة وتیѧѧرة التغییѧѧر والاسѧѧتفادة     

 ,Burma)منھ، من أجل البقاء في ھذه البیئة المضطربة 

، وتѧѧم وصѧѧف منظمѧѧة الѧѧتعلم علѧѧى أنھѧѧا      (93 , 2015

استراتیجیة لـتحسین الأداء التنظیمي والحفاظ على المیѧزة       

، وتعѧد   Gillis, 2010, 456 ) & (Weldyالتنافѧسیة 

 الشبكي المرن التنظیم أشكال حدیثًا من التعلم شكلًا منظمة

 وتوزیعھا المنظمة، داخل إلى المعرفة نقل من یمكن الذي

 ممارسѧات  إلѧى  ثѧم تحویلھѧا   ومѧن  العѧاملین،  جمیѧع  علѧى 

 والرؤیѧة  الجمѧاعي  التوافѧق  وتحقیѧق  المنظمѧة،  فѧي  جدیѧدة 

 تغییѧر ال وتحقیѧق  أھѧدافھا،  للعѧاملین لتحقیѧق   المѧشتركة 

 نحѧو  والانطѧلاق  البیئѧة،  مѧع  للانѧدماج  اللازمѧین  والتكیف

 درجѧات  بأقѧصى  الأھѧداف  وتحقیѧق  التمیѧز والابتكѧار،  

 الѧتعلم نموذجѧًا مھمѧًا    منظمѧة  تعѧد  والفاعلیѧة، لѧذا   الكفѧاءة 

 أكثѧر  أنѧھ  اعتبѧار  على وتفعیلھ الفكري المال لتعظیم رأس

 وتولیѧدھا  علѧى المعرفѧة   الحѧصول  فѧي  فاعلیѧة  النمѧاذج 
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  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 المنظمѧة  ذاكѧرة  ولبنѧاء  الفكѧري،  المѧال  رأس سѧتثمار با

 والѧذي  ثقافتھا، في الذي یندرج المنظمة تاریخ من كجزء

 ولتحفیѧز  فیھѧا  الموجѧود  الفكѧر  لتنمیѧة  إلیѧھ  الرجѧوع  یمكѧن 

، ٢٠٢٠العѧدوان وطنѧاش،   (المنظمة وابتكاراتھا  إبداعات

٢٤٢.(  

 إحѧدى  ھѧي  الѧتعلم  ومѧن ثѧم أصѧبحت منظمѧة    

 تѧدریجیًا  وبѧدأت  انتѧشرت مѧؤخرًا   لتѧي ا الحدیثѧة  الأسѧالیب 

 أجѧل  مѧن  الجامعѧات  فѧي  التقلیدیѧة  الأشѧكال  محѧل  تحѧل 

 مؤسѧسات  والإداري لتѧصبح  الأكѧادیمي  تحѧسین مѧستواھا  

 والѧتعلم  والتعاون المستمر التعلم فرص تتوفر فیھا فعالة،

  .الجماعي

وقѧѧѧد صѧѧѧار تحѧѧѧول المؤسѧѧѧسات التعلیمیѧѧѧة إلѧѧѧى      

 ضوء تѧوالي الѧدعوات   منظمات تعلم خیارًا استراتیجیًا في 

إلى الإقلاع عن مفھوم التعلѧیم بأدواتѧھ التلقینیѧة، واعتمѧاده         

المباشѧѧر علѧѧى المعلѧѧم باعتبѧѧاره المѧѧصدر الوحیѧѧد للمعرفѧѧة،  

والتوجѧѧѧھ نحѧѧѧو مفھѧѧѧوم الѧѧѧتعلم القѧѧѧائم علѧѧѧى إعمѧѧѧال العقѧѧѧل،  

وتبادل الخبرات، وتداول المعرفة الѧضمنیة بعѧد أن تѧؤول        

لأفѧѧراد فѧѧي المنظمѧѧة،  إلѧѧى معرفѧѧة صѧѧریحة متاحѧѧة لكافѧѧة ا  

فمѧن خѧѧلال القѧدر الѧѧذي یѧوفره النظѧѧام التربѧوي مѧѧن بیئѧѧات     

تعلیمیة فاعلة تتحقق النوعیة المتمیزة من الشباب المدرب   

والمؤھل والقѧادر علѧى الѧتعلم الѧذاتي، والتѧدریب المѧستمر           

  ).٧٧، ٢٠١٧القداح، ( مدى الحیاة 

 المؤسѧسات  علѧى رأس  التربیѧة  كلیѧات  وتقѧع 

 أداة المجتمѧع، فھѧي   فѧي  بھѧا  یحѧیط  بما تتأثر التي التربویة

 الفنیѧة  القیѧادات  كافѧة  إعѧداد  فѧي  تѧسھم  التѧي  المجتمѧع  ھѧذا 

 والتعلѧیم، وتقѧوم   مجѧال التربیѧة   فѧي  والفكریѧة  والمھنیѧة 

 تقѧوم  حیѧث  ومؤسѧساتھ،  المجتمѧع  تجѧاه  كثیѧرة  بѧأدوار 

بتخѧریج المعلمѧین وتنمیѧѧتھم مھنیѧًا، وإجѧѧراء البحѧوث التѧѧي     

 ، ٢٠١٨كامѧѧل، ( لات ذلѧك المجتمѧع   تعѧالج قѧضایا ومѧشك   

، كما تؤدي دورًا مھمѧًا فѧي بنѧاء التѧصورات ووضѧع       )٢٤

الآلیѧѧѧѧات التѧѧѧѧي تمكنھѧѧѧѧا مѧѧѧѧن تطѧѧѧѧویر التعلѧѧѧѧیم علѧѧѧѧى كافѧѧѧѧة  

المستویات سواء في التعلیم قبل الجامعي أو التعلیم العالي      

بما یحقق تنمیة بشریة مجتمعیة شاملة ومستدامة للمجتمع     

  ).٥ ، ٢٠١٣توفیق وموسى، ( المصري 

ویتطلѧѧѧب التحѧѧѧѧول إلѧѧѧى الاقتѧѧѧѧصاد القѧѧѧائم علѧѧѧѧى    

المعرفѧѧѧѧѧة أن یكѧѧѧѧѧون نظѧѧѧѧѧام التعلѧѧѧѧѧیم المѧѧѧѧѧصري مѧѧѧѧѧصدرًا  

للمستویات المرتفعة من المھارات اللازمة للقوى العاملة،   

إضѧѧافة إلѧѧى تعزیѧѧز مبѧѧدأ الѧѧتعلم مѧѧدى الحیѧѧاة، مѧѧن خѧѧلال        

تѧѧوفیر أنظمѧѧة تعلیمیѧѧة وتدریبیѧѧة عالیѧѧة المѧѧستوى، تعتمѧѧد      

 المعلومات والاتصالات، إلى جانب إعѧادة  على تكنولوجیا 

النظر فѧي المѧواد التعلیمیѧة المختلفѧة، ومجѧالات الدراسѧة،            

ومراجعѧة المنѧѧاھج لغѧرس مھѧѧارات حѧل المѧѧشكلات، ولѧѧن    

یتحقѧق ذلѧѧك إلا مѧن خѧѧلال إعѧادة النظѧѧر فѧي طریقѧѧة إعѧѧداد     

المعلѧѧم لѧѧѧیلائم تلѧѧѧك المتطلبѧѧѧات حتѧѧѧى ینمѧѧѧو لدیѧѧѧھ الابتكѧѧѧار   

  ).١٠٥٧، ٢٠٢٠بد العال، ع(والتفكیر العقلاني 

ویشیر واقع كلیات التربیة في مصر إلѧى وجѧود    

بعѧѧض المѧѧشكلات، ومنھѧѧا غیѧѧاب التخطѧѧیط الاسѧѧتراتیجي     

المتكامѧѧѧѧل علѧѧѧѧى مѧѧѧѧستوى الكلیѧѧѧѧات، وضѧѧѧѧعف اسѧѧѧѧتخدام     

تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات فѧѧي إدارة الكلیѧѧة، وضѧѧعف تكѧѧوین    

علاقѧѧѧات مؤسѧѧѧسیة مѧѧѧع مؤسѧѧѧسات المجتمѧѧѧع، وقطاعѧѧѧات    

التربیѧѧة المنѧاظرة سѧѧواء علѧѧى المѧѧستوى  الإنتѧاج، وبكلیѧѧات  

القѧѧومي أو العربѧѧي بالإضѧѧافة إلѧѧى قلѧѧة البѧѧرامج الخاصѧѧة       

بالتقییم الذاتي للأداء داخل وحدات الكلیة، وغیѧاب معѧاییر    

تقیѧѧѧیم أداء أقѧѧѧسام الكلیѧѧѧة، وضѧѧѧعف اھتمѧѧѧام إدارة الكلیѧѧѧات  

بѧѧѧآراء المؤسѧѧѧسات التعلیمیѧѧѧة التѧѧѧي یعمѧѧѧل فیھѧѧѧا خریجیھѧѧѧا    

، بالإضافة إلѧى    )٢٧٦،  ٢٠١٩ جوھر ورضوان ومراد،  (

أن طѧѧѧرق التعلѧѧѧیم التقلیدیѧѧѧة المتبعѧѧѧة داخѧѧѧل بعѧѧѧض كلیѧѧѧات   

التربیѧѧѧѧة قѧѧѧѧد لا تنمѧѧѧѧي فѧѧѧѧي الطѧѧѧѧلاب جوانѧѧѧѧب الشخѧѧѧѧصیة   

المتنوعة، فالمذكرات والكتѧب ونظѧم الامتحانѧات وغیرھѧا      

لا تѧѧѧساعد فѧѧѧي تنمیѧѧѧة قѧѧѧدرات طѧѧѧلاب كلیѧѧѧات التربیѧѧѧة بمѧѧѧا  

لتربویѧѧة یتناسѧѧب مѧѧع المتغیѧѧرات والمѧѧستحدثات العالمیѧѧة ا   

، مѧѧع ضѧѧعف الاھتمѧѧام باكѧѧساب )٦ -٥، ٢٠١٤إبѧѧراھیم، (

الطѧلاب كفایѧѧات مجتمѧѧع المعرفѧة ومتطلبѧѧات الانتقѧѧال إلѧѧى   
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، كمѧѧѧѧا تحولѧѧѧѧت )٣٠، ٢٠١١حجѧѧѧѧي، (اقتѧѧѧѧصاد المعرفѧѧѧѧة 

الجامعات المѧصریة بمѧا فیھѧا كلیѧات التربیѧة تحѧت ضѧغط             

المجتمع إلى مجرد مؤسسات لإصѧدار شѧھادات لا لإنتѧاج        

 المبدعة الناقدة، فمعظم خریجي الجامعات     العقول المفكرة 

ومن بینھم خریجي كلیات التربیة یتمتعون بمھѧارات غیѧر      

عبѧѧѧد العѧѧѧال،  (ملائمѧѧѧة للوظѧѧѧائف التѧѧѧي یتقѧѧѧدمون لѧѧѧشغلھا    

١٠٥٨، ٢٠٢٠.(  

أن كلیѧات  ) ١٧٩، ٢٠١٧(وتؤكد دراسѧة وھبѧة     

التربیة في مصر تحتاج دوریًا لإعادة النظѧر فѧي برامجھѧا      

وفѧѧѧي أھѧѧѧدافھا وطرائѧѧѧق عملھѧѧѧا، لكѧѧѧي  ونظѧѧѧم التعلѧѧѧیم بھѧѧѧا 

تستطیع مѧسایرة التطѧورات العلمیѧة والمعرفیѧة فѧي الحیѧاة            

مѧѧѧѧن ناحیѧѧѧѧة، ولتتواكѧѧѧѧب مѧѧѧѧع الأدوار المتجѧѧѧѧددة للمعلѧѧѧѧم      

  . وتطورات العملیة التعلیمیة من ناحیة أخرى

ونظرًا لأن كلیات التربیѧة معنیѧة بإعѧداد معلمѧي            

المѧѧѧѧستقبل فѧѧѧѧي عѧѧѧѧصر یمتѧѧѧѧاز بѧѧѧѧشدة التغیѧѧѧѧر وصѧѧѧѧعوبة      

تѧѧشراف المѧѧستقبل، لѧѧذلك تحتѧѧاج أكثѧѧر مѧѧن غیرھѧѧا إلѧѧى     اس

تبني ونѧشر ثقافѧة منظمѧة الѧتعلم لأن مفھѧوم منظمѧة الѧتعلم            

یتعѧѧѧدى الѧѧѧتعلم المѧѧѧستمر إلѧѧѧى تعѧѧѧدیل الѧѧѧسلوك بمѧѧѧا یعكѧѧѧس  

المعرفة والرؤى الجدیدة، وھѧذا یجعѧل منظمѧة الѧتعلم ھѧي             

أبѧو  (الصیغة المثلى للمحافظة على كیان المنظمѧة وبقائھѧا       

   ).٤٥٧،  ٢٠١٧العلا، 

واعتمѧѧادًا علѧѧى مѧѧا سѧѧبق یѧѧسعى البحѧѧث الحѧѧالي      

لتقدیم رؤیѧة مѧستقبلیة مقترحѧة لتحویѧل كلیѧات التربیѧة فѧي            

مѧѧصر لمنظمѧѧات تعلѧѧم مھنیѧѧة، مѧѧن خѧѧلال مجموعѧѧة مѧѧن        

 : المحاور الآتیة

 طبیعة منظمات التعلم المھنیة: المحور الأول.  

  ة  : المحور الثانيѧأبرز النماذج العالمیة والعربی

  .ة التعلم وأبعادھالمنظم

 ثѧѧور الثالѧѧة : المحѧѧات التربیѧѧول كلیѧѧررات تحѧѧمب

  . لمنظمات تعلم مھنیة

 

 معوقات ومتطلبات تحول كلیات : المحور الرابع

  . التربیة لمنظمات تعلم مھنیة

  امسѧѧѧور الخѧѧѧة   : المحѧѧѧستقبلیة مقترحѧѧѧة مѧѧѧرؤی

لتحویل كلیات التربیة فѧي مѧصر لمنظمѧات تعلѧم      

  .مھنیة

  المحاوروفیما یلي توضیح تلك

 

إن سبب ظھور منظمة التعلم ھو أن الأمریكیین  

وجѧدوا أنفѧسھم غیѧر قѧادرین علѧى مواجھѧة تحѧدیات البیئѧة         

الخارجیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي منظمѧѧѧѧѧاتھم فѧѧѧѧѧي ظѧѧѧѧѧل سѧѧѧѧѧیادة الثقافѧѧѧѧѧات  

البیروقراطیة غیر المرنѧة، والأعمѧال الروتینیѧة التѧي تحѧد         

؛ لѧѧذا جѧѧاءت منظمѧѧة الѧѧتعلم القابلѧѧة     مѧѧن التفكیѧѧر الإبѧѧداعي  

للتكیѧѧѧѧف والمرونѧѧѧѧة والمعتمѧѧѧѧدة علѧѧѧѧى التجربѧѧѧѧة والتجدیѧѧѧѧد  

، ٢٠١٩؛ حجѧѧѧازي، ٢٨٣، ٢٠١٧جبѧѧѧران والمحاسѧѧѧنة،  (

٢٥٥.( 

 أول مѧѧن  )Peter Senge(یعѧѧد بیتѧѧر سѧѧینج   و

، حیѧѧث نѧѧاقش  ١٩٩٠أشѧѧار إلѧѧى منظمѧѧات الѧѧتعلم فѧѧي عѧѧام    

 (The Fifth Discipline)كتابѧѧھ الانѧѧضباط الخѧѧامس  

  التعلم، والتي وصفھا بأنھا منظمة تشجع وتسھلماتمنظ

الѧѧتعلم مѧѧن أجѧѧل تحویѧѧل نفѧѧسھا باسѧѧتمرار مѧѧن أجѧѧل البقѧѧاء    

والتفوق في بیئة أعمال سریعة التغیر، فمنظمة التعلم ھѧي      

مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الأشѧѧѧخاص یعملѧѧѧون معѧѧѧًا بѧѧѧشكل جمѧѧѧاعي   

یرغبѧون فیھѧا، باتخѧاذ    لتعزیز قدراتھم لتحقیق النتائج التѧي    

تفكیѧѧر والطمѧѧوح الجمѧѧاعي، ویѧѧتعلم الجمیѧѧع     أنمѧѧاط مѧѧن ال 

 ,Yadav & Agarwal) باسѧتمرار كیѧف یتعلمѧون معѧًا    

2016, 18) . 

ویعد مفھوم منظمѧة الѧتعلم مѧن المفѧاھیم الحدیثѧة         

نѧѧѧسبیًا، والѧѧѧذي تѧѧѧأثر بأدبیѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧتعلم واقتѧѧѧصاد  

المعرفة والتعلم التنظیمي والتطویر المھني، والتي تنطلѧق     



 

 ٢٦٣

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

رًا مستمرًا تتطلب مواجھتھ تعلمًا مستمرًا  من أن ھناك تغی   

، فمنظمѧة الѧتعلم تѧدعو إلѧى نقلѧة      )٥٠٠، ٢٠١٧العنѧزي،  (

أساسیة في الطریقة التي تدار بھا المنظمات مع الأخذ فѧي     

الاعتبار التعلѧیم والتѧدریب والتنمیѧة، فھѧي مѧدخل أو نظѧام           

أُرید بھ زیادة الѧذكاء فѧي المنظمѧة مѧع اسѧتعدادھا للمرونѧة        

ѧѧل  والتكیѧѧى التعامѧѧدرة علѧѧسبھا المقѧѧا یكѧѧد، ممѧѧل النقѧѧف وتقب

، ٢٠١٧الأحمѧѧري، (الإیجѧѧابي مѧѧع المتغیѧѧرات مѧѧن حولھѧѧا 

١٩.(  

ومنظمѧѧѧة الѧѧѧتعلم نظѧѧѧام اجتمѧѧѧاعي مركѧѧѧب مѧѧѧن      

وحѧѧѧدات تنظیمیѧѧѧة، تعمѧѧѧل فѧѧѧي علاقѧѧѧات تبادلیѧѧѧة وتكاملیѧѧѧة   

لتحقیѧѧق ھѧѧدف معѧѧین، وتحѧѧصل علѧѧى مѧѧدخلاتھا مѧѧن البیئѧѧة  

خرجاتھѧѧا، أي أنھѧѧا تمثѧѧل  المحیطѧѧة، ثѧѧم تقѧѧدم لھѧѧذه البیئѧѧة م  

نظامًا منفتحًا على بیئتھ المحیطة یأخذ منھا ویعطیھا یتأثر        

بھѧѧا ویѧѧؤثر فیھѧѧا، وھѧѧي منظمѧѧة القѧѧرن الحѧѧادي والعѧѧشرین  

التѧѧѧي تتѧѧѧسم بѧѧѧسرعة التغییѧѧѧر، وكثѧѧѧرة التحѧѧѧدیات، وتولیѧѧѧد    

المعرفѧѧة وإدارتھѧѧا، والاھتمѧѧام بالعنѧѧصر البѧѧشري كѧѧرأس     

 ѧѧتعلم، والابتكѧѧى الѧѧز إلѧѧي متحفѧѧال ذكѧѧي مѧѧشاركة فѧѧار، والم

صیاغة الرؤیѧة، وبلѧورة الاسѧتراتیجیة، وصѧناعة القѧرار،         

فھѧѧѧѧي منظمѧѧѧѧة متمیѧѧѧѧѧزة فѧѧѧѧي سѧѧѧѧماتھا، واسѧѧѧѧѧتراتیجیاتھا،     

   ).٧٧، ٢٠٠٩خضر، (وأھدافھا، وإدارتھا 

 فѧي  فѧرد  كѧل  رغبѧة  الѧتعلم  منظمѧة  وتفتѧرض 

فكѧر المنظمѧات،    واعتناق الآخرین مع المعرفیة المشاركة

 الѧرؤى، كمѧا   الفریѧق، واتحѧاد   لخلا من الجماعي والتعلم

 الفѧرد  یتعلمѧھ  فمѧا  الأفѧراد العѧاملین،   وتمیѧز  تفوق تفترض

للمنظمѧة،   الكلѧي  المѧستوي  علѧى  ثѧم  الجماعѧة  علѧى  ینعكس

 الѧتعلم  عملیѧة  تحѧبط  أو تحفѧز  قѧد  الفѧردي  فأنѧشطة الѧتعلم  

 فѧي  وتѧستمر  المنظمѧات  تبقѧى  داخѧل المنظمѧة، ولكѧي   

تكلفѧة   وأقѧل  ممكن وقت بأسرع خدماتھا تقدیم في المجتمع

ذلѧك   والجѧودة، فѧإن   والفاعلیѧة  الكفѧاءة  مѧن  عالیѧة  وبدرجѧة 

 وتنظیمھѧا  أھѧدافھا وبرامجھѧا   فѧي  بѧالتغییر  مرھونѧًا  یكѧون 

، ٢٠١٢غنѧیم،  (لѧذلك   وسѧیلة  الѧتعلم  إدارتھا، وتبنѧي  ونمط

ھѧي   مراحѧل  بѧأربع  الѧتعلم  منظمѧة  وقѧد مѧر مفھѧوم   ). ٣٩٨

 :)١٨٢، ٢٠١٣مھناوي، (

 Old Organizational ) القѧѧدیم المفھѧѧوم .١

Learning Perspective )زѧѧى ، ویركѧѧعل 

 ھѧذه  وتطبیѧق  ذاكرة المنظمѧة،  في المعرفة تخزین

 .المختلفة المستویات في المعرفة

 Learning at Work ) العمѧل  فѧي  التعلم مفھوم .٢

Perspective )زѧѧى ، ویركѧѧاملین أن علѧѧالع 

 .العمل في مواقع یتعلمون

 Learning Climate ) الѧتعلم  منѧاخ  مفھѧوم  .٣

Perspective )ة  أن على ، ویركزѧوفر  المنظمѧت 

 .العاملین تعلم المناسب لتسھیل المناخ

 Learning Structure ) الѧتعلم  بنیѧة  مفھѧوم  .٤

Perspective )  يѧة  ، وھѧي  المنظمѧدخل  التѧی 

 ویѧصبح  التركیبیѧة  كینونتھѧا وبنیتھѧا   فѧي  الѧتعلم 

 .فیھا أساسیة سمة لأفرادھا المستمر التعلیم

 المتلازمѧات  مѧن  مجموعѧة  الأربعة المراحل هھذ وتعكس

، ٢٠١٣مھنѧѧاوي، (وھѧي   الѧتعلم،  منظمѧة  طبیعѧة  حѧول 

١٨٢(: 

 المنظمة داخل إلى المعرفة نقل. 

 العاملین جمیع على المعرفة توزیع.  

 جدیدة ممارسات إلى المعرفة تحویل. 

  قѧة  تحقیѧشتركة  الرؤیѧق  المѧاعي  والتوافѧین  الجمѧب 

 .المنظمة أھداف لتحقیق العاملین

  قѧر  تحقیѧف  التغییѧي  والتكیѧذي  المنظمѧب  الѧیتناس 

  .الخارجیة البیئة في والتغیر

ومن الملامح الممیزة لمنظمة الѧتعلم اسѧتمراریة      

عملیѧѧة الѧѧتعلم فѧѧي المنظمѧѧة، ووجѧѧود رؤیѧѧة مѧѧشتركة بѧѧین      

أعѧѧضاء المنظمѧѧة، واعتمѧѧاد الѧѧتعلم علѧѧى الخبѧѧرة وتجѧѧارب   



   
 

 ٢٦٤  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

المنظمѧѧѧѧة، واكتѧѧѧѧساب المعلومѧѧѧѧات وتوظیفھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي حѧѧѧѧل      

مѧѧشكلات الحالیѧѧة والمѧѧستقبلیة للمنظمѧѧة، والѧѧتعلم عملیѧѧة     ال

  ).١١٣، ٢٠٢١المبلع، (تلقائیة ومستمرة 

وفѧي إطѧѧار الѧѧسعي للتعѧѧرف علѧѧى طبیعѧѧة منظمѧѧات الѧѧتعلم   

  :المھنیة یعرض البحث النقاط الآتیة

    مفھوم منظمة التعلم المھنیة: أولًا

یقѧѧصد بمنظمѧѧة الѧѧتعلم أنھѧѧا المنظمѧѧة التѧѧي تلبѧѧي        

تي تمیزھا عن المنظمات التقلیدیة الأخѧرى مѧن     الشروط ال 

تمكین العѧاملین فیھѧا مѧن الѧتعلم المѧستمر، وتѧشجیع            : حیث

التعѧѧѧѧѧاون والحѧѧѧѧѧوار بѧѧѧѧѧین أفرادھѧѧѧѧѧا والمجتمѧѧѧѧѧع، وتبنѧѧѧѧѧي    

اسѧѧتراتیجیة المѧѧشاركة، والѧѧسماح بإتاحѧѧة الفѧѧرص لتبѧѧادل      

المعرفة والمعلومات والثقافة التنظیمیѧة المتكیفѧة، والقѧدرة       

، ٢٠١٢حѧѧسین، (المتغیѧѧرات المѧѧستمرة علѧѧى التكیѧѧف مѧѧع 

٥٢ -٥١.(  

 تعمѧل  تتبنѧى اسѧتراتیجیة   التѧي  كما أنھا المنظمة

والتكیѧف،   التغیѧر  علѧي  قѧدراتھا  تحѧسین  علѧي  خلالھѧا  مѧن 

 مѧشتركة، ورسѧالة   رؤیѧة  إطѧار  أفرادھѧا فѧي   یعمѧل  حیѧث 

الجمѧاعي،   العمѧل  علѧي  القѧدرة  وتمتلѧك  واضѧحة،  وأھѧداف 

 علѧي  وترتكѧز  ھѧا، وتوظیف واكتѧسابھا  المعرفѧة  وتكѧوین 

القیѧѧادة التѧѧشاركیة   :أبرزھѧѧا المقومѧѧات مѧѧن مجموعѧѧة

 المѧستمر  والѧتعلم  التنظیمѧي الإیجѧابي،   والمنѧاخ  الداعمѧة، 

  ).٤١٢، ٢٠١٢غنیم،  (لجمیع العاملین 

 الخطѧط  تضع التي وتعرف أیضًا بأنھا المنظمة

 زیѧادة  بھدف والآلیات والاستراتیجیات التنظیمیة والأطر

 البیئѧة  فѧي  الѧسریعة  مѧع التغیѧرات   فالتكیѧ  علѧى  قѧدرتھا 

 مѧن  بتمیѧز  لتحقیѧق أھѧدافھا   التحѧدیات،  ومواجھة المحیطة

 المѧستمر والتطѧویر   الѧتعلم  عملیѧات  وتѧشجیع  تدعیم خلال

 وخارجیѧًا،  داخلیѧًا  والخبѧرات  التجѧارب  وتبѧادل  الѧذاتي 

 واسѧتخدام  للمعرفѧة،  الفعالѧة  والإدارة الجمѧاعي  والѧتعلم 

 المعرفѧة  خلѧق  أن حیѧث  المعرفة،وتبادل  التعلم في التقنیة

 الحѧل  یعѧد  المѧستمر  الѧتعلم  خѧلال  مѧن  وتطبیقھѧا  واقتنائھѧا 

، ٢٠١٤عبѧد االله وأبѧو راضѧي،    ( والارتقѧاء   للبقѧاء  الوحید

٣٣٨.(  

ومنظمѧѧة الѧѧتعلم ھѧѧي بیئѧѧة تنظیمیѧѧة تѧѧسھل الѧѧتعلم   

الفѧѧردي، وتѧѧѧشجع علѧѧѧى إنѧѧشاء واكتѧѧѧساب ونقѧѧѧل المعرفѧѧѧة   

ارسѧѧѧات الجدیѧѧѧدة،  والتطѧѧѧویر المѧѧѧستمر للѧѧѧسلوكیات والمم  

وتعطѧѧѧي أولویѧѧѧة للѧѧѧتعلم حیѧѧѧث یѧѧѧتم رعایѧѧѧة أنمѧѧѧاط التفكیѧѧѧر  

الجدیѧدة، ویѧتعلم الأفѧراد معѧًا بمѧا یѧسھم فѧي تحقیѧق النتѧائج          

   . (Burma, 2015, 90)التي یرغبون فیھا

ومنظمѧѧة الѧѧتعلم ھѧѧي تلѧѧك المنظمѧѧة التѧѧي تعمѧѧل       

باسѧتمرار علѧى زیѧادة قѧدرتھا علѧى تѧشكیل المѧستقبل التѧѧي        

یقھ من خلال التنبؤ بѧالتغییر والاسѧتعداد لѧھ       ترغب في تحق  

والاسѧѧѧتجابة لمتطلباتѧѧѧھ، فھѧѧѧي تѧѧѧؤمن بѧѧѧالتغیر وتѧѧѧستعد لѧѧѧھ  

وتسعى إلى أن یكون الطموح الجماعي بلا حدود، ویعمل   

 ).١٤٦، ٢٠١٧توفیق، (الجمیع بروح الفریق 

 فѧي  جدیѧدة  فلѧسفة  تمتلѧك  التѧي  المنظمѧة  كما أنھا

المعرفѧѧة  خلѧѧق علѧѧى ضѧѧرورة لتؤكѧѧد الإداري العمѧѧل

 الإداریѧة،  المѧستویات  جمیع إلى بسرعة ونقلھا واكتسابھا

 جمیѧع  وضѧعھا وتنفیѧذھا   فѧي  یѧشارك  أھѧدافًا  تمتلѧك  كمѧا 

، ٢٠١٧جبѧѧران والمحاسѧѧنة،  ( المنظمѧѧة  فѧѧي العѧѧاملین

٢٨٤.( 

تعѧرف أیѧѧضًا بأنھѧا المنظمѧѧة القѧادرة باسѧѧتمرار    و

علѧѧى إعѧѧادة صѧѧیاغة رؤیتھѧѧا التѧѧشاركیة بمѧѧا یتوافѧѧق مѧѧѧع        

ت البیئیѧѧة المحیطѧѧة والرصѧѧید المعرفѧѧي المتجѧѧدد،  المتغیѧѧرا

والعمѧل علѧѧى أن تѧنعكس تلѧѧك الرؤیѧѧة فѧي تѧѧصمیم ھیاكلھѧѧا    

بحیث توفر وتھیئ مناخًا داعمًا للتعلم الفردي والجمѧاعي،     

وھو الأمѧر الѧذي یتطلѧب قیѧادة اسѧتراتیجیة مѧسایرة للѧتعلم            

المستمر، وداعمة لتمكین الأعضاء وتحفیزھم نحѧو الѧتعلم      

  ).٥٠١، ٢٠١٧العنزي، (اتیًا الموجھ ذ

ومنظمѧѧѧة الѧѧѧتعلم ھѧѧѧي منظمѧѧѧة تتخѧѧѧذ مѧѧѧن الѧѧѧتعلم   

أسѧѧلوب حیѧѧاة لھѧѧا، منظمѧѧة تѧѧتعلم مѧѧن تجاربھѧѧا وتجѧѧارب        

الآخرین، وتبحѧث عѧن التغیѧر للأحѧسن باسѧتمرار، ولѧدیھا        



 

 ٢٦٥

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

قدرة كبیرة على التكیف مع ما یدور حولھѧا مѧن تغیѧرات،        

رف وتشجع تعلم جمیع الأفراد فیھا من خلال كѧسب المعѧا      

والمھѧѧѧارات الجدیѧѧѧدة والاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن ھѧѧѧذه المعرفѧѧѧة فѧѧѧي     

  ).١٣٨، ٢٠١٨جاد ، ( التطویر المستمر لأدائھا 

 یتѧѧشارك التѧѧي التربویѧѧة كمѧѧا أنھѧѧا المؤسѧѧسة

 الاسѧتراتیجیة والإجѧراءات   الخطѧط  صѧیاغة  فѧي  أفرادھѧا 

 والتطѧور  المѧستمر،  الѧتعلم  مѧن  تمكѧنھم  التѧي  التنظیمیѧة 

 التقنیѧة  وتفعیѧل  اج المعرفة،وإنت الخبرات، وتبادل الذاتي،

 سѧعیًا  والاتѧصالات  المعلومѧات  تكنولوجیѧا  مواكبѧة  بھѧدف 

 ).١٥٣، ٢٠١٨المصري، (الوصول  للعالمیة  إلى

ومنظمة التعلم ھѧي التѧي تѧسعى وبѧشكل مѧستمر        

إلѧѧѧѧى تعزیѧѧѧѧز قѧѧѧѧدرتھا علѧѧѧѧى إنѧѧѧѧشاء المعرفѧѧѧѧة واكتѧѧѧѧسابھا    

وتطویرھѧѧا بѧѧѧشكل مѧѧѧستمر، وإعѧѧادة النظѧѧѧر فѧѧѧي معارفھѧѧѧا   

والاستفادة من نتائج ذلك في بنѧاء مѧستقبلھا، مѧن    وأفكارھا  

الالتѧزام الشخѧصي، النمѧاذج    : خلال عناصر رئیسة، وھي   

، بناء الرؤیة المشتركة، التعلم مѧن خѧلال       )الذھنیة( العقلیة

  ).٣٩٢، ٢٠١٩الدعیج،( الفریق، وأنظمة التفكیر

 معارفھѧا  مѧن  تѧѧتعلم التѧي  كمѧا أنھѧا المنظمѧة   

 خѧلال  مѧن  الآخѧرین،  تمعѧارف وخبѧرا   ومѧن  وخبراتھѧا، 

 والمѧستمر  الѧذاتي  الѧتعلم  فѧرص  وتѧسھیل  وتѧوفیر  تѧدعیم 

مѧع   التكیѧف  علѧى  قѧدراتھا  فیھѧا، سѧعیًا لتحѧسین    للعѧاملین 

  ).٣٨، ٢٠١٩الصوینع، (البیئیة  المتغیرات

وتعѧѧرف بأنھѧѧا المنظمѧѧة التѧѧي یѧѧتعلم أفرادھѧѧا مѧѧن   

بعѧѧضھم الѧѧبعض بѧѧشكل مѧѧستمر وبطریقѧѧة تѧѧضمن تحقیѧѧق    

ى تحقیѧق تمیزھѧا وتفردھѧا عѧن غیرھѧا      أھدافھا، وتعمل عل  

  ).٩٠٢، ٢٠١٩عبداالله ، (من المنظمات التقلیدیة 

 التعلم فیھا یتم التي وتعرف أیضًا بأنھا المنظمة

 مѧع  یتوافѧق  بمѧا  مѧستمر،  بѧشكل  والجمѧاعي  الفѧردي 

 فѧي  والخارجیة، الداخلیة والمتغیرات المستجدات الحدیثة

عنѧѧزي، ال(كفѧѧاءة  بكѧѧل المنظمѧѧة أھѧѧداف تحقیѧѧق سѧѧبیل

٣١٧، ٢٠١٩.(  

كمѧѧѧا أنھѧѧѧا منظمѧѧѧة تѧѧѧستطیع اكتѧѧѧساب المعرفѧѧѧة،   

وتسعى لتنمیѧة المھѧارات التѧي تیѧسر إدارتھѧا، وتعبѧر عѧن            

رؤیѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧستقبلیة مѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧلال تركیزھѧѧѧѧѧا علѧѧѧѧѧى النѧѧѧѧѧشاط   

الاجتماعي لھا، كمѧا أنھѧا تبنѧي العلاقѧات بѧین أفرادھѧا مѧن            

أجل تقویة المعرفة والحѧوار والخبѧرة والقѧدرات وأسѧالیب       

  ).٢١، ٢٠١٩محمد، (از داخل المنظمة الإنج

وأیضًا ھي تلك المنظمة التѧي تتبنѧى اسѧتراتیجیة      

التحسین المѧستمر مѧن خѧلال دعѧم عملیѧات الѧتعلم الفѧردي             

والجمѧѧاعي بѧѧشكل مѧѧستمر، ودعѧѧم عملیѧѧات إدارة المعرفѧѧة   

مѧѧѧن خѧѧѧلال مѧѧѧشاركتھا ونقلھѧѧѧا بѧѧѧین كافѧѧѧة العѧѧѧاملین داخѧѧѧل   

، فѧي وجѧود قیѧادة     المنظمة وتبادلھا مع المنظمات الأخرى    

اسѧѧتراتیجیة داعمѧѧة للѧѧتعلم ذات رؤیѧѧة واضѧѧحة مѧѧشتركة،     

بھدف التكیف مع المتغیرات البیئیة، بل وتحقیق الأھѧداف         

مѧصطفى  (بكفاءة وفعالیة للانطѧلاق نحѧو التمیѧز والابتكѧار      

  ).٢٦، ٢٠١٩واللمعي وحسن، 

 مѧن  تجعѧل  التѧي  ومنظمѧة الѧتعلم ھѧي المنظمѧة    

 نظمھا كل أساسًا في المعرفة إدارة وعملیات عملیة التعلم

 التعلیمیѧة،  وبرامجھا واستراتیجیاتھا، وخططھا الإداریة،

 البشریة مواردھا قدرات لبناء وممارساتھا؛ عملیاتھا وفي

 والمѧستجدات  التغییѧرات  مѧع  وتطѧویر مھѧاراتھم للتكیѧف   

  ).١١٦، ٢٠٢٠الحربي، (التنافسیة  میزتھا ولبناء

التعلم المستمر التي تعمل على  كما أنھا المنظمة

لجمیѧѧѧѧع العѧѧѧѧاملین، والتعѧѧѧѧاون البنѧѧѧѧاء، ومѧѧѧѧشاركة جمیѧѧѧѧع    

العѧѧاملین بھѧѧا فѧѧي عملیѧѧات صѧѧنع القѧѧرار واتخѧѧاذه، وإتاحѧѧة   

الفرص الكاملة لتبادل المعلومات، وربѧط المنظمѧة بالبیئѧة           

المحیطة، والقدرة على التكیف مع المتغیѧرات المتѧسارعة        

منظمѧѧة  بھѧѧدف تحقیѧѧق النمѧѧو المѧѧستمر فѧѧي تطѧѧویر أداء ال      

  ).٢٠٩، ٢٠٢٠ سالم، البدوي وآل( وجودتھا 

ومنظمة الѧتعلم تعѧرف بأنھѧا المؤسѧسة التعلیمیѧة          

التربویة التي یقوم أفرادھا بالتѧشارك فѧي وضѧع وصѧیاغة         

الخطط الاستراتیجیة التنظیمیة التѧي تجعلھѧم قѧادرین علѧى         



   
 

 ٢٦٦  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

تطبیѧѧѧѧѧق الѧѧѧѧѧتعلم المѧѧѧѧѧستمر، والتطѧѧѧѧѧویر الѧѧѧѧѧذاتي، وتبѧѧѧѧѧادل  

واكتѧѧѧѧѧساب وإنتѧѧѧѧѧاج المعرفѧѧѧѧѧة،  المعلومѧѧѧѧѧات والخبѧѧѧѧѧرات، 

، ٢٠٢١الحمѧѧادي،  (ومواكبѧѧة التطѧѧورات محلیѧѧًا وعالمیѧѧًا    

١٧٢.(  

وھѧѧي المنظمѧѧة التѧѧي تعتمѧѧد علѧѧى تعلѧѧیم العѧѧاملین  

لدیھا جماعیًا على نحو یسمح لھѧا بالاسѧتمرار فѧي تحѧسین         

قدراتھا على استخدام أوجھ المعرفة بشكل یمكѧن العѧاملین      

  ѧتخدام تكنولوجیѧѧام باسѧѧن القیѧѧا مѧام فیھѧѧاز المھѧѧتعلم وإنجѧѧا ال

، كمѧѧا أنھѧѧا المكѧѧان الѧѧذي )٩٥، ٢٠٢١الحѧواجرة وصѧѧبح، (

یتفوق فیھ العاملون في تطویر المعرفة وامتلاكھѧا ونقلھѧا،    

حیث تتكون ھذه المعرفѧة مѧن ثѧلاث لبنѧات أساسѧیة تتمثѧل          

بیئة داخلیѧة دائمѧة للѧتعلم، وممارسѧات تعلѧم ملموسѧة،         : في

، ٢٠٢١رة وصѧѧبح،الحѧѧواج(وسѧѧلوك قیѧѧادي یعѧѧزز الѧѧتعلم   

٩٧.(  

 یكتѧѧسب التѧѧي وتعѧѧرف أیѧѧضًا بأنھѧѧا المنظمѧѧة 

 الѧتعلم  فѧي  المѧستمرة  التعѧاون والرغبѧة   روح أفرادھѧا 

الرؤیѧѧة  فѧѧي أفرادھѧѧا المѧѧستمر، ویѧѧشترك  والطمѧѧوح

 فѧي  فѧرد  كѧل  بأھمیѧة  واعیѧة  إدارة ولѧدیھم  وتحدیѧدھا 

لѧدیھم   بالمنظمѧة  العѧاملین  الأفѧراد  جمیѧع  أن كمѧا  المنظمѧة، 

بالمنظمѧة،   الموجѧودة  العمѧل  نѧواحي  میѧع بج ودرایѧة  وعѧي 

العѧѧازمي والخویѧѧت  ( الفریѧѧق  بѧѧروح الأفѧѧراد ویعمѧѧل

  ).٧٦، ٢٠٢١والإتربي، 

ومنظمة التعلم ھي المؤسسة أن تولѧد باسѧتمرار          

معرفѧѧة جدیѧѧدة وتجمعھѧѧا، ثѧѧم تѧѧربط ھѧѧذه المعرفѧѧة الجدیѧѧدة    

وتطبقھѧا فѧي تحѧسین سѧلوكھا، كمѧا تѧشجع التѧدفق الѧداخلي         

 داخل المنظمѧات وفیمѧا بینھѧا، وتعѧزز          والخارجي للمعرفة 

تمكѧین العѧاملین فیھѧѧا؛ بمѧا یѧѧؤدي إلѧى رفѧѧع مѧستوى أدائھѧѧا      

 ,Wang & Rashid)بѧѧشكل كلѧѧي ویحقѧѧق تمیزھѧѧا    

2022, 848).  

ومنظمѧة الѧѧتعلم ھѧѧي منظمѧѧة مѧѧستمرة ومخططѧѧة  

تѧѧѧسھل علѧѧѧى أعѧѧѧضائھا أن یكونѧѧѧوا قѧѧѧادرین علѧѧѧى تطѧѧѧویر   

  ي،وتحویѧѧѧل أنفѧѧѧѧسھم باسѧѧѧѧتمرار، بѧѧѧشكل جمѧѧѧѧاعي وفѧѧѧѧرد  

   فѧѧѧѧѧي محاولѧѧѧѧѧة لتحقیѧѧѧѧѧق نتیجѧѧѧѧѧة أفѧѧѧѧѧضل وفѧѧѧѧѧق الرؤیѧѧѧѧѧة     

 ,Sari, 2022)المѧشتركة بѧین المنظمѧة والأفѧراد داخلھѧا     

189) .  

 تناولѧѧت وبѧѧالرغم مѧѧن تعѧѧدد التعریفѧѧات التѧѧي  

 یوجѧد  بینھا، بل فیما تناقض یوجد لا أنھ التعلم إلا منظمة

تطورھѧѧا، ویلاحѧѧظ أن معظѧѧم التعریفѧѧات   یوضѧѧح تكامѧѧل

ادھا أن منظمѧة الѧتعلم ھѧي مؤسѧسة     تؤكد فكرة محوریة مف 

تنظیمیѧѧѧة تѧѧѧѧسعى للتطѧѧѧویر المѧѧѧѧستمر القѧѧѧائم علѧѧѧѧى الѧѧѧѧتعلم    

 الخѧصائص  مجموعѧة مѧن   المѧستمر لمنѧسوبیھا، وتمتلѧك   

 المعرفѧة  قѧدر ممكѧن مѧن    اكتѧساب أكبѧر   مѧن  تمكنھѧا  التѧي 

 وتحѧدیثھا  تطویرھѧا  علѧى  تعمѧل إدارتھѧا   بحیѧث  الجدیѧدة  

 بѧشكل  مونمѧوھ  أفرادھا تمكین على مستمر وتعمل بشكل

المعاصѧرة،   مواجھѧة التحѧدیات   علѧى  القѧدرة  لھѧا  یѧضمن 

وتحقیѧѧق الأھѧѧداف بكفѧѧاءة وفعالیѧѧة للانطѧѧلاق نحѧѧو التمیѧѧز     

  .والابتكار

الѧسابق یمكѧن اسѧتنتاج مجموعѧة      العѧرض  ومѧن 

مѧѧن النقѧѧاط الأساسѧѧیة یرتكѧѧز علیھѧѧا مفھѧѧوم منظمѧѧة الѧѧتعلم،  

 :   والتي تتمثل فیما یأتي

 قѧدرتھا علѧى   زیѧادة  تѧسعى منظمѧة الѧتعلم إلѧى     .١

 البیئیة ومواجھة التحدیات التغیرات مع التكیف

 .المعاصرة

 وخبراتھѧا،  معارفھѧا،  منظمѧة الѧتعلم مѧن    تѧتعلم  .٢

 معѧѧѧѧѧارف وخبѧѧѧѧѧرات ومѧѧѧѧѧن وتجاربھѧѧѧѧѧا،

  .الآخرین 

 والمѧستمر  الѧذاتي  منظمѧة الѧتعلم بѧالتعلم    تھѧتم  .٣

بیѧنھم، ثѧم    المعرفѧة  منѧسوبیھا، وانتقѧال   لجمیѧع 

 .جدیدة ممارسات إلي تحویلھا

 الجѧذري  التغییѧر  منظمة الѧتعلم علѧى   تمد بناءیع .٤

 .التنظیمي والفردي المستوي علي



 

 ٢٦٧
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 الفѧردي  المѧѧستوي علѧي  الѧتعلم  عملیѧѧة تعѧد  .٥

منظمѧة   الجوھریة لبنѧاء  العملیات من والجماعي

 .التعلم

مѧѧѧن خѧѧѧلال التعریفѧѧѧات الѧѧѧسابقة لمنظمѧѧѧة الѧѧѧتعلم یمكѧѧѧن       

  :الآتي التوصل إلى التعریف الإجرائي

  ѧتعلم المھنیѧي منظمة الѧة " : ة تعنѧي  المنظمѧالت 

 قѧدراتھا  تحѧسین  علѧي  خلالھѧا  مѧن  تعمل تتبنى استراتیجیة

 البیئѧة  فѧي  الѧسریعة  والتكیѧف مѧع التغیѧرات    التغیѧر  علѧي 

التحدیات، وزیادة قѧدرتھا علѧى تѧشكیل     ومواجھة المحیطة

المستقبل التي ترغب في تحقیقھ من خѧلال التنبѧؤ بѧالتغییر           

 یعمѧѧѧل اتѧѧѧھ، حیѧѧѧثوالاسѧѧتعداد لѧѧѧھ والاسѧѧѧتجابة لمتطلب 

 وأھѧداف  مѧشتركة، ورسѧالة   رؤیѧة  إطѧار  أعѧضاؤھا فѧي  

 الجمѧاعي وتبѧادل   العمѧل  علѧي  القѧدرة  وتمتلѧك  واضѧحة، 

وتوظیفھѧѧѧا  واكتѧѧѧسابھا المعرفѧѧѧة الخبѧѧѧرات، وتكѧѧѧوین

 علѧي  وترتكѧز  وتشاركھا، سعیًا لتحقیق التمیز والابتكѧار، 

القیѧادة الاسѧѧتراتیجیة   :أبرزھѧا  المقومѧات  مѧن  مجموعѧة 

 ѧѧة للѧѧاخ تعلم،الداعمѧѧة   والمنѧѧابي لممارسѧѧي الإیجѧѧالتنظیم

 العمѧѧل المھنѧѧي، وتمكѧѧین الأعѧѧضاء وتحفیѧѧزھم، والѧѧتعلم   

  ". لجمیع الأعضاء العاملین  المستمر

 أھداف منظمة التعلم المھنیة  وأھمیتھا: ثانیًا

 النجاح تحقیق التعلم المھنیة إلى منظمات تھدف

 أن ىبحاجѧة إلѧ   أنھѧا  یعنѧي  وھѧذا  والاسѧتمراریة،  والبقѧاء 

 مѧن  یѧستدعي  الѧذي  الأمѧر  منافѧسیھا،  مѧن  أفѧضل  تكѧون 

 باستمرار، نفسھا تحسین وتغییر على تعمل أن المنظمات

 خبراتھѧا  مѧن  الѧتعلم  أنھѧا بحاجѧة دائمѧًا إلѧى     یعنѧي  وھѧذا 

 یفعلѧѧھ لمѧѧا ملاحظتھѧѧا ومѧن  ومѧن البحѧوث   وتجاربھѧا 

تعلمتѧھ   مѧا  اسѧتثمار  ثѧم  متѧاح  مѧصدر  أي ومѧن  الآخѧرون، 

 أصѧبحت  قѧد  الجدیѧدة  المعرفѧة  أن مѧن  للتأكѧد  واسѧتخدامھ 

 وبكѧل  الوقѧت المناسѧب   فѧي  العلاقѧة  أصѧحاب  لكѧل  متاحѧة 

  ).٣١٤، ٢٠١٩العنزي، (وسھولة  یسر

كما تھدف أیضًا إلى إنشاء منظمة رشیقة وقابلة     

للتكیف ومبتكرة، وتعزیѧز ثقافѧة الѧتعلم التعѧاوني والرقمѧي           

والإبѧѧѧداعي والمѧѧѧستقل لجمیѧѧѧع العѧѧѧاملین، وتحѧѧѧسین كفѧѧѧاءة   

المھѧѧام  مѧѧوارد البѧѧشریة والمѧѧساءلة والقѧѧدرة علѧѧى إكمѧѧال ال

بفعالیѧѧѧѧة وكفѧѧѧѧاءة، وتحѧѧѧѧѧسین الأداء الفѧѧѧѧردي والجمѧѧѧѧѧاعي    

والتنظیمѧѧѧѧي فѧѧѧѧي تحقیѧѧѧѧق الرؤیѧѧѧѧة والرسѧѧѧѧالة والأھѧѧѧѧداف      

الاسѧѧتراتیجیة للمنظمѧѧة مѧѧع الحفѧѧاظ علѧѧى أصѧѧول المنظمѧѧة   

الفكریѧѧة مѧѧن خѧѧلال إدارة المعرفѧѧة، وتحѧѧسین ثقافѧѧة تبѧѧادل     

 بѧین الأفѧراد والفѧرق والمنظمѧات       المعرفة علѧى حѧد سѧواء      

(Sari, 2022, 190) . 

ممѧѧѧا سѧѧѧبق یتѧѧѧضح أن منظمѧѧѧات الѧѧѧتعلم المھنیѧѧѧة   

 ونقѧل  وتѧشارك  جدیدة، ومعرفة أفكار تسعى إلى اكتساب

وأفرادھا مѧع تѧشجیع    أنحاء المنظمة كافة إلي المعرفة تلك

 والمعѧارف  والمعلومѧات  للأفكѧار  والمѧستمر  الحѧر  التبادل

 الممارسѧات   بمѧا یѧسھم فѧي تغییѧر    المنظمѧة  أعѧضاء  بѧین 

الجدیѧѧدة، وتحѧѧسین الأداء الفѧѧردي  المعѧѧارف ھѧѧذه نتیجѧة 

والجمѧѧѧѧاعي والتنظیمѧѧѧѧي فѧѧѧѧي تحقیѧѧѧѧق الرؤیѧѧѧѧة والرسѧѧѧѧالة     

  .والأھداف الاستراتیجیة للمنظمة

 المؤسѧسات  فѧي  الѧتعلم  فلѧسفة منظمѧة   تبنѧي  إن

ومزایا  إمكانات من توفره بما ملحة ضرورة تعد التربویة

 التعلم دائم نظام إلى التربویة المؤسسة ولتح حیث فریدة،

 للمؤسسات المفاھیم الواعدة من التعلم فمنظمة والتطویر،

تجعل أعضاء المنظمѧة دائمѧي الѧتعلم،     إنھا حیث التربویة،

 الѧتعلم  أن منظمѧة  )١٣ -١٢، ٢٠١٩( عѧساف   ذكѧر  وقѧد 

 :على تعمل

 والإفѧادة  مھѧاراتھم  على صقل ئھاأعضا تشجیع .١

كانѧت   سѧواء  غیѧرھم  وخبѧرة  تیةالذا خبراتھم من

 الѧذي  الحѧر  التفكیѧر  وتѧشجیع  سѧلبیة،  أم إیجابیѧة 

 .للمشكلات جدیدة حلول تولید في یساعد

 مھѧارات  الѧتعلم  منظمѧة  فѧي  الأعѧضاء  یѧتعلم  .٢

 الخاصѧة  المتطلبѧات  تتجѧاوز  معرفѧة  ویكتѧسبون 



   
 

 ٢٦٨  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 ومھѧام  أدوار یقѧدرون  ممѧا یجعلھѧم   بعملھѧم، 

  .الآخرین

 الاتѧصال  اتومھѧار  الاجتمѧاعي  التفاعѧل  تنمѧي  .٣

 الانفتѧاح  مѧن  مناخѧًا  یѧوفر  ممѧا  الأعѧضاء،  بѧین 

 .والثقة

 الأفكѧار لا  وأن عѧضو،  كѧل  آراء احتѧرام  یѧتم  .٤

 تملكѧھ  بمѧا  بѧل  بمركزه الوظیفي، أھمیتھا تتحدد

   .ذاتھا حد في أھمیة من

 التفكیѧر  تنمѧي  لأنھѧا  التعلم بیئѧة صѧحیة   ومنظمة

 غییѧر الت إدارة المقدرة علѧى  من وتزید والمستقل الإبداعي

 من درجة عالیة فیھا عمل بیئة وتضمن النوعیة وتحسین

الحاجѧة   وھѧى  الإنѧسانیة  للحاجѧات  وتѧستجیب  الالتѧزام، 

 وتنمѧي  لѧلأداء،  أفѧضل  فھمѧًا  یكѧسبھم  ممѧا  والѧتعلم  للتطور

 التعلم مفھوم منظمة المبادرة الداخلیة، حیث یشتمل روح

 والتحѧسین،  والتغییѧر،  الѧتعلم، : عناصر، وھѧى  على ثلاثة

 والѧتعلم  الجدیѧدة،  كѧسب المعѧارف   خلال من یكون لتعلمفا

 أعضاء كل قبل والتعلم من الأخطاء، من والتعلم المستمر

والعملیѧѧات  الѧѧسلوك، فѧѧي یكѧѧون والتغییѧѧر المنظمѧѧة،

اكتѧѧسابھا،  تѧم  التѧي  المعرفѧة  إلѧي  اسѧتنادًا  المѧستخدمة 

 آخѧذًا  التنظیمѧي  الأداء فѧي  یتѧضمن التحѧسینات   والتحѧسین 

  ).٧٣، ٢٠٢١زیادة، (كتسبة الم المعلومات

كما تظھر أھمیة منظمة التعلم في مواكبة كل ما 

ھو جدید في المجال التربوي، مشاركة الأفكѧار والمعرفѧة        

والمعلومѧѧѧات الجدیѧѧѧدة بѧѧѧین الإدارة والمجتمѧѧѧع الجѧѧѧامعي،    

إتاحة المجال لتجریب الأفكѧار وطѧرق وأسѧالیب التѧدریس            

لات التعلیمیѧѧة الجدیѧѧدة والتكنولوجیѧѧا الحدیثѧѧة، حѧѧل المѧѧشك   

بѧѧشكل جمѧѧاعي وتعѧѧاوني، تھیئѧѧة المنѧѧاخ الملائѧѧم للأفكѧѧار       

الخلاقѧѧة، اسѧѧتثمار طاقѧѧات الѧѧتعلم ونѧѧشرھا بѧѧین الأعѧѧضاء،  

تعزیѧѧѧز بقѧѧѧاء التمیѧѧѧز المھنѧѧѧي مѧѧѧن خѧѧѧلال بنѧѧѧاء الخبѧѧѧرات      

والقѧѧѧدرات، وجعѧѧѧل عملیѧѧѧة الѧѧѧتعلم سѧѧѧمة دائمѧѧѧة لأعѧѧѧضاء    

 الجامعѧѧѧة، تحقیѧѧѧق الأداء العѧѧѧالي والمیѧѧѧزة التنافѧѧѧسیة، تفھѧѧѧم 

المخاطر التѧي تحѧیط بالجامعѧة، وزیѧادة القѧدرة علѧى إدارة        

وتѧѧѧدبیر التغییѧѧѧر، حѧѧѧث والتѧѧѧزام العѧѧѧاملین فѧѧѧي الجامعѧѧѧة،      

الѧѧѧѧسید ( والمѧѧѧѧساھمة والمѧѧѧѧشاركة فѧѧѧѧي خدمѧѧѧѧة المجتمѧѧѧѧع    

 ).٢٣٤، ٢٠١٨ویوسف وعمارة، 

 المعارف إیجاد في كبیرة أھمیة التعلم ولمنظمة

 تجѧسید ل سѧلوكھا  تعѧدیل  فѧي  وكѧذلك  ونقلھѧا،  واكتѧسابھا 

 أنظمѧة " تكتسب  منظمة الجدیدة، فھي والرؤى المعارف

 ،"المتبادلѧة  القѧیم " القواعد بعض إتقان خلال  من"التفكیر

 الѧѧتعلم" و"العقلیѧѧة النمѧѧاذج"و ،"الشخѧѧصي الإتقѧѧان"و

للممارسѧة أو مكانѧًا    كمجتمعѧات  التعلم فمنظمة ،"الجماعي

الفѧرد   وتѧدعم  تѧسھل  منѧسقة،  وإجѧراءات  مناقѧشات  لإجراء

 للمنظمة التنافسیة المیزة تحقیق على المنظمة، كما تعملو

 یعѧد  لѧم  وبیروقراطیѧات  كھیاكل المنظمات إلى النظر لأن

 یعѧد  فلم العالمیة، التغییر وقوى المجتمعیة یلائم الظروف

 فѧي  التقلیدیѧة  التنظیمیѧة  تعمѧل بالأبنیѧة   أن للمنظمѧات  كافیًا

 لأخیѧرة فѧي الآونѧة ا   المعلومѧات  وتعѧد  التغیرات، ھذه ظل

 المیزة التنافسیة لتحقیق منظمة لأیة أھمیة الأكثر المدخل

منھѧا   والإفѧادة  المعلومѧات  علѧى  الحѧصول  خѧلال  من وذلك

 ).١٢٤، ٢٠١٩العمري، (

 تكمѧن  الѧتعلم  منظمѧة  أھمیѧة  مما سبق یتضح أن

 الإبѧداع  وتحفیز المعرفة، إلى الوصول فرص توفیر: في

مبتكѧرة مѧن خѧلال    والممارسѧات ال  الجدیѧدة  الأفكѧار  وتولیѧد 

 وفѧرق  الجمѧاعي  العمѧل  أسѧالیب  اسѧتخدام  وتعمیѧق  تنمیѧة 

 تبѧѧادل الخبѧѧرات بѧѧین العѧѧاملین، العمѧѧل، وتѧѧشجیع عملیѧѧة

مѧѧشكلات  حѧѧل فѧѧي علѧѧى المѧѧساھمة العѧѧاملین وتѧشجیع 

 وتعزیѧز  المنظمѧة، وعلѧى تطѧویر معѧارفھم ومھѧاراتھم،     

  .فیما بینھم الإنسانیة العلاقات

  لمھنیة  خصائص منظمة التعلم ا:ثالثًا

 عѧن  تمیزھѧا  بخѧصائص  منظمѧة  كѧل  تتѧصف 

 ھѧو  الجانѧب  ھذا في الجوھر ولكن المنظمات، من غیرھا



 

 ٢٦٩

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 لتѧصبح  الخصائص ھذه من الأكبر المنظمة القدر امتلاك

  : خصائصھا أھم ومن تعلم مھنیة، منظمة

 الفѧرد  مѧستوى  علѧى  المتمیѧز  الأداء امѧتلاك  

 لتحѧسین  والتطѧویر  البحѧث  واسѧتخدام  ككѧل،  والمنظمѧة 

 كفریѧق  متماسѧكین  بأعѧضاء  المقدمѧة، وتمیزھѧا   الخѧدمات 

 ولغѧة  رؤیѧة  نحѧو  العѧاملین  بجѧد، وتمكѧین   ویعملѧون  واحѧد 

 الثقѧة  وتعزیѧز  تѧشاركیة،  القیѧادة  جعѧل  خѧلال  من مشتركة

 وحѧل  القѧرارات  اتخѧاذ  في التفكیر النظمي واعتماد بینھم،

 والتفاعѧل  والتѧساؤلات،  الحوار ثقافة وتعزیز المشكلات،

الخارجیѧة،   البیئѧة  مѧع  تعѧاملات المنظمѧة   واصѧر أ وتقویѧة 

 المتغیѧرة  والاحتیاجѧات  البیئѧات  مѧع  التكیѧف  علѧى  والقدرة

وقلѧة   بمرونتѧھ  یتمیѧز  أفقѧي  تنظیمѧي  ھیكѧل  خѧلال  مѧن 

 الابتكѧѧار بحریѧѧة یѧѧسمح ممѧѧا الإداریѧѧة، المѧѧستویات

 عѧن  والبعѧد  الѧصارمة،  الرقابѧة  من والتخفیف والتجریب،

 ونѧشر  تولیѧد  یتѧیح  ممѧا  ،المعقѧدة  الإجѧراءات الروتینیѧة  

، ٢٠٢٢الحربѧي والعباسѧي،   ( اسѧتخدامھا   وزیادة المعرفة

٨.( 

تمتѧѧѧاز بامتلاكھѧѧѧا ھیكѧѧѧل تنظیمѧѧѧي تحفیѧѧѧزي كمѧѧا  

یѧѧѧѧشجع علѧѧѧѧى الѧѧѧѧسلوك التكیفѧѧѧѧي، وتمتلѧѧѧѧك إرادة التحѧѧѧѧدي   

وأھѧѧѧداف تѧѧѧسعى إلѧѧѧى تحقیقھѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال مجموعѧѧѧة مѧѧѧن   

الأعضاء الذین یستطیعون تحدید وتعریف مراحل تطویر     

ѧѧالج    المنظمѧѧع وتعѧѧا تجمѧѧى أنھѧѧافة إلѧѧق، بالإضѧѧشكل دقیѧѧة ب

وتعمل وفقѧًا للمعلومѧات بطѧرق ملائمѧة لأھѧدافھا، وتمتلѧك         

أساس معرفة مؤسساتیة وعملیات لتولید الأفكار الجدیѧدة،       

ووجѧѧود عملیѧѧة تبѧѧادل مѧѧستمرة للمعلومѧѧات بѧѧین المنظمѧѧة      

وبیئتھѧѧا الخارجیѧѧة، وتمتلѧѧك ثقافѧѧة تنظیمیѧѧة سѧѧائدة وداعمѧѧة  

( ظیمي، وتھتم بالحصول علѧى التغذیѧة الراجعѧة    للتعلم التن 

 ).٢٢، ٢٠١٩محمد ، 

 واضѧحة  استراتیجیة وتتبنى منظمة التعلم خطة

 الوصѧѧول عملیѧѧة المѧѧستمر، تѧѧسھل  للѧѧتعلم ومحѧѧددة

 بدرجѧة  للѧتعلم، كمѧا تتѧسم المنظمѧة     اللازمѧة  للمعلومѧات 

 أنواعѧًا  البیئѧة، وتتبنѧى   مѧع  التفاعѧل  فѧي  المرونة من عالیة

 إدارة تطویر على العمل، وتعمل بیئة في تعلمال من جدیدة

 عامѧة، وتѧضع نظامѧًا للمѧساءلة     بѧصفة  البѧشریة  المѧوارد 

 لتѧصید  ولѧیس  والتقѧویم  للتѧصحیح  التقویمیѧة؛  والمحاسѧبة 

  ).٩١، ٢٠٢٢الشایع والشیخ، ( الأخطاء

ویمثل القادة في منظمة التعلم نموذجًا للمخاطرة     

  فمنظمѧة ،(Burma, 2015, 91) المحѧسوبة والتجریѧب  

الѧتعلم مѧن    دائѧم  مجتمعѧًا  المؤسѧسة  جعѧل  إلѧى  تѧدعو  الѧتعلم 

 المناقѧشة  للѧتعلم المѧستمر، وتѧشجیع    فѧرص  خѧلال تقѧدیم  

 أجѧل  مѧن  للعѧاملین  مطمѧئن  بѧشكل  والحѧوار  والاستفѧسار 

 متكѧررة  تبѧادل  منفتحѧة، والقیѧام بعملیѧة    بطریقة المشاركة

 للعملیѧات  مѧستمر  الخارجیة، وصقل البیئة مع للمعلومات

  ). ١٣، ٢٠١٩عساف، ( الجدیدة  الأفكار وإنتاج ساسیةالأ

وتتمیز منظمة التعلم عن غیرھѧا مѧن المنظمѧات      

بѧѧѧنمط قیادتھѧѧѧا التعلمیѧѧѧة، وبحرصѧѧѧھا علѧѧѧى تعلѧѧѧم أسѧѧѧالیب     

التفكیر والتحلیل والحوار وتبادل الأفكار والمعلومѧات مѧع    

الآخѧѧرین، وبالھیكلیѧѧة التنظیمیѧѧة التعلیمیѧѧة التѧѧي تѧѧساعدھا      

لمعرفѧѧѧѧة ونѧѧѧѧشرھا فѧѧѧѧي كافѧѧѧѧة المѧѧѧѧستویات    علѧѧѧѧى إثѧѧѧѧراء ا 

التنظیمیѧѧѧѧة، وتѧѧѧѧشكیل اللجѧѧѧѧان وفѧѧѧѧرق العمѧѧѧѧل، وبطاقتھѧѧѧѧا   

البشریة التي تمتلك المھارات والثقة بالنفس، وقѧوة التѧأثیر        

  في الآخرین، والمقدرة علѧى التѧصرف والتحѧرك بفاعلیѧة    

تسعى منظمѧة الѧتعلم لوضѧع الأسѧس اللازمѧة لتѧسھیل           كما  

 لتѧتلاءم  مѧع ھѧذه العملیѧة مѧن      عملیة التعلم، وتكیف نفѧسھا   

خلال ضѧمان اسѧتمراریة عملیѧات الѧتعلم وتطѧویر قѧدرات           

العѧѧѧѧاملین فѧѧѧѧي المنظمѧѧѧѧة، والتطѧѧѧѧویر الѧѧѧѧذاتي المتواصѧѧѧѧل    

للمنظمѧѧة ككѧѧل، والعمѧѧل علѧѧى وضѧѧع قنѧѧوات تѧѧربط تعلѧѧم        

الѧѧѧѧشریفي (الأفѧѧѧѧراد بѧѧѧѧسیاسات المنظمѧѧѧѧة واسѧѧѧѧتراتیجیتھا   

   ).٢١٢، ٢٠١٢والصرایرة والناظر، 

ظمѧѧة الѧѧتعلم بѧѧسعیھا نحѧѧو تطѧѧѧویر     تتمیѧѧز من كمѧѧا  

ومشاركة رؤیة تتمحور حول تعلیم جمیѧع الطѧلاب، خلѧق         

ودعم فѧرص الѧتعلم المѧستمر لجمیѧع العѧاملین بھѧا، تعزیѧز         



   
 

 ٢٧٠  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

الѧѧѧتعلم الجمѧѧѧاعي والتعѧѧѧاون بѧѧѧین العѧѧѧاملین، ترسѧѧѧیخ ثقافѧѧѧة  

البحѧѧѧث والابتكѧѧѧار والاستكѧѧѧشاف، إنѧѧѧشاء أنظمѧѧѧة مدمجѧѧѧة    

 مѧѧѧع ومѧѧѧن البیئѧѧѧة لجمѧѧѧع وتبѧѧѧادل المعرفѧѧѧة والѧѧѧتعلم، الѧѧѧتعلم

الخارجیѧѧة ونظѧѧام الѧѧتعلم الأكبѧѧر، والنمذجѧѧة وتنمیѧѧة القیѧѧادة   

  . (Tadesse & Kenea,2022, 3)التعلمیة 

) ١٥٧ -١٥٦، ٢٠١٨(وتѧѧѧѧѧѧѧѧضیف دراسѧѧѧѧѧѧѧѧة حجѧѧѧѧѧѧѧѧازي  

مجموعѧѧة مѧѧن الخѧѧصائص لمنظمѧѧة الѧѧتعلم، وتتمثѧѧل فیمѧѧا        

  :یأتي

 في للعمل المؤھلة البشریة الطاقات أفضل استقطاب 

 .المنظمة

  دعیمѧس  تѧستمر  عيالѧساب  المѧارات  لاكتѧدة،  مھѧجدی 

 .الجدیدة والحلول بالأفكار والترحیب

 لاحتیاجات شامل فھم وجود مع التفكیر، في المرونة 

 .المنظمة

  دѧة  تحدیѧواجز  وإزالѧات  الحѧة  والمعوقѧتعلم  الحالیѧلل 

  .المعرفة وتبادل

 التعلم عملیة لتعزیز والدافعیة المھارات لدیھا تتوافر 

 .والقابلیة للتغییر والتدریب، المستمر

  ارةѧات  إثѧداع  طاقѧار  الإبѧدى  والابتكѧاملین،  لѧالع 

 والتحسین المستمر التعلم على وتشجیعھم وتحفیزھم

 .المخاطرة وقبول

 ل  بیئة توفیرѧة  عمѧشجع  آمنѧصارحة،  تѧشف  المѧوالك 

  .الأخطاء عن

  یسѧة  تأسѧة  أنظمѧصول  فعالѧى  للحѧة،  علѧالمعرف 

 .منھا والاستفادة وتبادلھا، انتشارھا وتحقیق

  مѧشاطات  دعѧادة  نѧي  القѧز  فѧة  تحفیѧتعلم  عملیѧى  الѧعل 

 .والتنظیمي والجماعي الفردي المستوى

  یخѧد  ترسѧن  العدیѧیم  مѧة،  القѧشئة  الثقافیѧاملین  وتنѧالع 

 .من الفشل الخوف وعدم التطویر، احتواء على

 ساؤل  الحوار ثقافة وتعزیز تشجیعѧسار  والتѧوالاستف 

 .المنظمة في والتجریب

 ق  للتعلم داعمة راتیجیةاست قیادة توفیرѧودة  لتحقیѧالج 

 .التعلم عملیة أنظمة لمشاركة وتطویر ،

 ساس  ونمو المنظمة، أفراد بین الاحترام شیوعѧالإح 

 تقدم نحو الشخصیة والمشتركة بالمسئولیة والشعور

  .المنظمة

 المتواصل والتفكیر التأمل في العاملین جمیع إشراك 

 .التطویر استمراریة لضمان

 ل  بأسلوب المختلفة المنظمة یاتعمل ھیكلةѧن  یجعѧم 

 .فرصًا للتعلم تأدیتھا المراد المھام

) ٩٠٧ -٩٠٦، ٢٠١٩(تؤكد دراسة عبداالله كما  

على أن منظمات التعلم تتسم بالعدیѧد مѧن الخѧصائص لعѧل      

 :من أھمھا ما یأتي

         ادة أوѧѧد قѧѧث لا یوجѧѧادة، حیѧѧاذج للقیѧѧود نمѧѧدم وجѧѧع

 . المنظمةمنسقون، فالجمیع ببساطة أفراد داخل

    كѧѧصراف؛ وذلѧѧضور أو الانѧѧات الحѧѧة لتوقیعѧѧلا حاج

 .لتوافر الثقة في الأفراد داخل المنظمة

        ذینѧѧراد الѧѧع الأفѧѧون ومѧѧا یرغبѧѧون فیمѧѧراد یعملѧѧالأف

یرغبѧѧѧون فѧѧѧي العمѧѧѧل معھѧѧѧم، كمѧѧѧا یمكѧѧѧنھم تجریѧѧѧب     

العناصر الجدیدة بسھولة، حیث إنھѧم لا یخѧافون مѧن         

 .ارتكاب الأخطاء

   سѧѧѧدى الѧѧي إحѧѧѧشفافیة ھѧѧذه  الѧѧѧي ھѧѧѧضروریة فѧѧمات ال

 .المنظمة، فجمیع المعلومات متاحة للجمیع

          لالѧن خѧیس مѧالأفراد یصنفون من خلال الأدوار ول

الوظѧѧائف أو المѧѧسمیات الوظیفیѧѧة، وھѧѧذا مѧѧن شѧѧأنھ       

تحقیق المرونة، كمѧا یمكѧن لأي فѧرد داخѧل المنظمѧة           

أن یتخذ العدید من القرارات بشأن أیѧة قѧضیة بѧشرط      

 .راء والمتخصصینطلب النصیحة من الخب



 

 ٢٧١

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

         لѧدد داخѧتوافر برامج للتدویر من أجل تقدیم أفراد ج

 . المنظمة

       اءѧѧوات لإنھѧѧددة الخطѧѧراءات متعѧѧى إجѧѧاد علѧѧالاعتم

 .الصراعات داخل المنظمة

     عѧѧر مѧѧل والتفكѧѧى التأمѧѧساعد علѧѧتعلم تѧѧة الѧѧة منظمѧѧبیئ

 .التركیز على أداء الفریق

      میةѧن الرسѧتدعم ھذه المنظمة بصورة كبیرة البعد ع 

مѧѧن خѧѧلال التأكیѧѧد علѧѧى أھمیѧѧة المѧѧشاعر الوجدانیѧѧة،    

 .والحیاة الشخصیة، والآمال، والطموحات وغیرھا

 التكیف مع بیئة التعلم بصورة مستمرة. 

 :منھѧا  الѧتعلم أیѧضًا بخѧصائص    وتمتѧاز منظمѧة  

 عمѧلاً لѧصالحھم   یقѧدمون  بѧأنھم  فیھѧا  العѧاملین  شѧعور 

 معنѧي  بأنѧھ  فیھѧا  فѧرد  كѧل  وشѧعور  المجتمѧع،  ولѧصالح 

 والتركیز الإبداعیة، قدراتھ والتقدم وتحسین النمو طریقةب

 بمجمѧوعھم أكثѧر   الأفѧراد  عمѧل  لأن العمѧل،  فѧرق  علѧى 

 فѧرد  كѧل  ویعامѧل  منفѧصل،  بѧشكل  عملھѧم  فاعلیѧة مѧن  

 الاحتѧرام والثقѧة،   مѧن  إطѧار  فѧي  الѧزملاء  معاملة الآخرین

المخѧاطرة،   واتخѧاذ  التجربѧة  لإجѧراء  الحریѧة  الفرد ویمتلك

علѧى   الأفѧراد  وتشجیع جماعیة، بطریقة اكلالمش ومعالجة

 وتجربتھѧا،  الجدیѧدة  أفكѧارھم  وعѧرض  آرائھѧم  اقتѧراح 

 -١٣١، ٢٠٢٢الرویلѧي،  ( الآخѧرین  مѧع  الجمѧاعي  والتعلم

١٣٢ .(  

 العѧѧازمي والخویѧѧت والإتربѧѧي  وأشѧѧارت دراسѧѧة

 أساسѧѧیة خѧѧصائص سѧѧبعإلѧѧى وجѧѧود  ) ٧١، ٢٠٢١(

 :التعلم، وھي لمنظمات

 .المستمر التعلم فرص خلق .١

 .والحوار الرقابة .٢

 فѧرق  نѧشاط  وتѧشجیع  التعاون ضمان على العمل .٣

 .التعلم

 

 وتبادل التعلم نجاح ضمان أجل من أنظمة توفیر .٤

 .الخبرات

 .جماعیة رؤیة بناء .٥

 الخѧѧارجي المحѧѧیط مѧѧع والارتبѧѧاط التعامѧѧل .٦

 .للمنظمة

 .للتعلم الاستراتیجیة القیادة .٧

، )٥٠٣، ٢٠١٧( وقѧѧѧѧد اتفقѧѧѧѧت دراسѧѧѧѧة العنѧѧѧѧزي   

ѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧصنیف  ) ٤٤، ٢٠١٩(صوینع ودراسѧѧѧѧѧѧѧى  تѧѧѧѧѧѧѧعل

 :خصائص منظمة التعلم كما یأتي

الرؤیѧѧѧѧѧة : ، وتѧѧѧѧѧشملالخѧѧѧѧѧصائص الاسѧѧѧѧѧتراتیجیة .١

المѧѧѧѧشتركة، ورصѧѧѧѧد التغیѧѧѧѧرات البیئیѧѧѧѧة، وتبنѧѧѧѧي   

 .استراتیجیة التعلم

توفیر قیѧادة إداریѧة     : ، وتشمل الخصائص الإداریة  .٢

داعمѧѧة للѧѧتعلم، ودعѧѧѧم قیѧѧادي للتѧѧدریب والتمكѧѧѧین     

 . الموجھ ذاتیًا وتعزیز مفھوم التعلم

التѧѧѧѧѧѧصمیم : ، وتѧѧѧѧѧѧشملالخѧѧѧѧѧѧصائص التنظیمیѧѧѧѧѧѧة  .٣

التنظیمѧѧي، وفѧѧѧرق العمѧѧѧل ذاتیѧѧѧة الإدارة ومتعѧѧѧددة  

الوظѧѧѧائف، والھیكѧѧѧل التنظیمѧѧѧي الأفقѧѧѧي والمѧѧѧرن،   

 .والاتصالات المفتوحة

تѧوفیر إطѧار قیمѧي    : ، وتѧشمل  الخصائص الثقافیѧة   .٤

 .للثقافة التنظیمیة والبیئة المساندة للتعلم

التالیѧة   الخѧصاص  خلاصاسѧت  یمكѧن  سѧبق  ممѧا 

 ورؤیة تنظیمي مرن، ھیكل وجود :التعلم المھنیة لمنظمة

للمنظمѧة،   تنافѧسیة  میѧزة  لتحقیѧق  العѧاملین  بѧین  مѧشتركة 

المѧستمر   للѧتعلم  فѧرص  وتѧوفر  واقѧع،  إلѧى  الرؤیѧة  وتحویل

 دیمقراطیѧة  قیѧادة  لجمیع أعضائھا، وبھا التعلم تسھل فھي

 علѧى  وتحѧث  ن،الآخѧری  مѧن  المѧستمر  الѧتعلم  تشجع داعمة

 تعلم  فیھا من العاملین وتمكّن التجارب الذاتیة، من التعلم



   
 

 ٢٧٢  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 أنمѧاط  رعایѧة  فیھѧا  ویѧتم  الآخѧرین،  مѧن  كیѧف یتعلمѧون  

 وتؤكѧد  والحѧوار،  الاستقѧصاء  الجدیѧدة، وتѧشجع   التفكیѧر 

الفѧشل،   مѧن  الخѧوف  وعѧدم  الأخطѧاء  مѧن  الѧتعلم  علѧى 

 وتѧشجع  والѧتعلم،  المعرفѧة  ومشاركة لنقل أنظمة وتؤسس

 الفѧرص  وتتیح وتعلم الفریق، والتعاون الاحترام قیم ىعل

 المھѧام  وأداء القرارات اتخاذ في المشاركة من لأعضائھا

 منظمѧة  سѧمات  فѧإن أھѧم   عامѧة  لتطویر المنظمѧة، وبѧصفة  

 الѧتعلم  اعتمѧاد  مѧن خѧلال   متعلمة كونھا في تتمحور التعلم

 الآخѧرین  علѧى  ومنفتحѧة  داخلھѧا،  كاسѧتراتیجیة  المѧستمر 

  .داخلھا التمكین وتدعم  تجاربھم،من تتعلم

) ٥١ -٥٠،  ٢٠١٥(وقد تناولت دراسة العتیبѧي وإبѧراھیم        

 :  خصائص الجامعة المتعلمة كما یأتي

ھي البیئة التي تتѧصف بالثقѧة والتعѧاون     : بیئة العمل  .١

وتشجع الاتصالات المفتوحة، وتشجع الأفراد علѧى        

طرح الأسئلة والتحدي والنقѧاش لكѧل قѧضایا التعلѧیم          

لѧѧѧѧتعلم، وتѧѧѧѧشجع المѧѧѧѧشاركة فѧѧѧѧي اتخѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧرار،  وا

ویتѧѧѧوفر لѧѧѧدیھا خطѧѧѧة منھجیѧѧѧة لتحدیѧѧѧد المѧѧѧشكلات      

ومعالجتھѧѧѧا وحلھѧѧѧا علѧѧѧى مѧѧѧستوى الجامعѧѧѧة، وھѧѧѧي   

جامعة منفتحة على تجریب أسѧالیب جدیѧدة، وتѧتعلم           

مѧѧѧن الخبѧѧѧرات الذاتیѧѧѧѧة، والتجѧѧѧارب الѧѧѧسابقة ومѧѧѧѧن     

تجѧѧارب الآخѧѧرین، وتѧѧشجع علѧѧى اكتѧѧساب المعرفѧѧة    

، وتیѧѧѧسر نقѧѧѧل المعرفѧѧѧة بѧѧѧسرعة    وخاصѧѧѧة الجدیѧѧѧدة 

 .وفعالیة في أرجائھا

وذلك مѧن خѧلال التغذیѧة       : التحسین المستمر للأداء   .٢

الراجعѧѧѧѧѧة، وإثѧѧѧѧѧراء القاعѧѧѧѧѧدة المعرفیѧѧѧѧѧة، وصѧѧѧѧѧقل    

المھѧѧѧارات، وتخѧѧѧصیص كافѧѧѧة مѧѧѧستلزمات التطѧѧѧور  

 .المھني من أموال ووقت

وذلѧك  : متابعة ومراجعة رسالة الجامعѧة وأھѧدافھا       .٣

ممارسѧات وأنمѧاط العمѧل    من خلال وضع القѧیم، وال   

الѧѧسائدة موضѧѧع تѧѧساؤل فѧѧي ضѧѧوء أھѧѧداف الجامعѧѧة  

ورؤیتھѧا، ورسѧالتھا، بѧѧل وإعѧادة النظѧѧر فѧي جѧѧدوى     

 .تلك الأھداف

إذ یѧѧѧѧسمح بالتجریѧѧѧѧب وطѧѧѧѧرح : المبѧѧѧادرة والإقѧѧѧѧدام  .٤

البѧدائل بعѧѧد أن توضѧѧع الممارسѧѧات الѧѧسائدة موضѧѧع  

تѧѧساؤل علѧѧى نحѧѧو مѧѧا سѧѧبق ذكѧѧره، ویتطلѧѧب ذلѧѧك        

 باعتبارھا فرصًا للتعلم وتوسѧیع     النظر إلى الأخطاء  

 .دائرة المعرفة والارتقاء بالمھارات

إذ یتحول المدیرون فیھا من قادة   : القیادة التحویلیة  .٥

تعلیمیین إلى قادة تعلم، یتخذون عملًا قیادیًا مѧسؤولًا         

  لإیجѧѧѧѧѧاد ثقافѧѧѧѧѧة تنظیمیѧѧѧѧѧة، تثѧѧѧѧѧري نمѧѧѧѧѧو وتطѧѧѧѧѧور      

جمیѧѧѧع العѧѧѧاملین فѧѧѧي المنظمѧѧѧة، ویѧѧѧوفرون فرصѧѧѧًا      

ویقѧѧدمون تغذیѧѧة راجعѧѧة، ویعѧѧززون الثقѧѧة  تعلیمیѧѧة، 

  بالإنجѧѧѧѧѧѧاز، ویبѧѧѧѧѧѧدون اھتمامѧѧѧѧѧѧًا بالنجѧѧѧѧѧѧاح المھنѧѧѧѧѧѧي  

 .للعاملین

  ) ٤١٦، ٢٠١٩(ویѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧضیف الحربѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 

  خѧѧѧѧصائص الجامعѧѧѧѧة المتعلمѧѧѧѧة الѧѧѧѧسابقة الخاصѧѧѧѧیة     إلѧѧѧѧى 

  :الآتیة

 دریس  ھیئة أعضاء إیجابیةѧة   إن :التѧم نقطѧي  أھѧف 

 المقدرة على تعدیل لدیھم العاملین أن التعلم منظمة

 وھذا فیھا یعملون التي والھیاكل التنظیمیة الأنظمة

كѧونھم   مѧن  التدریس لأعضاء ھیئة النظر من تحول

 إلѧى  والتنفیѧذ  الفعѧل  بѧرد  یقومѧون  سѧلبیین  منفѧذین 

 تشكیل على نشطین قادرین إلیھم كمشاركین النظرة

لأنفѧسھم   فѧإدراكھم  المѧستقبل  فѧي  والتѧأثیر  الواقѧع 

 إدراكھمبѧѧ قѧѧوي ارتبѧѧاط فѧѧاعلین لѧѧھ  كأعѧѧضاء

تعمیѧق   ھѧذا  ویتطلѧب  كمنظمѧات تعلѧم،   لجامعѧاتھم 

 البحѧث  یѧصبح  بحیѧث  العمѧل  فѧي  الحѧس المھنѧي  

ممارسѧѧة  مѧن  یتجѧزأ  جѧزءًا لا  الجمѧاعي  والعمѧل 

 التنظیمѧي  الѧتعلم  فیѧصبح  التѧدریس  ھیئѧة  أعѧضاء 

 .حتمیة نتیجة



 

 ٢٧٣

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

سѧѧبق یمكѧѧن النظѧѧر إلѧѧى كلیѧѧات التربیѧѧة    مѧѧا خѧѧلال مѧѧن

  :ھا الخصائص الآتیةكمنظمات تعلم مھنیة إذا توافرت فی

 للمѧشاركة  فیھѧا  إتاحة الفرصة لأعضائھا وللعاملین .١

  .المستقبلیة ورسالتھا وأھدافھا رؤیتھا صیاغة في

 والمѧستمر  الѧذاتي  الѧتعلم  فѧرص  تѧوفیر وتѧدعیم   .٢

 .لأعضائھا

 أنھѧا  علѧى  الأخطѧاء  إلѧى  تنظر آمنة عمل بیئة تھیئة .٣

 .والنمو للتعلم فرص

 وبینھѧا  ضائھا،بѧین أعѧ   والمھѧارات  المعѧارف  تبادل .٤

 .الأخرى المنظمات وبین

 الفریѧق  بأسѧلوب  العمѧل  أعѧضائھا علѧى   تѧشجیع  .٥

 .أھدافھا لتحقیق

  .معھا للتكیف والسعي المستقبلیة التغیرات توقع .٦

  الفرق بین منظمة التعلم والمنظمة التقلیدیة :رابعًا

تتѧѧسم منظمѧѧة الѧѧتعلم بعѧѧدد مѧѧن الѧѧسمات التѧѧي       

عبد الѧرازق وعبѧد   ( تمیزھا عن المنظمة التقلیدیة، وھي    

 ؛ ٩١٣، ٢٠١٩ ؛ عبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد االله،  ١٢٥، ٢٠١٣العلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧیم،  

 ):٦٠٧ ، ٢٠١٨ المریخي،

فالھیكل العمودي الرأسѧي للمنظمѧة     :  شكل التنظیم  .١

التقلیدیة لا یسمح بنشر وتوزیѧع المعرفѧة، كمѧا فѧي       

الھیكѧѧل الأفقѧѧي لمنظمѧѧة الѧѧتعلم الѧѧذي یزیѧѧل الحѧѧدود   

 .بین الوظائف والدوائر بالمنظمة

فمنظمѧѧة الѧѧتعلم تحѧѧول  : لمھѧѧام والوظѧѧائف طبیعѧѧة ا .٢

المھѧѧѧام الروتینیѧѧѧة إلѧѧѧى أدوار التمكѧѧѧین، أي جعѧѧѧل     

العاملین قѧادرین علѧى التѧصرف والتحѧرك بفاعلیѧة         

ومرونѧѧة بإعطѧѧائھم الѧѧصلاحیات القانونیѧѧة وتѧѧوفیر   

 .مصادر القوة الأخرى

حیث تتسم منظمѧة الѧتعلم بالانتقѧال        : أنظمة الرقابة  .٣

المعلومѧات، عبѧر فѧتح    من الرسمیة إلى المشاركة ب    

قنѧѧѧѧوات الاتѧѧѧѧصال فیمѧѧѧѧا بѧѧѧѧین العѧѧѧѧاملین وبالتѧѧѧѧالي     

 .الوصول إلى التعلم

حیѧث یتѧوفر بمنظمѧة الѧتعلم        : استراتیجیة المنظمة  .٤

اسѧѧتراتیجیة الاسѧѧتخدام الأفѧѧضل والفعѧѧال للمѧѧوارد     

المادیѧѧة والبѧѧѧشریة، وتتѧѧѧیح للعѧѧѧاملین فѧѧѧرص تقѧѧѧدیم  

المقترحѧѧѧات والحلѧѧѧول الأفѧѧѧضل للمѧѧѧشكلة، وإتاحѧѧѧة  

 .الفرص للتعلمكافة 

حیѧѧث تمتلѧѧك منظمѧѧات الѧѧتعلم    : الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة  .٥

ѧѧѧѧѧاھج  ة مجموعѧѧѧѧѧدات، والمنѧѧѧѧѧیم، والمعتقѧѧѧѧѧن القѧѧѧѧѧم

المѧѧѧѧشتركة بѧѧѧѧین أفرادھѧѧѧѧا، وعنѧѧѧѧدما تركѧѧѧѧز القѧѧѧѧیم    

والمعتقѧѧدات علѧѧى قیمѧѧة الѧѧتعلم وتحѧѧث علیѧѧھ فإنھѧѧا      

تكون عنصرًا مھمѧًا وإیجابیѧًا فѧي المنظمѧة لتتكیѧف         

 .وتتطور



   
 

 ٢٧٤  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

  :الآتي) ١( المنظمة التقلیدیة ومنظمة التعلم بالشكل ویمكن توضیح الفروق بین

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  )٨٠، ٢٠٠٩خضر، (المنظمة التقلیدیة ومنظمة التعلم  :)١(شكل

الѧѧѧѧѧسابق إلѧѧѧѧѧى أن الھیكѧѧѧѧѧل   ) ١(ویѧѧѧѧѧشیر الѧѧѧѧѧشكل 

العمودي لا یناسب طبیعة عمل منظمة التعلم؛ لأنѧھ یُوجѧد          

       ѧي یزیѧل الأفقѧا الھیكѧة، بینمѧضاء المنظمѧل مسافات بین أع

الحѧѧدود بѧѧین الأعѧѧضاء، ویؤسѧѧس فѧѧرق العمѧѧل المتوجھѧѧة      

ذاتیًا، كما یلاحظ الانتقѧال مѧن المھѧام الروتینیѧة إلѧى أدوار        

التمكѧѧین لتѧѧصبح المھمѧѧة جѧѧزءًا مѧѧن عمѧѧل العѧѧضو بحیѧѧث      

تمѧѧنح لѧѧھ حریѧѧة التѧѧصرف فѧѧي المھѧѧام واتخѧѧاذ القѧѧرارات،      

وتѧѧѧѧشارك منظمѧѧѧѧة الѧѧѧѧتعلم المعلومѧѧѧѧات والمعѧѧѧѧارف بѧѧѧѧین     

أھѧداف المنظمѧة، كمѧا تѧسعى منظمѧة      أعضائھا ممѧا یحقѧق    

الѧѧѧѧتعلم إلѧѧѧѧى تمكѧѧѧѧین العѧѧѧѧاملین ومѧѧѧѧشاركتھم فѧѧѧѧي تطѧѧѧѧویر   

استراتیجیة التعاون، مما یتѧیح لھѧم فѧرص الѧتعلم والتكیѧف         

مѧѧع البیئѧѧة المحیطѧѧة، بالإضѧѧافة إلѧѧى التحѧѧول مѧѧن الثقافѧѧѧة        

  .الجامدة إلى الثقافة المرنة لمواجھة التغیرات

   منظمة التعلم المھنیة مبادئ: خامسًا

یѧѧѧѧستند مفھѧѧѧѧوم منظمѧѧѧѧات الѧѧѧѧتعلم إلѧѧѧѧى منظومѧѧѧѧة   

متكاملѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن القѧѧѧѧѧѧیم الإنѧѧѧѧѧѧسانیة والقناعѧѧѧѧѧѧات الإداریѧѧѧѧѧѧة  

والممارسات السلوكیة التي تقѧود إلѧى تѧوفیر بیئѧة تنظیمیѧة       

قѧادرة علѧѧى تطѧѧویر ذاتھѧا مѧѧن خѧѧلال الإفѧادة القѧѧصوى مѧѧن     

الطاقات الفردیة والجماعیة لدى العناصر البشریة العاملѧة      

 ).٥٠٠، ٢٠١١دان،الرش(في المنظمة 

وفلѧѧسفة منظمѧѧة الѧѧتعلم لا تعتمѧѧد علѧѧى المزیѧѧد مѧѧن  

التعلѧѧѧѧیم أو التѧѧѧѧدریب للأفѧѧѧѧراد العѧѧѧѧاملین بھѧѧѧѧا أو تطѧѧѧѧویر      

معѧارفھم ومھѧاراتھم فقѧط، لكنھѧѧا تتѧضمن تطѧویر مѧѧستوى      

أعلى من المعارف والمھارات التي یمكن تحدیدھا بأربعѧة   

تعلѧѧѧم الحقѧѧѧائق والمعѧѧѧارف والعملیѧѧѧات     : مѧѧѧستویات، ھѧѧѧي 

راءات، وتعلم مھارات وظیفیة جدیدة، وكذلك التعلم   والإج

للتكیѧѧف مѧѧع المتغیѧѧرات المѧѧستقبلیة، بالإضѧѧافة إلѧѧى الѧѧتعلم     

للѧѧѧتعلم أو الѧѧѧتعلم التولیѧѧѧدي، ویقѧѧѧصد بѧѧѧھ مѧѧѧستوى الإبѧѧѧداع   

وصѧیاغة المѧѧستقبل ولѧѧیس مجѧѧرد التكیѧѧف معѧѧھ، وفѧѧي ھѧѧذا   

المѧѧѧѧѧستوى تѧѧѧѧѧتم ممارسѧѧѧѧѧة التحѧѧѧѧѧدي لكѧѧѧѧѧل الافتراضѧѧѧѧѧات    

  ).١٥٦ ،٢٠١٨جاد، (والمعارف 

  

 تعلم منظمة - ديناميكيةبيئة   منظمة تقليدية-بيئة مستقرة



 

 ٢٧٥

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

وتركز فكرة منظمة التعلم علѧى العمѧل الجمѧاعي           

إذ یشارك الجمیѧع فѧي فھѧم المھمѧة المنوطѧة بھѧم، ویѧستفاد         

مѧن معѧارف ومھѧارات وإمكانیѧات وخبѧرات كѧل فѧرد مѧن         

الفریق للقیام بالمھمة، فالمھمѧة التѧي یѧسعون إلѧى إنجازھѧا          

لیѧѧست ثابتѧѧة بѧѧل متطѧѧورة بفعѧѧل التقѧѧدم العلمѧѧي والمعرفѧѧي     

لذلك لѧزم العمѧل الجمѧاعي وظھѧرت الحاجѧة إلѧى         والتقني،  

الاستفادة من جمیع العقѧول فѧي كѧل مؤسѧسة سѧواء أكانѧت         

، ٢٠١٩عبѧѧѧداالله، (إنتاجیѧѧة أم خدمیѧѧѧة حكومیѧѧѧة أم خاصѧѧѧة  

٩٠٢.(  

وحتѧѧى تѧѧؤدي منظمѧѧة الѧѧتعلم دورھѧѧا فѧѧي تحقیѧѧق      

الѧѧتعلم والنمѧѧو المھنѧѧي المѧѧستمر بفاعلیѧѧة، انطلقѧѧت فلѧѧسفتھا   

الحѧѧѧѧوار : لأسѧѧѧѧس، منھѧѧѧѧامѧѧѧѧن مجموعѧѧѧѧة مѧѧѧѧن الركѧѧѧѧائز وا

والتѧساؤل النقѧدي بھѧدف نقѧد الممارسѧات المھنیѧة التقلیدیѧѧة       

سعیًا لتطویرھا، وإبداع ممارسات مھنیة جدیدة یمكѧن لھѧا       

أن تحقق أھداف التعلیم والѧتعلم بفاعلیѧة وتعمѧل علѧى نحѧو         

یحقѧѧق الإبѧѧداع التنظیمѧѧي، وبنѧѧاء بیئѧѧة تنظیمیѧѧة قائمѧѧة علѧѧى  

عزیز مھѧارات العمѧل فѧي     المشاركة والتعاون، من خلال ت    

فѧرق ومجموعѧات بمѧا یتѧیح تبѧادل الخبѧرات والممارسѧѧات       

المھنیѧѧة الناجحѧѧة، ولا یمكѧѧن أن یتحقѧѧق ذلѧѧك دون وجѧѧود      

منѧѧاخ دیمقراطѧѧي قѧѧائم علѧѧى التѧѧسامح مѧѧع الأخطѧѧاء غیѧѧر        

المقѧѧصودة، بѧѧل ویوظفھѧѧا فѧѧي الѧѧتعلم مѧѧن الأخطѧѧاء، وقѧѧائم    

 بѧѧین  كѧѧذلك علѧѧى الثقѧѧة التنظیمیѧѧة فѧѧي مѧѧساراتھا المختلفѧѧة      

أعضاء ھیئة التدریس بعضھم البعض، وبینھم وبین إدارة   

الكلیة والجامعة، وبیѧنھم وبѧین الطѧلاب والمجتمѧع بكلیتѧھ،        

فѧѧي مѧѧسعى ھѧѧادف إلѧѧى تحقیѧѧق الѧѧتعلم المѧѧستمر وتوظیѧѧف     

حجѧѧازي، ( المѧѧوارد التنظیمیѧѧة بمѧѧا یحقѧѧق كفѧѧاءة المنظمѧѧة   

٢٥٢، ٢٠١٩.( 

        ѧادئ التѧن المبѧة مѧي وتتبنى منظمة التعلم مجموع

تمیزھѧѧا عѧѧن المنظمѧѧات الأخѧѧرى، ویمكѧѧن إیجѧѧاز أبرزھѧѧا     

؛ زیѧѧѧѧادة، ٤٥١ -٤٥٠، ٢٠١٧أبѧѧѧѧو العѧѧѧѧلا ، ( فیمѧѧѧѧا یѧѧѧѧأتي

٧٣، ٢٠٢١:( 

ویѧѧѧѧѧشمل جمیѧѧѧѧѧع المѧѧѧѧѧستویات  : تمكѧѧѧѧѧین العѧѧѧѧѧاملین .١

التنظیمیة، إذ ینبغي توفیر بیئة عمل تجعѧل الأفѧراد          

یعملѧѧون بكامѧѧل طѧѧاقتھم وذلѧѧك بѧѧدعم فѧѧرق العمѧѧل،     

 ѧѧم، وتفھѧѧد لھѧѧتماع الجیѧѧوا والاسѧѧاتھم لیتمكنѧѧم احتیاج

 .من التعلم المستمر

تقѧѧوم المنظمѧѧة بنѧѧشر المعرفѧѧة   : التѧѧشارك المعرفѧѧي  .٢

التѧѧѧي تنѧѧѧتج مѧѧѧن خبѧѧѧرات فѧѧѧرق العمѧѧѧل، لѧѧѧذلك فѧѧѧإن    

ѧѧѧراد بحاجѧѧѧع  ةالأفѧѧѧل مѧѧѧدائم للتعامѧѧѧدریب الѧѧѧى التѧѧѧإل 

 .متطلبات العمیل الطارئة

ویتѧѧѧѧѧضمن جمѧѧѧѧѧع المعلومѧѧѧѧѧات   : المѧѧѧѧѧسح البیئѧѧѧѧѧي  .٣

  ѧѧرص والتھدیѧѧة الفѧѧة، ومعرفѧѧد  الخارجیѧѧي قѧѧدات الت

تواجѧѧھ المنظمѧѧة، وھѧѧذا یعѧѧد أمѧѧرًا حیویѧѧًا للمنافѧѧسة      

 .العالمیة

ویعنѧѧѧي كѧѧѧسب ولاء الأفѧѧѧراد  : الاحتѧѧѧواء الإنѧѧѧساني .٤

العѧѧاملین داخѧѧل المنظمѧѧة، وإیجѧѧاد أھѧѧداف مѧѧشتركة   

بیѧѧѧѧنھم، بحیѧѧѧѧث یتحقѧѧѧѧق عѧѧѧѧدم تعѧѧѧѧارض أھѧѧѧѧدافھم      

 . الشخصیة مع أھداف المنظمة

أن ) ١٦٢، ٢٠١٨( وتؤكѧѧѧѧѧد دراسѧѧѧѧѧѧة حجѧѧѧѧѧѧازي 

علیھѧا أن   مبѧادئ تفѧرض   عѧدة  علѧي  تѧستند  لѧتعلم ا منظمѧة 

 بیئѧة  داخلھѧا، وتѧوفیر   التغییѧر  ثقافѧة  نѧشر  علѧي  تحѧرص 

 التفѧویض؛ لأنѧھ   علѧي  الحѧرص  مѧع  الأفѧراد  تشجع محفزة

 والإبѧداع ،  التجریѧب،  التѧصرف،  حریѧة  للعامѧل  یعطѧي 

  :وتتمثل ھذه المبادئ فیما یأتي

 ؛ فالمنظمѧة )الجمѧاعي  الѧتعلم ( الآخѧرین  مѧن  الѧتعلم  .١

 .التعلم الجماعي بدون تنجح أن تحیلیس

 مѧا  وھѧذا  جماعیѧة،  بطریقѧة  المѧشكلات  معالجѧة  .٢

 علѧي عملیѧة   ویѧساعد  الأفѧراد  إیجابیѧًا علѧي   یѧنعكس 

 .الجماعي التعلم

 وأفكѧارھم  آرائھѧم  اقتѧراح  علѧى  الأفѧراد  تѧشجیع  .٣

 .جدیدة معالجات وتجریب الجدیدة،
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الѧѧسابقة   التجѧѧارب مѧѧن  الѧѧدروس اسѧѧتخلاص .٤

 العوامѧل الإیجابیѧة   تعزیѧز  ثѧم  ،)والخطѧأ  الصواب(

 .السلبیة الأسباب من التقلیص أو والقضاء

 فѧي  بѧسرعة  المعرفѧة  نѧشر  یѧتم  حیѧث  المعرفѧة  نقѧل  .٥

 والفعѧال  والتحویѧل الѧسریع   المنظمѧة  أنحاء مختلف

 المѧساعدة  الآلیѧات  ومѧن  المنظمѧة،  داخѧل  للمعارف

 والѧشفویة،  المكتوبѧة   التقѧاریر :نقѧل المعرفѧة   فѧي 

 .ةالمیدانی والزیارات

مما سبق یتضح أن منظمة الѧتعلم المھنیѧة تتبنѧي           

ثقافѧѧѧة تنظیمیѧѧѧة تحفѧѧѧز العѧѧѧاملین علѧѧѧى امѧѧѧتلاك المعرفѧѧѧة،      

وإنتاجھا، وتشاركھا، وتبني ثقافѧة تطѧویر قѧدرات أفرادھѧا         

علѧѧѧى الѧѧѧتعلم المѧѧѧستمر، كمѧѧѧا أنھѧѧѧا تحѧѧѧرص علѧѧѧى تمكѧѧѧین     

العѧѧѧاملین فیھѧѧѧا مѧѧѧن الѧѧѧتعلم والتطѧѧѧویر المѧѧѧستمر وتѧѧѧشجع      

بادل الخبرات بین أفرادھѧا والمجتمѧع   التعاون والحوار، وت  

  .مع قدرتھا على التكیف مع المتغیرات المستمرة

أبرز النماذج العالمیة والعربیѧة لمنظمѧة   : المحور الثاني 

  التعلم وأبعادھا

 نمѧاذج  والبѧاحثین  المُنظѧرین  مѧن  العدیѧد  وضѧع 

 یѧؤدي  التѧي  الأبعѧاد  الاسѧتراتیجیات أو  أو العوامѧل  تحѧدد 

وطبیعѧة   اخѧتلاف أحجامھѧا   علѧى  تالمنظمѧا  فѧي  تطبیقھѧا 

تعلѧم مھنیѧة، ویعѧرض     منظمѧات  إلѧى  تحویلھѧا  إلѧى  عملھѧا 

 .البحث أبرز نماذج منظمة التعلم وأبعادھا

  أبرز النماذج العالمیة والعربیة لمنظمة التعلم : أولًا

 -Sari, 2022, 191)قد أوضحت دراسة ساري

 أبѧѧرز نمѧѧاذج منظمѧѧة الѧѧتعلم والموضѧѧحة بالجѧѧدول   (192

  : الآتي) ١(

 )١(جدول 

    (Sari, 2022, 191- 192) نماذج منظمة التعلم 
  العناصر  المؤلف  النموذج

   Peter Sengeبیتر سینج   اللبنات الأساسیة الخمس

)١٩٩٠ (  

التمكن الشخصي، التعلم الجماعي، الرؤیة المشتركة، والنماذج " 

  " الذھنیة، والتفكیر المنظومي 

ة الخصائص الإحدى عشرة لشرك

  متعلمة

  بیدلر وآخرون

Pedler et al. 

)١٩٩١(  

التبادل الداخلي، ھیاكل مساندة، مرونة المكافأة، التعلم المشترك، "

المعلومات، مدخل تعلمي للاستراتیجیة، المحاسبیة والرقابة التقویمیة، 

المشاركة في وضع السیاسة، الاستفادة من العاملین في تحلیل البیئة، 

  ". للجمیع، ومناخ التعلموفرص التطویر الذاتي

استبانة أبعاد منظمة التعلم 

)DLOQ(  

Dimension of Learning 

Organization 

Questionnaire  

  واتكینز ومارسیك

Watkins and  

Marsick  

)٢٠٠٣(، )  ١٩٩٣(  

 التمكین والاستفسار والحوار،" 

 التعلم الجماعي، التعلم المستمر،

  ".منظومي ، والنظام المدمج القیادة الاستراتیجیة ، الاتصال ال

  المؤشرات الخمسة لمنظمة التعلم
  Marquardtماركواردت 

)١٩٩٦(  

تمكین الأفراد، إدارة التكنولوجیا، دینامیكیات التعلم، التحول "

  ".التنظیمي، إدارة المعرفة

  اللبنات الخمسة الاستراتیجیة

  جوه وریتشارد

Goh and Richard  

)١٩٩٧(  

ت، وضوح الرؤیة والرسالة التنظیمیة، حل التجریب والمكافآ" 

  ".مشكلات الفریق، التزام القیادة والتمكین، والتحول الفعال للمعرفة
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  العناصر  المؤلف  النموذج

  مسح عملیة منظمة التعلم

  أودي باریك

Udai Pareek  

)٢٠٠٣(  

التآزر، تدفق المعلومات، الإطار الشامل، رؤیة مشتركة، النضج " 

  ".والتعلم العاطفي، الثقة الاستراتیجیة، والتمكین، 

 الموثوقیة والصلاحیة

  من منظمة التعلم

  میتس وتوروكوف

Mets and Torokoff 

)٢٠٠٧(  

" على نطاق الموظف، "العملیة الرئیسة " البیئة الداخلیة والتعلم" 

لمقیاس المدیرین، القیم المشتركة والبیئة الداخلیة " العملیة الرئیسة 

  ".والأھداف والتنمیة 

 نموذج

  أمن التعلم

  جارفین وآخرون

Garvin et al. 

)٢٠٠٨( 

  

الاعتراف بالمفھوم الجدید، الأمن النفسي، عملیة التعلم، الترحیب "

  ".بالاختلاف، وتشجیع التعلم 

  نموذج

 مناخ التعلم

  

  جمالي وآخرون

Jamali et al. 

)٢٠٠٨( 

التطویر المنظومي للعاملین، ومشاركة العاملین، نظام مكافأة التعلم، "

  ".لم، التجریب المستمر مناخ التع

  منظمة

  التعلم للنظام المفتوح

  Liesbschلیسبش 

)٢٠١١( 

الأنظمة الدینامیكیة النسبیة، التنظیم الذاتي بطریقة مناسبة ومنظمة، " 

  ".وأنظمة مفتوحة نسبیًا، وأنظمة نسبیة غیر محددة

  نموذج

  منظمة التعلم المتكامل

  وحید وآخرون

Waheed et al. )٢٠١٥( 

طویر الذاتي، الابتكار، تیسیر القیادة، تبادل المعلومات، التمكین الت" 

  ".والتعاون الجماعي 

  

العناصر الخمسة الحاسمة لمنظمة 

  التعلم

  شین وآخرون

Shin et al.  

)٢٠١٦( 

التمكین على جمیع المستویات، وجمع ودمج المعلومات الخارجیة، "

 وتبادل إنشاء وتوصیل شعور واضح بالاتجاه والغرض، تراكم

  ".المعرفة الداخلیة، وتحدي الوضع الراھن وتمكین الإبداع

  نموذج إدارة منظمة التعلم

  داماتو وآخرون

D’Amato et al. 

)٢٠١٦( 

المسؤولیة المشتركة، الشفافیة الكاملة، النھج من أعلى إلى أسفل " 

ومن أسفل إلى أعلى، إدارة الأفراد والفریق ذاتیًا بشكل متزاید، 

إنشاء البنى التحتیة التعلیمیة التي تسھل   وجودة العمل،المشاركة

  " .التعلم، بناء سیاق أفضل للحصول على أفضل الأشخاص

  نموذج تنظیمي

  جماعي

  .Lau et alلاو وآخرون 

)٢٠١٩( 
  "العملیات والمبادئ والأغراض" 

  أبعاد

  منظمة التعلم

  ویتزل وآخرون

Wetzel et al.  

)٢٠١٩( 

  لقرار، والرغبة،الانضباط، واتخاذ ا"

  ".والمساواة 

  نموذج

 منظمة التعلم المتكیفة

  

  جوش بیرسین

JoshBersin  

)٢٠٢٠( 

 القیادة والشراكة والابتكار،" 

  الذكاء والتحلیلات والسرعة،

  ".الرشاقة والخبرة والقیمة 

السابق وجود العدید من ) ١(ویتضح من جدول

یة أو الاجتھادات التي حاولت تحدید المكونات الأساس

الاتجاھات المرتبطة  بمنظمات التعلم،  فمنھم من ركز 

على بحث آلیة التحول نحو منظمة التعلم مثل سینج 

Senge ،والذي بلور خمسة مبادئ أساسیة لھذا التحول 

 أحد عشر .Pedler et al بیدلر وآخرون في حین حدد 

مجالًا لھذا التحول، بینما ركز آخرون على ما تتطلبھ 

تعلم، ویتناول البحث فیما یأتي أبرز النماذج  منظمات ال

وأكثرھا تطبیقًا في بیئات العمل في المنظمات سواء 

  :الربحیة أو الخدمیة، وھي
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 Sengeنموذج سینج   .أ 

 أن منظمة التعلم ھي تلك  Sengeیرى سینج 

الكیان المتعلم الذي یسعى إلى تطویر أنماط جدیدة للتفكیر 

الطموحات الجماعیة، ویضع لھا مجموعة من الأھداف و

حیث یتعلم أفرادھا باستمرار كیف یتعلمون بشكل 

ویقترح سینج . (Weldy, 2009, 60)جماعي تعاوني

Senge أن المنظمات یجب أن توفر الظروف اللازمة 

لتحقیق الاحتیاجات عالیة المستوى مثل احترام الذات 

وتحقیق الذات من أجل كسب ولاء والتزام موظفیھا، 

ینج إلى منظمة التعلم نظرة إنسانیة لأنھا حیث ینظر س

تركز على الأفراد الذین یعبرون عن أنفسھم بشكل 

إبداعي من خلال عملھم، إنھا وجھة نظر تقترح الابتعاد 

عن المنظمات التقلیدیة والسلطویة المسیطرة نحو 

المنظمات التي تمكّن الأفراد من خلال التعلم، كما یتطلب 

 القیم للابتعاد عن ھیمنة المنظمات ذلك تحولًا أساسیًا في

التي تعتمد على التعلم التكیفي أو البقاء على قید الحیاة 

نحو منظمات أكثر دیمقراطیة تستخدم التعلم التوالدي 

(Ions& Minton, 2012,23) ویعد مفھوم التعلم ،

التوالدي بدلًا من التعلم التكیفي أمرًا أساسیًا لمفھوم 

الآتي الاختلافات بین ) ٢(دولمنظمة التعلم، ویوضح ج

 .نوعي التعلم

  ) ٢(جدول

   (Ions& Minton, 2012, 24)الاختلافات بین التعلم التكیفي والتعلم التوالدي 

 التعلم التكیفي  التعلم التوالدي

یركز على النجاحات السابقة واستخدامھا كأساس لتطویر  یشجع التجریب المستمر

 الاستراتیجیات المستقبلیة

 القلیل من المخاطرة  جع على المخاطرةیش

  تفكیر مقسم تفكیر شامل على مستوى النظام

  تغییر ما ھو موجود بالفعل -عملیات تحویلیة 

 

 تحسینات تدریجیة للمنتجات والخدمات

   تحسین ما ھو موجود بالفعل-والعملیات 

 التأقلم وحل المشكلات  طرق جدیدة للنظر إلى العالم

لا یشكك في الافتراضات الأساسیة التي تقوم علیھا الطرق  ولماذا تتم الأشیاءالتساؤل كیف 

 الحالیة لأداء العمل

  یشجع الاستقرار  یشجع التغییر المستمر

 من نوعین تمتلك أدائھا في المتمیزة فالمنظمات

 على بمسألة التغلب وھو خاص التكیفي التعلم: التعلم

 الرسمیة، یاساتوالس القواعد معطیات وفق المشكلات

 ینبثق تعلم وھو أو المولد التوالدى التعلم فھو الثاني أما

 الرغبة عمقت وكلما الفضول، وحب الفرد رغبة من

 اكتشاف المجھول الفرد اندفع نحو عند الفضول وحب

 المنظمة ازدھار أجل ومن التجریب، إجراء في وتفنن

 لمالتع غرس یتعلموا كیفیة أن من لابد للقادة وتقدمھا

 تعلم على یعتمد المتمیز فالأداء العمل، في التوالدى
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 العمل في التوالدى التعلم وانتشر ازداد ممتاز، وكلما

جبران والمحاسنة، (تعلم  منظمة إلى المنظمة تحولت

٢٨٩، ٢٠١٧.(  

أھمیة التعلم التوالدي في ) ٢(ویتضح من جدول

منظمة التعلم لأنھ یشجع التجریب والتغییر المستمرین 

یؤكد على التفكیر الشمولي للمنظمة ككل بما یسھم في و

  .تحسین الأداء الفعلي للمنظمة

خمسة مداخل تمثل جوھر عملیة   Sengeوقدم سینج 

  : بناء منظمات التعلم، وھي تتمثل في

   (Personal Mastery)الشخصي  التمكُّن )١

مستمر  منھج أنھ على Senge إلیھ سینج ینظر 

 من مجموعة على ویقوم ات،الذ لتحسین الفرد یسلكھ

أو  الشخصیة الرؤیة تحدید منھا والممارسات، المبادئ

 إلیھ، بالنسبة مھمة أنھا الفرد یرى التي الأمور تحدید

 علیھ سینج یطلق ما أو للفرد، الراھن الوضع وتحدد

 والتوتر بالقلق الشعور بھ یُقصد الذي الإبداعي التوتر

فالأفراد  والواقع؛ ؤیةالر بین الحاصلة الفجوة من الناتج

 ولدیھم الذات، عن بالرضا یشعرون ذاتیًا المتمكنون

مما  المعرفة؛ قوة عن الصادرة والقوة شعور بالسعادة

 وأداء وأدائھم معنویاتھم في إیجابي تأثیر لھ یكون

  ).١٨، ٢٠٢٠العطار، (ككل  المنظمة

  (Mental Models)  الذھنیة النماذج )٢

 والصور عمیماتوالت الافتراضات، تلك وھي

تصور  في تؤثر والتي في الأعماق الراسخة الذھنیة

وكیفیة  حولھم، من للأحداث وتفسیرھم للعالم الأفراد

 ما یسمي ینبثق الذھنیة النماذج ومن معھا، التعامل

 القواعد من عن مجموعة عبارة ھي التي العمل بنظریة

 سلوكیات ولفھم لإرشاد سلوكیاتھم، الأفراد یتخذھا التي

، )١٦٤، ٢٠١٨حجازي، (العمل  في محیط الآخرین

ومن ثم یكون العقل الإنساني جاھزًا وحاضرًا للتعامل مع 

التحدیات واعتبارھا فرصًا لأفكار وإبداعات جدیدة ونھج 

لتغییر حقیقي وإیجابي، وھذا یعني الاستعداد الذھني لدى 

الفرد للتخلص من القوالب الذھنیة والتعامیم الجامدة 

ھزة  التي قد تمنع الفرد من الانطلاق نحو ما ھو والجا

   ).٥٠٧، ٢٠١١الرشدان، (جدید 

  )System Thinking(التفكیر النظمي  )٣

تعمل منظمة التعلم وتفكر وفقًا لمدخل ومنھجیة 

النظم وعلیھا أن تحدد المھام التي یكلف بھا كل فرد، 

على أن یعلم كل فرد علاقة عملھ وتأثیره على وحدتھ 

ة الصغیرة وعلى المؤسسة ككل، ویشیر سینج إلى الإداری

أن التفكیر النظمي إطار عمل یقوم على رؤیة الكل بدلًا 

من الأجزاء منفصلة، ولھ القدرة على رؤیة العلاقات 

البینیة التي تربط بین الأجزاء المختلفة للنظام داخل 

  ).٢٢٠، ٢٠١٤قاسم وشحاتة، (المنظمة 

  Shared Vision)(المشتركة  الرؤیة )٤

 التعلم، علي القدرة أو والطاقة التركیز توفر التي

 بجد فالأفراد تسعي والتجریب، بالمخاطرة، الأخذ وتعزز

 یتشاركون عندما مشترك طموح إلي للوصول واجتھاد

  ).٤١٦، ٢٠١٢غنیم، (بحق  الرؤیة

  (Team Learning)تعلم الفریق )٥

ھو عملیة التوافق بین أعضاء فریق العمل 

نتائج التي یرغبون فیھا، فالحوار بین للحصول على ال

أعضاء الفریق یدعم التوصل لقرارات حاسمة بشيء من 

الإبداع، وھو بذلك یركز على قدرة التعلم للمجموعة ككل 

التي ھي أكبر من قدرة تعلم أي فرد فیھا، وأثناء عمل 

الفریق یتم اختیار أحدھم لیقوم بدور الوسیط، ویتلخص 

 أثناء اجتماعھم، ویقدم التغذیة دوره في ملاحظة الفریق

الراجعة لكل من الأفراد والفریق ككل عن العملیات، كما 

أن لھ دورًا استشاریًا لیضمن أن أعضاء الفریق یدعمون 

 العزیزي(قدرتھم على التأمل في أعمالھم باستمرار

  ). ٢٦، ٢٠١٧وعبداالله وعطیة ،  وعطیة
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  (Marquardt) ماركواردت نموذج  .ب 

خصائص مختلفة  Marquardt تقدم ماركوارد

للتعلم، مثل التحول إلى إدارة المعرفة بشكل أفضل، 

، واستخدام تكنولوجیا المعلومات في العاملین وتمكین

، فعندما یتم متغیرةعملیة التعلم للتكیف مع البیئة ال

 بالمنظمة یمكن دمجھا في العاملینمشاركة المعرفة بین 

صول إلیھا عندما ذاكرة المنظمة، ویمكن للآخرین الو

یترك العامل العمل لمنظمة أخرى، وبالتالي، فإن عملیة 

التعلم التي تعتبر تغییرًا تحویلیًا تشمل مستوى التعلم 

الفردي ومستوى التعلم الجماعي ومستوى التعلم 

 Al-Hashem; Almasri& Abu Orabi) التنظیمي

نموذج ماركواردت   یتكونو. (5, 2021 ,

(Marquardt, 2002) أنظمة خمسة  لمنظمة التعلم من 

واستمراره،  التعلم التنظیمي لتحقیق ضروریة فرعیة

التعلم، والتنظیم، والأفراد،  :وھي التعلم، منظمة وبناء

  :الآتي) ٢(مثل بالشكل والمعرفة، والتقنیة، وتُ

  

 

  )٢(شكل

 أنظمة منظمة التعلم وفق نموذج ماركواردت  

Marquardt, 2002, 24) (   

أن التنظیم والأفراد ) ٢(ح من شكل ویتض

والمعرفة والأنظمة التكنولوجیة الفرعیة ضروریة 

لتعزیز التعلم وزیادتھ، والذي بدوره یتخلل النظم الفرعیة 

الأربعة الأخرى، فالكل شریك في بناء التعلم التنظیمي 

والحفاظ علیھ ومن ثم تحسین الإنتاجیة، والأنظمة 

امیكیًا ویكمل كل منھما الفرعیة الخمسة مترابطة دین

  . الآخر

ویمكن تناول وجھة نظر ماركواردت  

Marquardt بشأن كل نظام فرعي منھا كما یأتي 

Marquardt, 2002, 24- 31):(  

 ھو النظام الفرعي الأساسي لمنظمة التعلم، :التعلم )١

) ٣(مھمة، یوضحھا شكل عناصر ثلاثة ویتضمن

 :الآتي
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  )٣(شكل

  )Marquardt, 2002, 25( لعناصر الفرعیة للتعلما

یتضح أن التعلم یتضمن ثلاثة ) ٣(ومن الشكل

المستویات، والمھارات، والأنماط،  :عناصر، وھي

وتوجد ثلاثة مستویات تعلیمیة متمیزة ولكنھا مترابطة في 

التعلم حیث یحدث على المستوى الفردي والجماعي 

ما المھارات فتتضمن التفكیر النظمي، والتنظیمي، أ

النماذج العقلیة، الإتقان الشخصي، التعلم الموجھ ذاتیًا، 

  والحوار، وتلك المھارات ضروریة 

لتحقیق أقصى قدر من التعلم التنظیمي، وقد یحاول 

الأعضاء الاستفادة من خبرات الماضي ویطورون على 

إذا تجنب ضوئھا أفعال المستقبل ویسمى تعلم تكیفي، أما 

الأعضاء النتائج والخبرات السالبة وحاولوا رسم صورة 

جدیدة للمستقبل ووضع الخطط لبلوغھا فیسمى تعلم 

توقعي، وقد یتعلمون أثناء العمل سواء بصورة فردیة أو 

  .جماعیة ویسمى ذلك التعلم بالحدث أو الفعل

  

: ھي أساسیة عناصر أربعة من فیتكون: التنظیم )٢

  والاستراتیجیة، والھیكلالرؤیة، والثقافة،

 في كبیر تأثیر ذات عناصر التنظیمي، وجمیعھا

المنظمة، وتشیر الرؤیة إلى آمال  في الأفراد سلوك

المنظمة وأھدافھا واتجاھاتھا نحو المستقبل، إنھا 

صورة المنظمة التي یتم تربیتھا داخلھا ثم تنتقل إلى 

 من ھم خارج المنظمة، وتدعم ثقافة المنظمة رؤیتھا

 التعلم

  المستويات
 الفردي  
 الفريقي/ الجماعي  
المهارات التنظيمي  

 النظمي التفكير  
 العقلية النماذج  
  الشخصي الإتقان 

 ذاتيا الموجه التعلم

 الأنماط
 تكيفي 
 توقعي 
 ليفع 
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المتطورة من خلال تشجیع قیم العمل الجماعي 

والإدارة الذاتیة والتمكین والمشاركة، وتتعلق 

الاستراتیجیة بخطط العمل والمنھجیات والتكتیكات 

والخطوات المستخدمة لتحقیق رؤیة وأھداف 

المنظمة، حیث تعمل الاستراتیجیات على تحسین 

ات التعلم المكتسب ونقلھ واستخدامھ في جمیع إجراء

وعملیات المنظمة، ویشمل الھیكل أقسام المنظمة 

ومستویاتھا وتكویناتھا، منظمة التعلم ھي بنیة 

مبسطة وغیر محدودة ومسطحة تزید من الاتصال 

وتدفق المعلومات والمسؤولیات والتعاون داخل 

 .وخارج المنظمة

 یشتمل النظام الفرعي للأفراد في منظمة :الأفراد )٣

 البشریة ذات الصلة التعلم على كل العناصر

بالمنظمة من داخلھا أو خارجھا، مثل المدیرین 

والقادة والموظفین والعملاء والشركاء  والممولین 

والمجتمع المحیط، وتعد كل مجموعة ذات قیمة 

 للمنظمة، ویجب تمكین الجمیع من التعلم، فمنظمة

 والابتكار النمو على ومقدرتھا تمیزھا تستمد التعلم

 مالھا رأس على استثمار مقدرتھا لالخ من والتفوق

 .فعالًا استثمارًا البشري

تقوم منظمات التعلم الناجحة بشكل منھجي : المعرفة )٤

وتقني بتوجیھ المعرفة من خلال ستة مراحل 

مستمرة ومتفاعلة ومعتمدة على بعضھا البعض، 

فعملیة الاكتساب یتم من خلالھا جمع البیانات 

منظمة، ومن خلال والمعلومات من داخل وخارج ال

عملیات البحث والاستقصاء تتولد معارف جدیدة، 

ویتم تخزینھا لیسھل الوصول إلیھا من قبل أي 

عضو وفي أي وقت وأي مكان، أما عملیة التحلیل 

تتم لجعل المعلومات أكثر دلالة للمنظمة، ونقل 

المعرفة لتصبح متاحة للجمیع، وتطبیق المعرفة من 

 .مستمرخلال عملیات التدویر ال

 والأدوات، التكنولوجیة، تشمل الأجھزة: التقنیة )٥

والأسالیب المتقدمة للتعلم، مثل  والشبكات والأنظمة

المحاكاة ومؤتمرات الكمبیوتر والتعاون، حیث 

تعمل كل ھذه الأدوات على إنشاء طرق سریعة 

 تساعد بیئة للمعرفة وتعزیز التعلم من خلال تھیئة

 بسرعة والتعلم فةوالمعر تبادل المعلومات على

 .أكبر

 & Watkins) ومارسیك  واتكینز  نموذج  .ج 

Marsick) 

 Watkins) واتكینز ومارسیك من كل طورت

& Marsick) وعام١٩٩٦في  عام ثم، ١٩٩٣عام ، 

سینج  أمثال والباحثین المُنظرین كتابات على بناءً ٢٠٠٣

)Senge (التعلم حدوث وكیفیة المنظمة  المتعلمة عن 

 في الفرد یوجد عندما یحدث التعلم أن یانحیث تر بھا،

مما یؤكد  التعلم على ویشجعھ ویحفزه یرغب فیھ، مكان

ونشر  التعلم، إكساب في والتنظیم المنظمة أھمیة على

نموذجًا  قدمتا لذا المنظمة؛ أفراد بین وتشاركھا المعرفة

 في التعلم یأخذ منظمة لبناء أبعاد سبعة متكاملًا من

، ٢٠٢٠الحربي، (رئیسة، وھي  مستویات ثلاثة الاعتبار

 -Pokharel & Choi, 2015, 128؛ ١٢٠ -١١٩

132  :(  

 .فیھ التعلم واستمراریة الفردي المستوى .١

 المعرفة نقل على ویركز الجماعي المستوى .٢

 فرق وجماعات بین وتشاركھا أشكالھا بكافة

 الجمعي التفكیر قدرات بناء من یُمكن بما العمل

 .المشترك

 أدوار على یركز الذي التنظیمي المستوى .٣

 التعلم وتسھیل دعم في المنظمة وممارسات

 یسھم بما المختلفة، مستویاتھا بین المعرفة تدفق

 .الأداء وتطویره تحسین في
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 :الآتي) ٤(في شكل النموذج لھذا المفاھیمي الإطار توضیح ویمكن

  

  )٤(شكل

  ( Watkins & Marsick)  التعلم وفق نموذج واتكینز ومارسیك منظمة أبعاد

 )١٢٠، ٢٠٢٠الحربي، (

  ):Lunenburg, 2011, 3-5؛  ٦٨٤، ٢٠١٦الحمادي، ( التعلم فیما یأتي  وتتمثل أبعاد منظمة

، وتعني توفیر فرص   إیجاد فرص للتعلم المستمر    )١

للتعلم والنمو من خѧلال ربѧط العمѧل بѧالتعلم بحیѧث           

 .یتاح للأفراد التعلم أثناء تأدیة الأعمال

 الاستفѧѧسار والحѧѧوار بѧѧین العѧѧاملین فѧѧي      تѧѧشجیع )٢

، وعلѧѧѧى كافѧѧѧة المѧѧѧستویات بغѧѧѧض معظѧѧѧم الأوقѧѧѧات

 .النظر عن المواقع ومعرفة رد الفعل

 اعتمѧѧادًا علѧѧى تѧѧشجیع التعѧѧاون والѧѧتعلم الجمѧѧاعي  )٣

مبѧѧدأ التѧѧشاركیة وفѧѧرق العمѧѧل، وتѧѧشجیع التعѧѧاون     

 .المدعوم من ثقافة المنظمة

لیѧة  تطویر أنظمة لاكتساب المعرفة ومشاركة عم  )٤

 وتوزیعھѧѧѧѧا ونقلھѧѧѧѧا وحفظھѧѧѧѧا وتوظیفھѧѧѧѧا، الѧѧѧتعلم، 

 .لتحقیق أھداف العاملین والمتعاملین مع المنظمة

، تمكѧѧѧین العѧѧѧاملین نحѧѧѧو تحقیѧѧѧق رؤى مѧѧѧشتركة     )٥

ویعنѧѧѧي إتاحѧѧѧة الفرصѧѧѧة للعѧѧѧاملین للمѧѧѧشاركة فѧѧѧي     

 .صناعة وتطبیق القرارات ووضع رؤى المنظمة

، وذلѧѧѧك مѧѧѧن ربѧѧѧط المنظمѧѧѧة بالبیئѧѧѧة الخارجیѧѧѧة  )٦

لمنظمѧѧة بالأبعѧѧاد البیئیѧѧة والوسѧѧѧط    خѧѧلال ربѧѧط ا  

المحѧѧѧیط، وفھѧѧѧم الأفѧѧѧراد لھѧѧѧذه الأبعѧѧѧاد لѧѧѧѧضبط      

 .ممارسات العمل

، وتعنѧي إلѧى أي   توفیر قیادة استراتیجیة للتعلم    )٧

مѧѧѧѧدى یѧѧѧѧѧستخدم القѧѧѧѧѧادة التفكیѧѧѧѧѧر الاسѧѧѧѧѧتراتیجي  

 .لإحداث التغییر الإیجابي

 ,Pokharel & Choi( دراسѧة  أوضѧحت  وقѧد 

منظمѧة الѧتعلم    دأبعѧا  مѧن  بعѧد  كѧل  )132 -128 ,2015

  .بالمنظمة ممارستھ وكیفیة

 )Moilanen (مایلونین نموذج  .د 
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الѧѧذي ) Moilanen(مѧѧایلونین  نمѧѧوذج یѧѧشتمل

 والأفراد، التنظیم،:  على مستویین٢٠٠١اقترحھ في عام 

 الѧتعلم  لبنѧاء منظمѧة   أبعѧاد ضѧروریة   خمѧسة  مѧن  ویتكѧون 

 أو الغѧѧرض، الھѧѧدف وتحدیѧѧد الدافعѧѧة، وھѧѧى القѧѧوى

والتقیѧیم، وفیمѧا    والتمكѧین،  الأسѧئلة،  وجیѧھ وت والاستفѧسار 

 ؛ ٦٢ -٦١، ٢٠١٢حѧѧسین،  (یѧѧأتي توضѧѧیح تلѧѧك الأبعѧѧاد    

   :)٢٣٩، ٢٠١٤ ؛ قاسم وشحاتة، ٤١٧، ٢٠١٢غنیم، 

 إدارة بھѧا مѧدى سѧعي    ، ویقѧصد الدافعѧة  القѧوى  )١

المنظمة إلى وضع الھیاكل والأنظمة والعملیات   

التѧѧѧي تѧѧѧساعد الأفѧѧѧراد وتѧѧѧشجعھم علѧѧѧى تطѧѧѧویر    

 لوسѧائل   فѧي عملیѧات الѧتعلم، وتبنیھѧا    مھѧاراتھم 

الѧتعلم وإزالѧة العوائѧق التѧي      لدعم عملیة وأنظمة

 مباشر تأثیر ولھذه القوى تعترض عملیة التعلم،

   .والفردي التنظیمي المستویین من كل على

وتعنѧي مѧدى    غѧرض المنظمѧة،   أو ھѧدف  تحدید )٢

وجѧѧود رؤیѧѧة منظمѧѧة وأھѧѧداف مѧѧشتركة تكѧѧون      

 أھمیتѧھ  ظمة، وتتѧضح مرتبطة باستراتیجیة المن

 دافعیة للتعلم، وبناء الصحیح للاتجاه تحدیده من

 رؤى وضѧѧع  للѧѧتعلم، ویتѧѧѧضمن  الأفѧѧراد 

  .المنظمة وأھداف واستراتیجیات

 إلى وجود ویشیر الأسئلة، وتوجیھ الاستفسار )٣

 یحѧسن  بما والأسئلة الاستفسار على تشجع بیئة

 الѧتعلم والنمѧاذج الذھنیѧة للأفѧراد،     مѧستوى  مѧن 

 وتخفѧیض  العقبѧات  علѧى تѧذلیل   اعدیѧس  وھѧذا 

  .التغییر مقاومة

ویѧѧشیر إلѧѧى مѧѧدى اسѧѧتخدام الأسѧѧالیب  التمكѧین،  )٤

والتجربѧة   الѧتعلم  فѧرص  التѧي تعمѧل علѧى إتاحѧة    

 القѧرار  صѧنع  عملیات في والمشاركة والتطویر

   .بالمنظمة العاملین لكافة

 التعلم متطلبات أن من بھ التأكد ویعني التقییم، )٥

 التنظیمѧي  المѧستویین  علѧى  اسѧتیفاؤھا  تѧم  قѧد 

 الأداء مѧѧستوى ویتѧѧضمن قیѧѧاس والفѧѧردي،

 عملیѧات  دعѧم  فѧي  یѧسھم  بمѧا  والجماعي الفردي

 .والتطویر التعلم

   (Addleson)نموذج أدیلسون  .ه 

 إلѧѧѧى نمѧѧѧوذج  ١٩٩٨توصѧѧѧل أدیلѧѧѧسون فѧѧѧي عѧѧѧام   

لمنظمة التعلم أطلق علیھ البدیھیات الأربع لمنظمة التعلم،      

 من المѧسلمات، یمكѧن   وانطلق أدیلسون عبر نموذجھ بعدد    

  ):٣٤١ -٣٤٠، ٢٠١٨حرب، (إیجازھا فیما یأتي 

أن منظمѧة الѧѧتعلم ھѧѧي عملیѧѧة اكتѧѧساب المعرفѧѧة،   )١

وتطѧѧویر المھѧѧارات التѧѧي تقѧѧوي الفھѧѧم، وھѧѧذا مѧѧا  

یحѧѧѧدث بفاعلیѧѧѧة فѧѧѧي المؤسѧѧѧسات الاجتماعیѧѧѧة،     

  .والإدارات الحكومیة والجمعیات الخیریة

ن أن لمنظمة التعلم رؤیة جدیѧدة تركѧز علѧى كѧو          )٢

  .التنظیم نشاطًا اجتماعیًا یتسم بالتعاون

أن منظمѧѧѧѧة الѧѧѧѧتعلم تبنѧѧѧѧي العلاقѧѧѧѧات التعاونیѧѧѧѧة؛    )٣

للوصول إلى القوة المѧستمدة مѧن تبѧاین المعرفѧة        

والتجѧѧارب، والقѧѧدرات، والطرائѧѧق، والأسѧѧالیب   

  .التي یستخدمھا الأفراد في إنجاز المھمات

أن الأفѧѧراد یѧѧستطیعون بعملھѧѧم معѧѧًا أن ینجѧѧزوا      )٤

 ѧѧن المھمѧѧستطیعون    مѧѧا یѧѧر ممѧѧال أكثѧѧات والأعم

 .فعلھ وھم فرادى

  .Garvin et al) (جارفین وآخرین  نموذج  .و 

 أنѧѧѧѧھ یتعѧѧѧѧین علѧѧѧѧى ١٩٩٣اقتѧѧѧѧرح جѧѧѧѧارفین عѧѧѧѧام 

منظمات التعلم تطویر المھارات لحل المشكلات، وتجربة  

منѧѧѧاھج جدیѧѧѧدة، والѧѧѧتعلم مѧѧѧن تجѧѧѧارب العѧѧѧاملین الخاصѧѧѧة    

 وأفѧضل  وتاریخھم الماضي، والتعلم من خبѧرات الآخѧرین   

ممارساتھم، ونقل تلك المعرفة بѧسرعة وكفѧاءة فѧي جمیѧع            

أنحاء المنظمѧة، ویتمثѧل دور القائѧد فѧي تѧشجیع التجریѧب،        

وتھیئѧѧة منѧѧاخ للتواصѧѧل المفتѧѧوح، وتعزیѧѧز الحѧѧوار البنѧѧاء     

(Yadav& Agarwal, 2016, 19) .   



 

 ٢٨٥

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 ثѧلاث  ٢٠٠٨واقترح جارفین وآخرون فѧي عѧام   

 ٢٠٢٠الحربѧي، (م، وھѧي  الѧتعل  منظمة لبناء أساسیة لبنات

 -Herd, 2021, 526 & ؛٤١٩، ٢٠١٢؛ غنیم، ١٢٢، 

527  Alagaraja  :( 

 أربعѧة  علѧى  وتѧشتمل  ،للѧتعلم  داعمѧة  بیئѧة  وجѧود  )١

 : تمیزھا عناصر

  سلامةѧسیة  الѧتعلم  النفѧي: للѧѧتعلم أن وتعنѧѧی 

 من التقلیل فیھا من یخافون لا بیئة في العاملون

 أو قادتھم مع اختلافھم عند أو تھمیشھم شأنھم،

 أو سѧطحیة،  أسѧئلة  یѧسألون  أو عنѧدما  أقѧرانھم، 

 بѧل یѧستطیعون   للأخطѧاء؛  بارتكѧابھم  یعترفѧون 

 وآرائھѧم  أفكѧارھم  وعѧن  كلѧھ  ذلѧك  عѧن  التعبیѧر 

  .بحریة

 البدیلة النظر ووجھات الاختلافات تقدیر.  

  احѧى  الانفتѧار  علѧدة  الأفكѧاطرة،  الجدیѧوالمخ 

 جدیѧدة، وتخѧصیص   وأمѧور  أشѧیاء  واستكѧشاف 

 والخبѧرات  التجارب من والتعلم لمراجعةل وقت

  .المتعددة

  رѧة  تغییѧوم  ثقافѧصمت  اللѧشأن  والѧاء  بѧ؛الأخط 

 .وتبادل للمعرفة تعاون ھناك یكون حتى

 فѧي  الملموسѧة  التعلم وممارسات عملیات تضمین )٢

 مѧن  المنظمѧة،  وأنѧشطة وإجѧراءات   عملیات جمیع

وتفѧسیرھا،   وجمعھѧا  ونѧشرھا،  المعرفѧة  نقѧل  خѧلال 

 وتѧشجیع  والإبѧداع،  التجریѧب  خѧلال  مѧن  وتولیѧدھا 

  وبطریقة واضحة المعرفي بشكل منھجي التشارك

كلھا،   المنظمات أو الجماعات أو الأفراد بین المعالم

 بحیѧث  نѧشر المعرفѧة أفقیѧًا ورأسѧیًا؛     یѧتم  أن ویجѧب 

 وخارجیѧًا؛  العѧاملین،  داخلیѧًا بѧین   مركѧزة  تكѧون 

 علاقѧة  لѧھ  ومѧن  المѧصلحة  آراء أصѧحاب  لمعرفѧة 

 بعѧد العمѧل   المراجعѧة  طریقѧة  واعتمѧاد  مѧة، بالمنظ

  .والتطویر والتصحیح، للتعدیل،

 ممارسѧاتھا  خѧلال  مѧن  تعѧزز  التѧي  القیѧادة  وجѧود  )٣

 .بالمنظمة التعلم عملیة

) ٤١٤، ٢٠١٩( وتѧѧشیر دراسѧѧة عبѧѧد المطلѧѧب    

الѧتعلم یتمیѧز    منظمѧة  أسѧس   فѧي بنѧاء   جѧارفین  أن نمѧوذج 

 خѧلال  من التطبیق في العلمي الأسلوب على بكونھ یعتمد

 العѧاملین  تواجѧھ  التѧي  المختلفѧة  المѧشكلات  وحل تشخیص

 لعنѧصر  تѧضمینھ  إلѧى  إضѧافة  التنظیمیѧة،  داخѧل البیئѧات  

 بما والحلول أنسب الاستراتیجیات على للتعرف التجریب

 للمنظمѧة، كѧذلك   الاسѧتراتیجیة  والتوجھات الأھداف یخدم

 الخبѧرات  مѧن  الاسѧتفادة  فكѧرة  الاعتبѧار  بعѧین  الأخѧذ 

   .التنظیمیة  البیئة بھا التي مرت السابقة بوالتجار

 (Al Otaibi)نموذج العتیبي   .ز 

انطلق العتیبي في نموذجھ من أن مفھوم منظمة    

التعلم أصبح في العقѧود الأخیѧرة مѧن القѧرن العѧشرین أحѧد           

التغیرات القابلة للتطبیق لمساعدة المنظمѧات علѧى التكیѧف     

 ѧѧدیات العالمیѧѧا التحѧѧي أفرزتھѧѧرات التѧѧع التغیѧѧة، مѧѧة والمحلی

وتوصѧѧل العتیبѧѧي أن بدایѧѧة التغییѧѧر فѧѧي المنظمѧѧة یتطلѧѧѧب       

معرفة الحالة الراھنة للمنظمѧة كالنظѧام التعلیمѧي، وكѧشف       

أن ھنѧѧѧاك عѧѧѧاملین مѧѧѧؤثرین فѧѧѧي نوعیѧѧѧة وانتѧѧѧشار الѧѧѧتعلم      

خصائص المنظمѧة نفѧسھا،   : التنظیمي في المنظمات وھما  

نظمѧة،  والثقافة الاجتماعیة السائدة فѧي البیئѧة المحیطѧة بالم      

أنمѧѧѧѧوذج تقѧѧѧѧویم المنظمѧѧѧѧة  " وقѧѧѧѧد أطلѧѧѧѧق علѧѧѧѧى نموذجѧѧѧѧھ  

، ویتكѧѧѧون النمѧѧѧوذج مѧѧѧن ثلاثѧѧѧة نظѧѧѧم، وھѧѧѧي      " المتعلمѧѧѧة

 ): ٨٨، ٢٠١١؛ العرفج، ٨٣ -٨٢، ٢٠١٧الأحمري، (

ھویة المنظمѧة،   :  ویشمل نظام البناء التنظیمي،   )١

الرؤیѧѧѧة، الاسѧѧѧتراتیجیة، البنѧѧѧاء الھیكلѧѧѧي، نظѧѧѧام   

  .ف العاملینالعمل، العاملون، المھارات، وأھدا



   
 

 ٢٨٦  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

إدارة المعرفѧѧة، التوجѧѧھ   :  ویѧѧشمل نظѧѧام الѧѧتعلم،  )٢

نحو التعلم، مѧستویات الѧتعلم، وتѧسھیلات الѧتعلم         

  .في المنظمة

القѧѧѧیم،  :  ویتѧѧѧضمننظѧѧѧام الثقافѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧة،   )٣

والأعراف، والمعتقدات التي تѧؤثر علѧى طریقѧة     

التفكیѧѧѧѧر واتخѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧرار ونوعیѧѧѧѧة الممارسѧѧѧѧات  

  .الإداریة ومنھا التعلم

خѧѧѧلال العѧѧѧرض الѧѧѧسابق للنمѧѧѧاذج المختلفѧѧѧة  مѧѧѧن 

لمنظمة التعلم، یتبین عѧدم وجѧود اختلافѧات جوھریѧة فیمѧا          

بینھا، بل تتعدد أوجھ التشابھ بینھا، فیوجѧد بعѧض النمѧاذج         

التي توسعت في تحدیѧد أبعѧاد منظمѧة الѧتعلم، بینمѧا جѧاءت        

بعѧѧض النمѧѧاذج مختѧѧصرة، وعمومѧѧًا تتفѧѧق غالبیѧѧة النمѧѧاذج   

م بمجموعѧѧة مѧѧѧن الأبعѧѧѧاد للتحѧѧѧول  علѧѧى ضѧѧѧرورة الاھتمѧѧѧا 

  : لمنظمة متعلمة، والتي یمكن تناولھا بالشرح فیما یأتي

  أبرز أبعاد منظمة التعلم : ثانیًا

قد وضѧع العدیѧد مѧن البѧاحثین أو العلمѧاء نمѧاذج           

لبنѧѧاء منظمѧѧة الѧѧتعلم، وقѧѧد تѧѧم اسѧѧتنباط عѧѧدة أبعѧѧاد لازمѧѧة       

لتحویѧѧل المنظمѧѧѧة إلѧѧى منظمѧѧѧة تعلѧѧѧم مѧѧن خѧѧѧلال اسѧѧѧتقراء    

نماذج المختلفة، وھذه الأبعاد لیست منفصلة عن بعضھا      ال

الѧѧبعض ولكنھѧѧا مترابطѧѧة ومتفاعلѧѧة ویѧѧؤثر كѧѧل منھѧѧا فѧѧي     

 :الآخر ویتأثر بھ، وھي كالآتي

 Organizational(الѧѧѧѧѧѧتعلم التنظیمѧѧѧѧѧѧي  .أ 

Learning(  

 أن التѧي ینبغѧي   الوسѧیلة  التنظیمѧي  یعѧد الѧتعلم  

 اماسѧتخد  منظمѧة تعلѧم ویѧتم    إلѧي  للتحѧول  المنظمѧة  تѧسلكھا 

 بشكل  أحیانًا)التعلم التنظیمي ومنظمة التعلم(المصطلحین

 الѧتعلم  أن علѧي  بینھمѧѧا التمییѧز  یمكѧن  تبѧادلي، ولكѧن  

 المنظمѧات،  داخѧل  تجري التي الأنشطة تلك التنظیمي ھو

 التѧي  التعلم باعتبارھѧا المنظمѧة   منظمة إلي ینظر حین في

 المنظمѧة،  فѧي  الѧتعلم  لتحѧسین  متعمѧدة  جھѧود  فѧي  تنخѧرط 

 الѧتعلم  أن منظمѧة  فѧي  تكمѧن  بینھمѧا  العلاقѧة  فѧإن  اطةوببس

 اتخѧاذ  تѧم  وقѧد  التنظیمѧي  الѧتعلم  في متمیزة تكون التي ھي

 تѧأثیر  مѧن  لѧھ  لمѧا  وتطبیѧق  كممارسѧة  التعلم منظمة مفھوم

، ٢٠١٢غنѧѧیم، ( التنظیمѧѧي الأداء فѧѧي تحѧѧسین  واضѧѧح

٤٠٠ -٣٩٩.(  

كمѧѧا یعѧѧد الѧѧتعلم التنظیمѧѧي مجموعѧѧة مѧѧن العملیѧѧات     

 الѧѧدینامیكي التѧѧي تزیѧѧد مѧѧن الѧѧسعة الإدراكیѧѧة     ذات الطѧѧابع

للعѧѧاملین فѧѧي المنظمѧѧة، فالعلاقѧѧة قویѧѧة ومѧѧؤثرة بѧѧین الѧѧتعلم  

التنظیمѧѧѧي ومنظمѧѧѧة الѧѧѧتعلم، ولا یمكѧѧѧن أن یحѧѧѧدث الѧѧѧتعلم     

التنظیمي إلا في منظمة التعلم كونھѧا ترعѧى فѧرص الѧتعلم         

للجمیѧѧع بѧѧشكل مѧѧستمر، فѧѧالتعلم التنظیمѧѧي یھѧѧتم بالعملیѧѧات   

م تھѧѧتم بالھیاكѧѧل التنظیمیѧѧة، ومنظمѧѧة الѧѧتعلم  ومنظمѧѧة الѧѧتعل

مرتبطѧѧة بالأھѧѧداف التѧѧي یمكѧѧن تحقیقھѧѧا مѧѧن خѧѧلال أفѧѧراد      

مستمرین بالتعلم والتطѧور، فالعلاقѧة بѧین الѧتعلم التنظیمѧي             

ومنظمѧѧة الѧѧتعلم علاقѧѧة موجبѧѧة، حیѧѧث یعمѧѧلان علѧѧى دعѧѧم    

المنظمѧѧات علѧѧѧى اخѧѧѧتلاف أنѧѧѧشطتھا لتحقیѧѧѧق أھѧѧѧدافھا مѧѧѧن   

لمعرفѧѧة لѧѧدى العѧѧاملین وإشѧѧراكھم   خѧѧلال تنمیѧѧة الإدراك وا

، ٢٠١٥الѧѧدیحاني ، (فѧѧي عملیѧѧات القیѧѧادة والѧѧتعلم المѧѧستمر 

٢٣.( 

ویمكن تعریف التعلم التنظیمي على أنھ عملیة تعلم    

مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال التفѧѧѧѧѧѧاعلات الاجتماعیѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧستوى  

المجموعѧѧѧات والمѧѧѧستوى التنظیمѧѧѧي، ومѧѧѧن خѧѧѧلال الѧѧѧتعلم    

تھѧѧѧا مѧѧѧѧع  التنظیمѧѧѧي تتكیѧѧѧف المنظمѧѧѧات بأكملھѧѧѧا أو مكونا    

البیئѧѧات المتغیѧѧѧرة عѧѧن طریѧѧѧق إنѧѧشاء إجѧѧѧراءات تنظیمیѧѧѧة    

واعتمادھѧѧا بѧѧѧشكل انتقѧѧائي، وھѧѧѧذا یعنѧѧي أن نتیجѧѧѧة الѧѧѧتعلم    

التنظیمي مѧستوى متزایѧد مѧن المعرفѧة التنظیمیѧة ، والتѧي            

ھي قادرة على إحداث تغییѧرات جدیѧدة فѧي المنظمѧة، كمѧا       

یھیѧѧѧѧѧئ الѧѧѧѧѧتعلم التنظیمѧѧѧѧѧي الظѧѧѧѧѧروف اللازمѧѧѧѧѧة للتجدیѧѧѧѧѧد     

یجي الذي یوازن بین الاسѧتمراریة والتغییѧر علѧى     الاسترات

مѧѧѧѧѧѧستوى المنظمѧѧѧѧѧѧة، ویتطلѧѧѧѧѧѧب التجدیѧѧѧѧѧѧد أن تستكѧѧѧѧѧѧشف  

المنظمات وتتعلم طرقًا جدیدة وتستثمر في نفس الوقت ما     

 مѧستویات  وتتعѧدد . (Bratianu, 2015 )تعلموه بالفعѧل  



 

 ٢٨٧

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

وھѧي   مѧستویات،  ثلاثѧة  الѧتعلم لتѧشمل   فѧي منظمѧة   الѧتعلم 

  ):٨، ٢٠٢٢ والعباسي، الحربي(

 للفѧرد  الشخѧصیة  بѧالخبرة  یѧرتبط : الفѧردي  الѧتعلم  .١

 تحلیѧل  مѧن  بѧد  فѧلا  ورؤیتѧھ،  وحاجاتѧھ  ومیولѧھ 

 وقѧدراتھم  مھѧامھم  مѧن حیѧث   الأفѧراد  خѧصائص 

 . الآخر مع وتفاعلھم التعلیمیة،

 مھѧارات  تطѧویر  فѧي  دور ولѧھ : الجمѧاعي  الѧتعلم  .٢

 الرؤیѧة  عѧن  البحѧث  إلѧى  وتѧوجیھھم  العمѧل  فѧرق 

 .ؤى الفردیةالر من النابعة المشتركة

 بѧین  مѧشتركة للفھѧم   وھو ترجمѧة : التنظیمي التعلم .٣

 وعملیѧات  جدیѧدة  منتجѧات  إلѧى  المنظمѧة  أعѧضاء 

  .جدیدة وھیاكل واستراتیجیات وإجراءات

 عѧددًا مѧن   التنظیمѧي  الѧتعلم  مفھѧوم  ویتѧضمن 

 الأخѧرى،  المفѧاھیم  مѧن  غیѧره  عѧن  التي تمیزه الخصائص

  ):١٩٢، ٢٠١٣مھناوي، (وھي 

 فѧإن  لѧذا  مѧستمرة،  عملیѧة  تنظیمѧي ال الѧتعلم  عملیة .١

 تتبنى مفھوم التي المنظمات في العاملین الأفراد

 على العملیة ھذه إلى ینظرون لا التنظیمي التعلم

 ینظѧرون  وإنمѧا  واجبѧاتھم  إلѧى  مضاف شيء أنھا

 المنظمѧة  ثقافѧة  مѧن  جѧزء  أنھѧا  علѧى اعتبѧار   إلیھѧا 

 بѧصورة  لѧدیھم  تحѧدث  فھѧي  وبالتѧالي  ونѧشاطھا، 

 .رةومستم تلقائیة

 العملیات عددًا من التنظیمي التعلم عملیة تتضمن .٢

 المعلومѧѧات اكتѧѧساب فѧѧي المتمثلѧѧة الفرعیѧѧة

 إلѧى  الوصѧول  المنظمѧة ثѧم   ذاكѧرة  فѧي  وتخزینھѧا 

 حѧل  فѧي  منھا للاستفادة وتنقیحھا المعلومات ھذه

إطѧار   فѧي  وذلѧك  والمѧستقبلیة،  الحالیѧة  المѧشكلات 

 مѧن  غیرھѧا  عѧن  منظمѧة  كѧل  تمیѧز  التѧي  الثقافѧة 

 .نظماتالم

 المرجѧوة  النتѧائج  تحقѧق  لا التنظیمي التعلم عملیة .٣

 المنظمة قیادة من ومساندة دعم وجود دون منھا

 سѧѧلوكھا مѧѧن نمѧѧاذج أن تقѧѧدم یجѧѧب والتѧѧي

 الأعѧضاء  بھѧا  یقتدى أن یمكن بشكل وتصرفاتھا

 .المنظمي التعلم یعزز مما الآخرون

والѧѧتعلم التنظیمѧѧي عملیѧѧة تھѧѧدف لتحѧѧسین العمѧѧل   

عرفѧة والفھѧم الأفѧضل، إنѧھ نѧوع مѧن النѧشاط          من خѧلال الم   

یتѧѧѧضمن حѧѧѧل المѧѧѧشكلات بѧѧѧشكل منھجѧѧѧي، والѧѧѧتعلم مѧѧѧن       

الماضѧѧي، والخبѧѧرة، والѧѧتعلم مѧѧن الآخѧѧرین، وتعزیѧѧز نѧѧشر   

المعرفѧѧѧة داخѧѧѧل المنظمѧѧѧة، فѧѧѧالتعلم التنظیمѧѧѧي یتѧѧѧشكل مѧѧѧن  

خѧѧѧلال تبѧѧѧادل المعلومѧѧѧات والمعرفѧѧѧة والنمѧѧѧاذج الروحیѧѧѧة     

 & Yuan)  ویѧѧستند إلѧѧى المعرفѧѧة والخبѧѧرة الѧѧسابقة   

Chayanuvat, 2021, 79).  

 بѧل  فجѧأة،  یحѧدث  لا التنظیمѧي  الѧتعلم  كمѧا أن 

 یتعѧرف  حیѧث  معرفیѧة  :مراحѧل  ثѧلاث  فѧي  ویѧتم  بالتѧدریج 

 ومن وإدراكھم معرفتھم لتوسیع جدیدة أفكار على الأفراد

 الأفѧراد  یبѧدأ  مختلفѧة، وسѧلوكیة حیѧث    ثѧم یفكѧرون بطѧرق   

 كیاتھمسѧلو  فѧي  الجدیѧدة  ومعѧرفتھم  رؤاھѧم  بتѧضمین 

 تجدیѧد  یѧتم  ویغیرون سѧلوكھم، وتجدیدیѧة حیѧث    وأداءاتھم

 تحѧسین  إلѧى  یقѧود  الѧذي  الѧسلوك  فѧي  التغیѧر  عبѧر  الأداء

 جѧѧودة فѧѧي ویظھѧر  وقیاسѧھ  الممكѧѧن ملاحظتѧھ  الأداء

 .)١٩٣ -١٩٢، ٢٠١٣مھناوي، (للمنظمة  المخرجات

 دورة شѧكل  التنظیمѧي  علمیѧة الѧѧتعلم  وتأخѧذ 

 البیانѧات  مѧن  دالجدیѧ  علѧى  بالحѧصول  تبѧدأ  مѧستمرة 

 النتائج حول الراجعة على التغذیة والحصول والمعلومات

واستѧشرافاتھ،   المنظѧومي  الواقѧع  تبصر ثم تحقیقھا تم التي

 والنѧواتج  لھѧا  النѧواتج المخطѧط   بین فجوة وجود حال وفي

 الأسѧباب  علѧى  بѧالتعرف  تقѧوم  المنظمѧة  فإن فعلًا، المحققة

لѧذلك   رات الصحیحةالقرا واتخاذ الفجوة، ھذه إلى المؤدیة

 .)١٩٣ -١٩٢، ٢٠١٣مھناوي، (
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یѧسھم فѧي نѧشر     التنظیمي مما سبق یتضح أن التعلم

عملیѧѧات الѧѧتعلم المѧѧستمر علѧѧى كافѧѧة المѧѧستویات التنظیمیѧѧة  

داخل المنظمة مѧع تѧشخیص أبѧرز التھدیѧدات والمѧشكلات       

التي تواجھ المنظمة وتحدیѧد الفѧرص المتاحѧة واسѧتثمارھا      

م في تولید أفكار جدیدة مѧن خѧلال       لتطویر المنظمة، ویسھ  

  .الانخراط في عملیة التعلم الجماعي

  الھیكل التنظیمي المرن  .ب 

منظمѧѧѧة الѧѧѧتعلم یكѧѧѧون ھیكلھѧѧѧا ذا تنظѧѧѧیم شѧѧѧبكي    

دائري یسھل تدفق المعلومات والمعرفة بین كافة العاملین  

بالمنظمة لیس فقط من خلال تكنولوجیا المعلومات، ولكن   

متفاعلѧѧة المѧѧدارة ذاتیѧѧًا،    مѧѧن خѧѧلال تكѧѧوین فѧѧرق العمѧѧل ال     

ویѧѧدعم عملیѧѧة التѧѧدویر بѧѧین العѧѧاملین داخѧѧل فѧѧرق العمѧѧل        

 ).٣٢، ٢٠١٩مصطفى واللمعي وحسن، ( المختلفة 

 Shared Vision)( المشتركة الرؤیة  .ج 

 مجموعѧة  قѧدرة  أنھѧا  المѧشتركة  بالرؤیѧة  ویقصد

 متماثلѧة  أو مѧشتركة  صѧورة  رسѧم  الأفѧراد علѧى   مѧن 

 فالمنظمѧات  ،تحقیقѧھ  فѧي  نیرغبو ما أو المنشود للمستقبل

 رؤیѧة  حѧول  بھѧا  العѧاملین  جمѧع  تستطیع ھي التي الناجحة

وتطلعاتھѧا   المنظمѧة  بتوجھѧات  مѧشترك  وإحساس مشتركة

 التѧصورات  ، كمѧا أنھѧا  )١٨، ٢٠٢٠العطار، (المستقبلیة 

 الأفѧراد العѧاملین بالمنظمѧة،    وقلѧوب  عقѧول  فѧي  المتكونѧة 

 تركمѧش  تѧصور  مكونة البعض بعضھا مع تتشارك حیث

الحربѧي  (الفردیة  الرؤیة عن بعیدًا المنظمة أنشطة یوضح

 ).٧، ٢٠٢٢والعباسي، 

 أن یوجدھا یمكن لا المنظمة رؤیة وبالتالي فإن

 وبѧین  بینѧھ  التفاعѧل  خѧلال  مѧن  تѧأتي  أن یجѧب  بѧل  القائѧد 

البѧѧدواوي والعمѧѧري،  (المنظمѧѧة   فѧѧي  الأفѧѧراد العѧѧاملین 

٢٢٣، ٢٠١٨(   ѧѧرك ومحفѧѧي محѧѧشتركة ھѧѧة المѧѧز ، فالرؤی

قوي لجمیع الأفراد، فالأسѧاس فѧي منظمѧات الѧتعلم أن یѧتم             

تحریѧѧر وترسѧѧیخ ھѧѧذه الرؤیѧѧة المتعلقѧѧة بمѧѧستقبل المنظمѧѧة     

لجمیѧѧع أفѧѧراد المنظمѧѧة، فѧѧالرؤى لا یمكѧѧن إملاؤھѧѧا علѧѧى       

الرشѧدان،  (الأفراد؛ لأنھا لابد وأن تبدأ من الرؤیة الفردیة     

٥٠٧، ٢٠١١.(  

 سѧات الممار المѧشتركة للمنظمѧة   وتوضح الرؤیة

 الرؤیѧة  ھѧذه  ویѧتم ترجمѧة   بھѧا،  الالتѧزام  لتѧسھیل  اللازمѧة 

 تѧصبح  وھنѧا  واضѧحة،  وقѧیم  أغѧراض  إلѧى  المѧشتركة 

 حѧول  تتѧآلف  التѧي  المتداخلѧة  الجماعѧات  من المنظمة نسقًا

 التѧي  ھѧدفًا مѧشتركًا، فالمنظمѧات    وتتقاسѧم  مѧشترك،  معنى

 علѧى  العѧاملین  باسѧتمرار  مشتركة تشجع رؤیة بناء تنوي

ھѧѧي  الشخѧѧصیة فالرؤیѧѧة الشخѧѧصیة، ھمرؤیѧѧت تطѧѧویر

 الرؤیة وتنتشر المشتركة، الرؤیة لتطویر بالنسبة الأساس

 الشخѧصي  الاتѧصال  خѧلال  مѧن  بѧین الأفѧراد   المѧشتركة 

 بالحѧدیث  التي تѧسمح  الرسمیة غیر الشبكات على اعتمادًا

  ).١٣٣، ٢٠٢٢الرویلي، (وسھولة  بحریة

 قѧدرة  المѧشتركة ھѧي   مما سبق یتѧضح أن الرؤیѧة  

 ѧةأفѧѧي راد المنظمѧѧم علѧѧورة رسѧѧشتركة صѧѧستقبل  مѧѧلم

 علѧي  والمقѧدرة  التركیѧز  تѧوفر  المنѧشود؛ فھѧي   المنظمѧة 

بѧدونھا؛   المنظمѧة المتعلمѧة   توجѧد  أن تѧستطیع  ولا الѧتعلم، 

والتجریѧѧب والمخѧѧاطرة،  تعѧѧزز الإبѧѧداع والابتكѧѧار  لأنھѧѧا

  .المنظمة أداء تطویر علي العمل وتمكن العاملین من

   )System Thinking(النظمي التفكیر  .د 

 الرؤیѧة  علѧى  الأفѧراد  یѧساعد  فكѧري  إطѧار  ھѧو 

 التركیѧز  بѧدلًا مѧن   للمنظمѧة  والكاملѧة  ةوالواضѧح  الѧشاملة 

 علѧى  قѧدراتھم  مѧن  یحѧسن  ممѧا  منھѧا،  معѧین  جѧزء  علѧى 

 فھѧم  علѧى  القѧدرة  مѧن  ویمكѧنھم  المطلѧوب،  التغییѧر  إحداث

 الحلѧول  وإیجѧاد  بھѧم  المحیطѧة  المѧشكلات  واسѧتیعاب 

 التي والتفاعلات العلاقات فھم على عدویسا لھا، الملائمة

الرویلѧي،  (بعѧضھا   فѧي  وتأثیرھѧا  المنظمѧة  أجѧزاء  بѧین  تѧتم 

١٣٣، ٢٠٢٢.(  

كمѧا   ذاتھѧا،  الأجѧزاء  علѧي  التركیѧز  عѧن  فѧضلاً 

شѧاملًا متكاملѧًا    منھجѧًا فكریѧًا   المنظمѧة  تبنѧي  بمѧدي  یتعلѧق 

 والخارجیѧة  والمتطلبѧات الداخلیѧة   التغیѧرات  ومنفتحًا علѧي 
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 المفیѧدة  الأفكѧار الجدیѧدة   بتبنѧي  مѧا یتعلѧق   ءسѧوا  للمنظمѧة، 

معنѧي   لمناقѧشة  الفرصѧة  العѧاملین  وإعطѧاء  للمѧستفیدین، 

 لتجربѧة  المجѧال  إفѧساح   مدي وكذلك أعمالھم، ومضمون

حجѧѧازي، (المѧѧشكلات التنظیمیѧѧة  لحѧѧل مختلفѧѧة مѧѧداخل

  ). ١٨٣، ٢٠١٣؛ مھناوي، ١٦٦، ٢٠١٨

ویѧѧѧѧساعد التفكیѧѧѧѧر النظمѧѧѧѧي علѧѧѧѧى حѧѧѧѧل قѧѧѧѧضایا    

اسѧѧتخدام وجھѧة نظѧѧر متكاملѧة مѧѧع الѧتخلص مѧѧن    المنظمѧة ب 

 ,Duan, 2017)طریقѧѧة التفكیѧѧر العقائدیѧѧة والمجѧѧزأة   

 رؤیѧة  النظمѧي یمكѧن   التفكیѧر  ممارسѧة  وعنѧد . (1819

 وبھѧذا  الدقیقѧة  تفاصѧیلھ  رؤیѧة  مѧع  متكامѧل  بѧشكل  النظѧام 

 ).٧، ٢٠٢٢الحربي والعباسي، (حیویة  المنظمة تصبح

نѧѧصر ع النظمѧѧي ممѧѧا سѧѧبق یتѧѧضح أن التفكیѧѧر 

وإطѧار   أساسي ضمن عناصر منظمات التعلم، وھو منھج

 ورؤیѧة  الجѧزء،  مѧن  بѧدلاً  رؤیѧة الكѧل   علѧى  یقѧوم  فكѧري  

 بالمنظمѧة،  النظѧام  أجѧزاء  بѧین  تѧربط  التي البینیة العلاقات

 المجتمѧع  وھѧو  أكبѧر،  نظѧام  مѧن  فرعیة أنظمة فالمنظمات

 مѧن  یتكѧون  نظѧام  عѧن  كѧذلك عبѧارة   وھي فیھ، توجد الذي

 مѧع  بعѧضھا  والمترابطѧة  المتداخلѧة  الأجѧزاء  من مجموعة

 بینھѧا  فیمѧا  وتتѧأثر  بعѧض،  معظمھѧا فѧي   تؤثر التي بعض،

  .تبادلیة بطریقة

 Team) فریѧق  فѧي  الѧتعلم  أو الجماعي التعلم  .ه 

Learning)  

 وترتیѧب  تنظѧیم  بموجبھѧا  یѧتم  التѧي  وھو العملیѧة 

 التѧي  النتѧائج  لتحقیѧق  الأفѧراد  مѧن  جھود مجموعة وتوحید

موجھѧة   العمѧل  فѧرق  تكون ما وغالبًا حقیقھا،ت في یرغبون

المنظمѧة،   أداء لتحѧسین  أساسًا العمل فرق بناء ویعد ذاتیًا،

 الناجحѧة  الأسѧالیب  مѧن  الفریѧق  أسѧلوب  حیث إن اسѧتخدام 

 في المنظمة، للتغییر السلبیة الآثار وتخفیف المعرفة لنشر

 تكون عمل فرق في جماعي بشكل یعملون الذین فالأفراد

 منفѧردًا،  یعمѧل  الѧذى  الفѧرد  من أفضل وقراراتھمأفكارھم 

إیجابیѧًا   یѧنعكس  العمѧل  ممѧا   تѧصمیم  إعѧادة  یѧسھل  وبالتѧالي 

حجѧازي،  (أھѧدافھا   تحقیѧق  ویعمل علѧى  المنظمة أداء على

١٦٥ -١٦٤، ٢٠١٨(. 

 المنظمѧة،  فѧي  الѧتعلم  أسѧاس  ھѧي  العمل فرق إن

 تعلѧم،  منظمѧة  إلѧى  یحولھا الذي ھو التعلم النوع من وھذا

 فѧرص  یتیح الذي للتعلم الجماعي خطط وضع یجب كلذل

العمѧل الفѧردي،    وخسائر أخطاء وتجنب والحوار المناقشة

 یحتѧاج  الأمثѧل،  النحو على الفریق عملیات ولضمان سیر

 وكیف معًا، یفكرون ویتبصرون كیف یتعلموا أن الأفراد

تبѧادل   تعیѧق  التѧي  والاتѧصال  التفاعѧل  أنمѧاط  علѧى  یتغلبѧون 

  ).١٣٤ -١٣٣، ٢٠٢٢لي، الروی(الأفكار

 بنѧاء  فѧي  فѧرد  كل رغبة التعلم وتفترض منظمة

 بѧین  التعاونیة ولذا تُعنى بالعلاقة الآخرین، مع مھم شيء

 وتطبѧق  تѧؤمن  أن الإدارة علѧى  داخلھا، كمѧا یجѧب   الأفراد

للأفѧѧراد العѧѧاملین بھѧѧا، وھѧѧى   الآتیѧѧة الحقѧѧوق بѧѧإخلاص

 :)١٩، ٢٠٢٠العطار، (

 للمھارات فقط لیس لموالتع بالمعرفة العامل حق .١

 لمѧا  ذلѧك  ویتعѧدى  بѧل  عملѧھ  لأداء الѧضروریة 

 لإنجاز مطلوبة تكون لا قد أخرى ینمي قدرات

 .العمل

 وتحمѧل  القرار باتخاذ المشاركة في العامل حق .٢

 .المسؤولیة

 مناسبة بیئة العمل بیئة تكون أن في العامل حق .٣

 ومѧن  والعقلیѧة،  الجѧسدیة  المواءمة ناحیة من لھ

 .بھا یؤمن التي العامل قیم مع قھاناحیة اتفا

 العمѧل  لمنظومѧة  بالانتمѧاء  بالشعور العامل حق .٤

 .المجتمع ومنظومة

 أھѧم  بѧھ  تѧوفرت  إذا ویѧصبح فریѧق العمѧل فعѧال    

 الѧدور  خѧلال  مѧن  المѧشتركة  القیѧادة  :وھѧي  الخѧصائص 

 الحѧوار  علѧى  الفریѧق  ودعѧم  تѧشجیع  فѧي  للقائѧد  الرئیѧسي 
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الحربѧي والعباسѧي،   (زالتحیѧ  عѧن  بعیدًا المفتوحة والمناقشة

٧، ٢٠٢٢.(  

في  التعلم مما سبق یتضح أن التعلم الجماعي أو

تѧستطیع   ولا المنظمѧات،  فѧي  حیویѧًا  عنѧصرًا  یعѧد  فریѧق 

 على القادرة والجماعات الفرق تمتلك لم ما التعلم المنظمة

الѧتعلم؛ لأنھѧѧم یفكѧѧرون سѧѧویًا لتحقیѧѧق أھѧѧداف مѧѧشتركة فѧѧي   

وح فریѧѧѧق العمѧѧѧل ظѧѧѧل بیئѧѧѧة تعѧѧѧزز الحѧѧѧوار والتعѧѧѧاون ور 

  .الجماعي

 المتعلمة العمل فرق وتمكین بناء  .و 

 الحدیثѧة  المصطلحات من التمكین مصطلح یعد

 المؤسѧسات  أو نجѧاح المنظمѧات   فѧي  مھѧم  دور لھѧا  والتѧي 

والابتكѧار   الإبѧداع  علѧي  یѧساعد  فھѧو  التعلم؛ نحو المتوجھة

الأفراد وتحفیزھم على المشاركة في صنع القѧرارات   لدي

  .واتخاذھا

قѧѧصد بѧѧالتمكین تعزیѧѧز قѧѧدرات العѧѧاملین مѧѧن     وی

خѧلال إتاحѧة الفرصѧة لامѧѧتلاك الѧصلاحیات التѧي تحفѧѧزھم      

وتѧѧساعدھم علѧѧى المبѧѧادرة والإبѧѧداع والحریѧѧة فѧѧي أدائھѧѧѧا       

 مѧنح  التمكѧین  ،  ویمثѧل )٤٠٠، ٢٠١٩الدعیج، (للأعمال 

 إنجѧاز أعمالھѧا،   فѧي  العمѧل  لفѧرق  أوسѧع  وحریѧة  صلاحیة

 القѧرار  واتخاذ الرأي وإبداء للعاملین بالمشاركة والسماح

 سѧلطة اسѧتخدام   ومѧنحھم  بھѧا،  المكلفѧین  الأعمѧال  بѧشأن 

 وممارسѧة  الأعمѧال  أداء مѧسؤولیة  مھѧاراتھم وتحملھѧم  

ویتحقѧق   ،المناسبة القرارات اتخاذ على وتشجیعھم الرقابة

 الفریѧق  أعѧضاء  بѧین  التفاعѧل  خѧلال  مѧن  العمѧل  فѧرق  تعلم

 فѧѧاءة لتحقیѧѧقبك الأعمѧѧال وتنظѧѧیم وتقاسѧѧمھم للمعرفѧѧة،

 المفتوح والاتصال التعاون وممارسة المشتركة، الأھداف

 ).٢٢٦، ٢٠١٩عمیر، (بین العاملین

 الحѧزم  قѧدرًا مѧن   تتطلѧب  التمكѧین  على والقدرة 

 إلѧى  بالإضѧافة  الفعѧل  ولѧیس رد  والѧسبق  العدوانیة، ولیس

 أساسًا علي تقوم التعلم منظمة فلسفة فإن وعلیھ الإیجابیة،

 الإحѧساس  یملكѧون  عنѧدما  أكبѧر،  بѧسرعة  لمتتع أن الأفراد

 تمنح فھي ثم أعمالھم، ومن نتائج عن بالمسؤولیة الحقیقي

 مѧا ھѧو   كѧل  وإحѧداث  أفكѧارھم  تجربѧة  للعѧاملین حریѧة  

 بیئѧة العمѧل،   فѧي  الѧسریعة  التغیѧرات  لمواجھѧة  مطلѧوب 

 المھنѧي  الاحتѧراف  مѧن  الدرجѧة  ھѧذه  إلي الوصول ویمكن

 الفѧرد  یجعل مما الحیاة؛ التعلم المستمر مدى منھج باتخاذ

حجѧازي،  (فیھѧا   المرغѧوب  الأھѧداف  تحقیѧق  قѧادرًا علѧي  

 فالمنظمѧѧѧة التربویѧѧѧة التѧѧѧي تعѧѧѧزز مفھѧѧѧوم   .)١٦٥، ٢٠١٨

التمكѧѧین وتѧѧستثمره مѧѧن أجѧѧل التجدیѧѧد والتطѧѧویر المѧѧستمر    

 . مؤھلة لتكون منظمة متعلمة

     الثقافة التنظیمیة الداعمة للتعلم  .ز 

عة خاصة من القѧیم  الثقافة التنظیمیة تعني مجمو 

والأعѧѧѧراف والقواعѧѧѧد الѧѧѧسلوكیة التѧѧѧي یتقاسѧѧѧمھا الأفѧѧѧراد     

والجماعѧѧѧات فѧѧѧي المنظمѧѧѧة، والتѧѧѧي تحكѧѧѧم الطریقѧѧѧة التѧѧѧي    

یتفاعلون بھا مع بعضھم البعض، والتي یتعاملون بھѧا مѧع    

باقي الأفراد ذوي المصلحة، حیث أن قѧیم المنظمѧة تѧشكل       

التѧي یتعѧین   المعتقدات والأفكار المرتبطة بأنواع الأھѧداف   

على أعضاء المنظمѧة تبنیھѧا ومعѧاییر الѧسلوك التѧي یجѧب            

أن یتحلѧѧى بھѧѧѧا أعѧѧѧضاء المنظمѧѧة  لتحقیѧѧѧق تلѧѧѧك الأھѧѧѧداف   

 ).٢٩٠، ٢٠٢٠العجمي، (

وفѧѧѧي الآونѧѧѧة الأخیѧѧѧѧرة لѧѧѧم تعѧѧѧѧد بѧѧѧرامج الѧѧѧѧتعلم     

الرسمي قادرة على توفیر الاحتیاجات المستقبلیة للعѧاملین       

غیر الظѧروف  والمنظمات على السواء، وخاصة في ظل ت     

الاقتصادیة وتنقل العѧاملین وغیѧر ذلѧك، فانѧصب الاھتمѧام             

على بنѧاء ثقافѧة جدیѧدة تѧدعم الѧتعلم والتغیѧر علѧى مѧستوى              

المنظمѧة مѧن خѧلال تѧوفیر فѧرص الѧتعلم الفѧردي والحѧѧوار        

والتѧѧѧساؤل، وتأكیѧѧѧدھا كѧѧѧѧذلك علѧѧѧى تعلѧѧѧѧم الفریѧѧѧق ودعѧѧѧѧم     

أعѧѧѧضائھا لѧѧѧصیاغة رؤیѧѧѧة جماعیѧѧѧة تѧѧѧشاركیة، وتطѧѧѧویر     

أساسیة تدعم ثقافة التعلم المستمر الذي ھو أساس     كفاءات  

نجѧѧѧاح العمѧѧѧل، وھѧѧѧذا مѧѧѧن شѧѧѧأنھ تھیئѧѧѧة الأعѧѧѧضاء للبحѧѧѧث   

المѧستمر عѧن الѧسبل المختلفѧة للѧتعلم، ویѧساندھم القѧادة فѧي         



 

 ٢٩١

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 -١٩، ٢٠١٧وعبѧداالله وعطیѧة ،    وعطیѧة  العزیѧزي (ذلѧك  

٢٠. (  

وتتبنى منظمѧة الѧتعلم قیمѧًا وثقافѧة مختلفѧة یمكѧن            

ل أھѧѧم مѧن الجѧѧزء والحѧدود بѧѧین الأجѧѧزاء   الكѧ : إجمالھѧا فѧѧي 

قلیلѧѧة لیѧѧسمح ذلѧѧك بحریѧѧة تѧѧدفق المعلومѧѧات والأفكѧѧار مѧѧن    

خѧلال التنѧسیق والѧتعلم المѧѧستمر، والمѧساواة قیمѧة أساسѧѧیة      

حیѧѧѧث تحѧѧѧرص منظمѧѧѧة الѧѧѧتعلم علѧѧѧى العدالѧѧѧة والمѧѧѧساواة      

كعنѧѧصر جѧѧوھري فѧѧي ثقافتھѧѧا وھѧѧو مѧѧا یؤكѧѧد علѧѧى تعامѧѧل   

مѧن إیجѧاد المنѧاخ الآمѧن     الجمیع بعنایة واحترام مما یعѧزز    

والوثوق بھ للتجریب حتى لو نتج عن ذلك التجریب خطѧأ         

فلا بأس بѧھ مѧن أجѧل تعزیѧز عملیѧة الѧتعلم، ھѧذا بالإضѧافة           

إلѧѧى أن ثقافѧѧة منظمѧѧة الѧѧتعلم تѧѧشجع علѧѧى اتخѧѧاذ المخѧѧاطرة   

والتحسین والتغییر، فالقیمة الأساسیة لمنظمة التعلم تكمѧن         

ین والمكافѧأة علیھمѧا حتѧى    في فتح الأبواب للإبداع والتحس    

عبѧѧد ( لربمѧا تكѧѧافئ المخطѧѧئ لتѧѧشجعھ علѧѧى الѧѧتعلم والنمѧѧو   

الثقافѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧة الѧѧѧѧسائدة  كمѧѧѧѧا أن ). ٩٠٨، ٢٠١٩االله، 

بمنظمة التعلم تدعم أنشطة مشاركة المعرفة للعاملین بھا؛      

لتحسین الأداء التنظیمي والابتكѧار لأن الثقافѧة تتѧیح الѧتعلم         

ملین مѧѧشاركة تجѧѧاربھم مѧѧن خѧѧلال   المتبѧѧادل، ویمكѧѧن للعѧѧا  

  . (Yoon & Park, 2022)التفاعل الاجتماعي

ممѧѧا سѧѧبق یتѧѧضح أن الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة بمنظمѧѧة     

التعلم تشجع على الحوار والاستفѧسار وتѧدعم التعبیѧر عѧن        

وجھѧѧات النظѧѧر المختلفѧѧة، وتѧѧشجع علѧѧى القیѧѧام بالتجریѧѧب     

والتعلم والتكیѧف والتطѧور والنمѧو، حیѧث تمتلѧك منظمѧات           

الѧѧتعلم مجموعѧѧة مѧѧن القѧѧیم، والمعتقѧѧدات، والمنѧѧاھج التѧѧي      

 .تركز على قیمة التعلم وتحث علیھ 

  الداعمة للتعلم الاستراتیجیة القیادة  .ح 

یعѧѧد مفھѧѧѧوم القیѧѧادة الاسѧѧѧتراتیجیة مѧѧن المفѧѧѧاھیم    

الحدیثѧѧة التѧѧي تحظѧѧى باھتمѧѧام كبیѧѧر فѧѧي المجѧѧال التربѧѧوي     

حیطѧѧة بѧѧسبب التغیѧѧرات المتѧѧسارعة المحلیѧѧة والعالمیѧѧة الم   

 .بالمؤسسات التربویة

وتعبر القیادة الاستراتیجیة عن قدرة القائѧد علѧى        

التوقع والتصور والحفاظ على المرونѧة وتمكѧین الآخѧرین       

من تحقیѧق التغییѧر الاسѧتراتیجي حѧسب الѧضرورة، وھѧي            

القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى الرؤیѧѧѧѧة والتعبیѧѧѧѧر عѧѧѧѧن رسѧѧѧѧالة المؤسѧѧѧѧسة   

عي واسѧѧѧتراتیجیتھا، وتحفیѧѧѧز فѧѧѧرق العمѧѧѧل وإقنѧѧѧاعھم بالѧѧѧس 

لتحقیѧѧق تلѧѧك الرؤیѧѧة، وھѧѧي القѧѧدرة علѧѧى التوقѧѧع وتمكѧѧین       

الآخرین، ووضع الرؤى المستقبلیة، فالقیادة الاستراتیجیة      

تѧѧؤدي دورھѧѧا بكفѧѧاءة وفعالیѧѧة فѧѧي بیئѧѧات تتѧѧصف بѧѧالتغیر    

والتعقید والغموض، وتسھم في تكوین الثقافة القائمة علѧى     

الѧѧتعلم المѧѧستمر، وتحدیѧѧد أفѧѧضل الممارسѧѧات للتعامѧѧل مѧѧع   

، ٢٠٢١أحمѧѧѧد، ( لاخѧѧѧتلاف، وزیѧѧѧادة الإبѧѧѧداع والابتكѧѧѧار ا

٦٤١ -٦٤٠.(  

وتѧѧѧѧسعى القیѧѧѧѧادة الاسѧѧѧѧتراتیجیة إلѧѧѧѧى التطѧѧѧѧویر    

والتحѧسین المѧستمر مѧѧن خѧلال بنѧاء التѧѧزام تنظیمѧي یعتمѧѧد      

على المبادأة والابتكار والإبداع كوسائل فاعلة فѧي تحقیѧق          

أھѧداف المنظمѧة، ومنحھѧا میѧѧزة تنافѧسیة لمواكبѧة تحѧѧدیات      

ر، وقѧدرتھا علѧى تھیئѧѧة منѧاخ تنظیمѧي متمیѧز یѧѧسھم      العѧص 

فѧѧѧي ترسѧѧѧیخ وتطѧѧѧویر الفكѧѧѧر والالتѧѧѧزام التنظیمѧѧѧي بѧѧѧشكل    

متطѧѧور یѧѧدعم فاعلیѧѧة الأداء، والѧѧتحكم فѧѧي أنمѧѧاط الѧѧسلوك   

أبѧѧو الوفѧѧا وداود وحѧѧسین،    (الѧѧوظیفي للعѧѧاملین بالمنظمѧѧة    

٣٦٦، ٢٠٢١.(  

 ویعتمѧѧد مفھѧѧوم القیѧѧادة الاسѧѧتراتیجیة علѧѧى عѧѧدة   

قѧѧѧѧѧدرة القائѧѧѧѧѧد علѧѧѧѧѧى تكѧѧѧѧѧوین الرؤیѧѧѧѧѧة    : جوانѧѧѧѧѧب أھمھѧѧѧѧѧا 

الاستراتیجیة التي تحقѧق للمنظمѧة أھѧدافھا بالاعتمѧاد علѧى             

أسѧѧالیب التفكیѧѧر الاسѧѧتراتیجي، قѧѧدرة القائѧѧد علѧѧى توجیѧѧھ        

سلوك أفراده نحو تحقیق ھѧذه الأھѧداف، قѧدرة القائѧد علѧى             

توقѧع النتѧائج المѧѧستقبلیة فѧي خطتѧھ وأھدافѧѧھ، وقѧدرة القائѧѧد      

 جدیѧѧѧدة لإنجѧѧѧاز المھمѧѧѧة الوظیفیѧѧѧة    علѧѧѧى ابتكѧѧѧار أسѧѧѧالیب  

لأفѧѧراده التѧѧي تخѧѧدم الخطѧѧة الاسѧѧتراتیجیة وتحقѧѧق أھѧѧدافھا     

، ٢٠٢١أحمѧѧد،  ( بأقѧѧل تكلفѧѧة فѧѧي الوقѧѧت والجھѧѧد والمѧѧال     

٦٤٠ .(  



   
 

 ٢٩٢  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 قابلیѧة  فѧي  الاسѧتراتیجیة  القیѧادة  أھمیѧة  وتكمѧن 

 المѧستقبل لتحقیѧق   واستѧشراف  الواقѧع  تحلیѧل  علѧى  القائѧد 

 المعرفة ونشر لمصالح،ا أصحاب احتیاجات بین التوازن

 وتعتمѧد  والإبѧداع،  الѧذكاء  بѧین  والجمѧع  العѧاملین  بѧین 

 استخدام أجل من الاستراتیجیة القیادة على التعلم منظمات

، ٢٠١٩عمیѧѧر، ( أھѧѧدافھا لتحقیѧѧق فѧѧي التخطѧѧیط الѧѧتعلم

٢٢٦ -٢٢٥.(  

ویمكѧѧن القѧѧول أن اتبѧѧاع الفكѧѧر الاسѧѧتراتیجي فѧѧي  

الاسѧѧتراتیجي أحѧѧد قیѧѧادة الجامعѧѧات، والѧѧذي یعѧѧد التخطѧѧیط  

أھѧѧم عناصѧѧره، یѧѧدعم فلѧѧسفة منظمѧѧة الѧѧتعلم، ویѧѧساعد علѧѧى  

توفیر أھم عناصرھا، حیث تعد الرؤیة المشتركة من أھѧم       

عناصر وممیزات منظمة التعلم ولن تتوفر ھذه الرؤیة إلا 

مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال الحѧѧѧѧرص علѧѧѧѧى تطبیѧѧѧѧق خطѧѧѧѧوات التفكیѧѧѧѧر      

الاستراتیجي والفكر الاستراتیجي للمنظمѧة بѧشكل صѧحیح     

ما یسھل التخطیط الاستراتیجي التفكیر النظمي والѧذي     ، ك 

یعني رؤیة الѧصورة الأكبѧر للمنظمѧة ودور ھѧذه المنظمѧة             

في المجتمع المنتمیة لھ ودور أقسامھا الفرعیة وارتباطھѧا       

  ).٤٠٠، ٢٠١٩الدعیج، ( بالمنظمة ككل

كمѧѧѧا تؤكѧѧѧد دراسѧѧѧة مѧѧѧصطفى واللمعѧѧѧي وحѧѧѧسن  

 ھѧѧي قیѧѧادة ذات  أن القیѧѧادة الداعمѧѧة للѧѧتعلم ) ٣١ ،٢٠١٩(

رؤیѧѧѧѧة مѧѧѧѧشتركة تھѧѧѧѧتم بتحقیѧѧѧѧق التѧѧѧѧوازن بѧѧѧѧین الأھѧѧѧѧداف   

ا عѧن  التنظیمیة للعمل والأھѧداف الشخѧصیة للعѧاملین فѧضلً     

ترجمѧة ھѧذه الرؤیѧة إلѧى أھѧѧداف وقѧیم واضѧحة؛ ممѧا یولѧѧد        

 . الدافعیة والالتزام لدى الأفراد لتحقیق ھذه الرؤیة

 Knowledge (التѧѧѧѧشارك المعرفѧѧѧѧي     .ط 

Sharing( 

المعرفѧѧة فѧѧي العѧѧصر الحѧѧدیث أحѧѧد لقѧѧد أصѧѧبحت 

أھѧѧѧم عوامѧѧѧل الإنتѧѧѧاج، وانطلاقѧѧѧًا مѧѧѧن إیمѧѧѧان المؤسѧѧѧسات     

المعاصѧѧѧرة بأھمیѧѧѧة المعرفѧѧѧة بوصѧѧѧفھا المѧѧѧصدر الѧѧѧرئیس    

للمیѧѧѧزة التنافѧѧѧسیة والبقѧѧѧاء والاسѧѧѧتمرار فѧѧѧي عѧѧѧالم سѧѧѧریع     

التغیر، أصبحت إدارة تلѧك المعرفѧة والاسѧتثمار فѧي رأس      

التنظیمѧѧي، وقѧѧد  المѧѧال المعرفѧѧي عاملѧѧًا مھمѧѧًا فѧѧي النجѧѧاح      

برزت إدارة المعرفة كمدخل استراتیجي أمѧام المؤسѧسات      

المختلفة یمكن أن یسھم في زیادة الإنتاجیة، وتحقیѧق قیمѧة     

مѧضافة لھѧا مѧѧن خѧلال اسѧتخدام المعرفѧѧة وتѧشاركھا كأحѧѧد      

أبرز عملیات إدارة المعرفة، والتي تنطѧوي بѧدورھا علѧى           

حتفѧѧاظ إنتѧѧاج المعرفѧѧة، والا: خمѧس عملیѧѧات أساسѧѧیة، ھѧѧي 

بالمعرفѧѧة، وتѧѧشارك المعرفѧѧة، وإعѧѧادة اسѧѧتخدام المعرفѧѧة،   

 ).٤٨٢، ٢٠١٥عبد الحافظ والمھدي، ( وتقویم المعرفة 

وإدارة المعرفѧѧѧة ھѧѧѧي خطѧѧѧوات إجرائیѧѧѧة تمكѧѧѧن   

المنظمѧة مѧѧن الحѧѧصول علѧѧى أفѧضل العوائѧѧد المتحققѧѧة مѧѧن    

مصادر المعرفة عѧن طریѧق تنظѧیم المعرفѧة، وجعلھѧا فѧي          

 الزمѧان والمكѧان المناسѧبین، وھѧذا         متناول مستخدمیھا فѧي   

یعنѧѧѧي أنھѧѧѧا أداة لتعظѧѧѧیم رأس المѧѧѧال الفكѧѧѧري مѧѧѧن خѧѧѧلال    

المѧشاركة الجماعیѧѧة للأفѧراد والتطبیѧѧق العملѧي لمفرداتھѧѧا،    

وتمكѧѧین وصѧѧول الأفѧѧراد المحتѧѧاجین إلѧѧى المعرفѧѧة بیѧѧسر      

 ).٧٦، ٢٠١٧القداح، (وسھولة 

وتھѧѧѧѧدف إدارة المعرفѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى تجمیѧѧѧѧع المعرفѧѧѧѧة  

مѧة مѧا وتولیѧدھا، ونѧشرھا بѧین كافѧة الأفѧراد        اللازمѧة لمنظ 

ذوي العلاقѧѧة مѧѧن الخبѧѧراء الѧѧذین یمتلكѧѧون مجموعѧѧة مѧѧن      

القѧѧѧدرات المعرفیѧѧѧة والتنظیمیѧѧѧة التѧѧѧي تمكѧѧѧنھم مѧѧѧن إنتѧѧѧاج    

الأفكار الجدیدة أو تطویر الأفكار القدیمة بحیث تعظم مѧن     

قوة المنظمة وقدرتھا علѧى التنѧافس بѧین نظیراتھѧا، وتتѧسم        

معرفة بالتكامل والتتابع إذ تستند كل مرحلة    عملیة إدارة ال  

إلѧѧѧى سѧѧѧابقتھا وتѧѧѧشمل تحدیѧѧѧد طبیعѧѧѧة المعرفѧѧѧة اللازمѧѧѧѧة       

واكتسابھا، وتمثیلھا وتخزینھѧا، ومѧن ثѧم تخѧضع للتѧشارك          

المعرفѧѧي، وتطبیقھѧѧا وابتكѧѧار المعرفѧѧة الجدیѧѧدة باسѧѧتخدام      

، ٢٠١٧القѧѧداح، ( عملیѧѧات الѧѧتعلم والتѧѧدریب المѧѧستمرین    

٨٣.(  

 المعرفѧѧѧѧي إحѧѧѧѧدى العملیѧѧѧѧات   ویمثѧѧѧѧل التѧѧѧѧشارك 

الأساسѧѧیة لإدارة المعرفѧѧة، ومѧѧن وجھѧѧة النظѧѧر التنظیمیѧѧة     

یمكѧѧن تحѧѧسین الأداء مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفیر المعѧѧارف المفیѧѧدة      



 

 ٢٩٣

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

وذات الأھمیة للعاملین، كما أنھ من أجѧل تحویѧل المعرفѧة           

إلى أصول تنظیمیѧة ذات قیمѧة فѧإن الأمѧر یѧستلزم تѧشارك          

عبѧѧѧѧد الحѧѧѧѧافظ  (ھѧѧѧѧذه المعرفѧѧѧѧة بѧѧѧѧین العѧѧѧѧاملین وتطبیقھѧѧѧѧا    

 ).٤٨٢، ٢٠١٥والمھدي، 

 العملیѧة : بأنѧھ  المعرفي التشارك ویمكن تعریف

 الѧضمنیة  ونقѧل المعѧارف   تبѧادل  خلالھѧا  مѧن  یѧتم  التѧي 

 خѧلال  مѧن  المنظمѧة  داخѧل  الأفѧراد  بѧѧین والѧصریحة 

 بѧین  یѧتم  الѧذي  المتبѧادل  والتفاعѧل  الاتѧصالات والتعѧاون  

ذبیاني، الѧ ( جدیѧدة   معرفѧة  إیجѧاد  إلѧى  یѧؤدي  ممѧا  الأفѧراد 

٣١٣، ٢٠٢٠.(  

والتشارك المعرفي عملیة تتم بین أفراد یجمعھم     

ھدف مشترك أو اھتمامѧات مѧشتركة أو تѧواجھھم مѧشاكل          

مماثلة، وأنھ لا یقتѧصر علѧى تبѧادل المعرفѧة الѧصریحة أو         

المعلنѧѧة فقѧѧط فѧѧي المؤسѧѧسة، وإنمѧѧا یتѧѧضمن أیѧѧضا تѧѧشارك   

المعرفѧѧة الѧѧضمنیة الكامنѧѧة فѧѧي عقѧѧول البѧѧشر، كمѧѧا یعبѧѧر        

تѧѧشارك المعرفѧѧة عѧѧن نѧѧشاط لتѧѧدفق المعرفѧѧة مѧѧن شѧѧخص      

یملكھѧѧѧا إلѧѧѧى شѧѧѧخص آخѧѧѧر أو مجموعѧѧѧة أخѧѧѧرى تحتاجھѧѧѧا  

عبѧѧد الحѧѧافظ والمھѧѧدي،  (بѧѧشكل یمكѧѧن فھمھѧѧا واسѧѧتخدامھا  

٤٨٥، ٢٠١٥.( 

: مѧن خѧلال   المعرفѧة  فѧي  التѧشارك  عملیѧة  وتѧتم 

 في المؤتمرات، الأفراد بین یحدث الذي المباشر الاتصال

 الحѧوار،  وجلѧسات  تѧدریب، ال وورش والاجتماعѧات، 

 تُمكن إذ الذاتیة، التقییم وأسلوب استبانات الآراء، وتبادل

المعرفѧة   علѧى  الحѧصول  مѧن  الاتѧصال  فѧي  الطѧرق  ھѧذه 

 مѧن  وتѧسھل  الأفѧراد،  عقѧول  فѧي  الموجѧودة  الѧضمنیة 

  ).٥٦٣، ٢٠١٩البلوي، (منھا  والإفادة تشاركھا

ویعبر التشارك المعرفي أیضًا عن العملیѧة التѧي     

فیھا تحویل المعرفة التي یمتلكھا الفرد إلى شكل یمكن     یتم  

فھمھ واستیعابھ واستخدامھ من قبل الأفѧراد الآخѧرین، بمѧا     

یؤسس للمعرفة التنظیمیѧة أو الѧذاكرة التنظیمیѧة للمنظمѧة،            

وینطوي ذلك علѧى بعѧض الإجѧراءات الواعیѧة مѧن جانѧب         

عبѧѧѧѧد الحѧѧѧѧافظ والمھѧѧѧѧدي، (الفѧѧѧرد الѧѧѧѧذي یمتلѧѧѧѧك المعرفѧѧѧѧة  

٤٨٥، ٢٠١٥.( 

 الإنتاجیة، رفع في المعرفي التشارك یسھم كما

 عملیѧة  وتحسین المنظمة أداء وتحسین الجودة والابتكار،

 للمنظمѧة والحفѧاظ   التنافѧسیة  المیѧزة  القرار، وتحقیق اتخاذ

 وتخفѧیض  العѧاملین  كفѧاءة  لتحѧسین  وسѧیلة  ویعѧد  علیھѧا، 

 لѧدعم  جدیѧدة  معѧارف  یѧوفر  أنѧھ  كمѧا  التѧدریب،  تكѧالیف 

 أداء دعѧم  مѧن خѧلال   المنظمѧات  فѧي  لتطѧویر وا الابتكѧار 

والظѧاھرة   الѧضمنیة  الأفѧراد  معرفѧة  وتطѧویر  المنظمѧات 

  ). ٦٤٨، ٢٠٢١عبد اللطیف، (

: ولقѧѧѧد تحѧѧѧددت أبعѧѧѧѧاد التѧѧѧشارك المعرفѧѧѧي فѧѧѧѧي    

التشارك بالمعرفة الصریحة، ویقصد بالمعرفѧة الѧصریحة       

ھي تلك المعرفѧة التѧي تѧم تحویلھѧا مѧن عقѧول الأفѧراد إلѧى          

 مشاركتھا مثل الكتѧب والأبحѧاث والمقѧالات،        أشكال یمكن 

وبالتالي یمكن الاحتفاظ بھا في أرشیف المنظمة أو قواعѧد   

البیانات الخاصة بھا، والتشارك بالمعرفة الѧضمنیة، وھѧذا     

النوع من المعرفѧة یكتѧسب مѧن تجѧارب الأفѧراد، لѧذا فھѧي            

أكثر صعوبة في النقل والفھرسة، ویمكن الحصول علیھѧا         

   ѧة        من خلال التحѧن المعرفѧوع مѧذا النѧك ھѧن یمتلѧع مѧدث م

والتعѧѧرف علѧѧى خبراتѧѧھ أو تحویلھѧѧا إلѧѧى معرفѧѧة صѧѧریحة    

عبѧѧد الحمیѧѧد،  ( وتحویѧѧل ملكیتھѧѧا مѧѧن الفѧѧرد إلѧѧى المنظمѧѧة   

٤١١ -٤١٠، ٢٠٢٢ .(  

 مѧن  تزیѧد  التѧي  وھنѧاك مجموعѧة مѧن العوامѧل    

البلѧѧوي، (المعرفѧѧي، وتتمثѧѧل فیمѧѧا یѧѧأتي   التѧѧشارك أھمیѧѧة

٥٧٧، ٢٠١٩(: 

 یعѧد  لѧم  إذ العمѧل؛  دوران عѧدلات م ارتفѧاع  .١

نفѧسھا   الوظیفѧة  فѧي  بالبقѧاء  یرضѧون  العѧاملون 

 فقѧدان  یعنѧي  العѧاملین  وفقѧدان  الحیѧاة،  مѧدى 

 .وخبراتھم معارفھم

 معѧارف،  مѧن  تملѧك  ماذا تعرف المنظمة تعد لم .٢

قѧѧدراتھا  علѧѧى الوقѧѧوف تѧѧستطیع لا وبالتѧالي 



   
 

 ٢٩٤  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 بѧسبب  وذلѧك  القدرات، ھذه واستثمار الحقیقیة،

 معینѧین، وعѧدم   أشѧخاص  لѧدى  رفѧة المع تѧراكم 

 .المنظمة في انتشارھا

 وطبیعѧة  التكنولوجیѧا،  فѧي  المتѧسارع  التطѧور  .٣

ممѧا   الاجتمѧاعي  الجانѧب  فѧي  وحتѧى  الأعمѧال، 

 جدیѧدة  معѧارف  اكتѧساب  ضѧرورة  یفѧرض 

 .باستمرار

 المعرفѧة  إلѧى  ینظѧر  حیѧث  المعرفѧي  الاقتѧصاد  .٤

 إلیѧھ  تستند الذي الإنتاج الرئیس عامل أنھا على

 مѧѧن المجتمعѧѧات وتحѧѧول لتنافѧسیة، ا المیѧزة 

 الإنتاج عوامل من جعل إلى معرفیة، رأسمالیة

 الأسѧاس،  ھѧي  والمعرفة ثانویة عوامل التقلیدیة

 بل مكتوب بشكل تتواجد لا المعرفة وكون ھذه

الأفѧراد،   عقѧول  فѧي  ذلѧك  عѧن  فѧضلًا  تتواجѧد 

 المعرفѧي  التشارك عملیة أصبحت لذلك ونتیجة

 إلѧى  الفردیѧة  فѧة لتحویѧل المعر  أساسѧیة  مھمѧة 

  .تنظیمیة

 الأداء الكلѧي  المعرفѧي  التѧشارك  یُعѧزز  كمѧا 

 تѧساعد  تنافѧسیة  میѧزة  ویѧضیف  التѧدریس  لأعѧضاء ھیئѧة  

 التوصل یمكنھا خارج الصندوق، جدیدة أفكار إیجاد على

 تطѧویر  علѧى  یعمѧل  كمѧا  للمѧشكلات،  مبتكѧرة  حلѧول  إلѧى 

 مѧن  وتمكیѧنھم  التѧدریس  ھیئѧة  أعѧضاء  مھѧارات وكفѧاءات  

 القѧدرة التنافѧسیة   ودعم المعرفة، وتطبیق التنافسي التفوق

 المھنѧي  التطѧور  ودعѧم  المؤسѧسي  المѧستوى  على للجامعة

 للجامعѧات  البحثیѧة  بالقѧدرات  المستمر، والارتقاء والتعلیم

 التشارك یعمل للأنشطة الجامعیة، كما الجودة ومستویات

 :البحѧوث  ومجѧال  التѧدریس  مجѧال  علѧى تطѧویر   المعرفѧي 

والقیѧام   المѧشتركة  والمقѧالات  المѧشتركة  كتѧب ال تألیف مثل

التѧدریس،   ھیئѧة  أعѧضاء  بѧین  مѧشتركة  بحثیѧة  بمѧشروعات 

 التدریѧسي  المجѧالین  فѧي  وكفѧاءتھم  من خبѧراتھم  ینمى مما

  ). ٦٥٠، ٢٠٢١عبد اللطیف، (والبحثي

ولѧѧذا فقѧѧد سѧѧعت كثیѧѧر مѧѧن المنظمѧѧات إلѧѧى إعѧѧادة  

لمѧѧستمر تأھیѧل العѧاملین لѧѧدیھا، وتبنѧت اسѧѧتراتیجیة الѧتعلم ا    

لبناء قاعدة معرفیة متجددة تكون بمثابѧة مرجعیѧة ملازمѧة     

إضѧѧافة إلѧѧى تطѧѧویر الفعالیѧѧات    لھѧѧم فѧѧي تلѧѧك المنظمѧѧات،  

الدائمѧѧѧة لعملیѧѧѧات تجمیѧѧѧع المعرفѧѧѧة ونѧѧѧشرھا لѧѧѧدى كافѧѧѧة        

العѧѧاملین، وتѧѧداولھا بѧѧصورة قѧѧد تقѧѧود إلѧѧى إنتѧѧاج معرفѧѧي       

جدیѧѧد نѧѧاجم عѧѧن دمѧѧج الأفكѧѧار التѧѧي تѧѧم تѧѧداولھا، وھѧѧذا ھѧѧو  

نظمѧة الѧѧتعلم التѧѧي تھیѧѧئ الفѧرص أمѧѧام أفرادھѧѧا لكѧѧي    دور م

یكونѧوا قѧادرین علѧى المѧشاركة فѧي تѧشخیص المѧѧشكلات،       

وابتكار الحلول، وتوظیف مѧا لѧدیھم مѧن قѧدرات وخبѧرات       

بѧѧصورة تكاملیѧѧة مѧѧع العѧѧاملین الآخѧѧرین لإحѧѧداث نقѧѧلات       

 ).٧٥، ٢٠١٧القداح، ( نوعیة في الأداء والإنتاجیة 

لѧѧѧسابقة فقѧѧѧد أكѧѧѧدت بعѧѧѧض   بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى الأبعѧѧѧاد ا 

( یѧأتي   مѧا  الѧتعلم  أبعѧاد منظمѧة   الدراسѧات علѧى أن مѧن   

 ؛ مھنѧѧاوي، ٩١، ٢٠٢٠؛ رفیѧѧع، ١٦٦، ٢٠١٨حجѧѧازي، 

١٨٣، ٢٠١٣(:  

 مدى عن البعد ھذا  ویعبر:التعلم بقیمة الإیمان 

 خѧلال  مѧن  وذلك التنظیمي، التعلم بقیمة الإیمان

 الѧѧتعلم أھمیѧѧة مѧѧشتركة حѧѧول رؤیѧѧة تѧѧوفیر

 الѧتعلم،  عѧن منظمѧة   القѧراءة  وأھمیѧة  للمنظمѧة، 

 ھѧم  العѧاملین  غالبیѧة  بأن العلیا الإدارات وإیمان

 .مجالھم خبراء في

 مدى عن البعد ھذا ویعبر: التعلم مصادر تكامل 

 المختلفѧة  المѧصادر  مѧن  بѧالتعلم  المنظمѧة  اھتمѧام 

 والمѧѧستفیدین، فیھѧѧا والمنافѧѧسین  كالعѧѧاملین

 الآخѧѧرین والخبѧѧراء المتقاعѧѧدین وخبرائھѧѧا

  .الخارجیین

  شاركѧي  التѧق  :المعرفѧذا  ویتعلѧد  ھѧدى  البعѧبم 

 ما المعرفة في التشارك بتشجیع المنظمة اھتمام

 قاعѧدة  تѧوافر  المختلفѧة، ومѧدى   الإدارات بѧین 

 .ومعارفھم العاملین مھارات حول بیانات
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 ذا  ویعنى :تنظیمیة ذاكرة بناءѧد  ھѧام  البعѧباھتم 

 ونجاحѧاتھم  العѧاملین  خبѧرات  بتوثیѧق  المنظمѧة 

 لѧنظم  اللازمѧة  البنیة التحتیة وتوفیر وأخطائھم،

 .المعلومات

 تفادة  بمدى ویتعلق :واقع إلى التعلم ترجمةѧاس 

 العملѧي  الواقѧع  فѧي  التنظیمي التعلم من المنظمة

 الأخطѧاء  المنظمѧة وتѧصحیح   فكѧر  إثѧراء  فѧي 

  .والمنافسة التمیز وتحقیق المخرجات، وتجوید

 كمѧѧѧا سѧѧѧعت بعѧѧѧض الجامعѧѧѧات لإرسѧѧѧاء دعѧѧѧائم    

 التي تقع في جنѧوب  -منظمة التعلم، ومنھا جامعة بتسوانا   

قѧѧارة أفریقیѧѧا، إلѧѧى الѧѧشمال مѧѧن جمھوریѧѧة جنѧѧوب أفریقیѧѧا،  

ویحѧѧѧدھا مѧѧѧن الѧѧѧشرق زیمبѧѧѧابوي ومѧѧѧن الѧѧѧشمال والغѧѧѧرب   

 ومѧن الإجѧراءات العملیѧѧة التѧي بѧذلتھا الجامعѧة مѧѧا      -نامیبیѧا 

  ):٢٤٠ -٢٣٦، ٢٠٠٨عشیبة وعمارة، (یأتي 

   ѧѧѧة منѧѧѧة جامعیѧѧѧود خطѧѧѧى أن  وجѧѧѧشیر إلѧѧѧشورة ت

جامعة بتسوانا سوف تصبح جامعѧة متمیѧزة فѧي       

  .المستقبل

      ةѧѧѧاییر مھنیѧѧѧیم ومعѧѧѧن القѧѧѧة مѧѧѧیاغة مجموعѧѧѧص

وأخلاقیѧة تعمѧѧل علѧѧى تحقیѧѧق الحریѧѧة الأكادیمیѧѧة  

وإرسѧѧاء دعѧѧائم الاسѧѧتقلالیة التنظیمیѧѧة للجامعѧѧة،   

  .ومؤشرات إجرائیة للتطبیق العملي

      م الدعم تتمتع الجامعة بقسم أكادیمي خاص بتقدی

المطلوب في مجال تكنولوجیا المعلومات بحیث    

توجѧѧѧѧѧѧѧد مجموعѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧن الإدارات الفرعیѧѧѧѧѧѧѧة    

  .اللامركزیة لھ في جمیع كلیاتھا المختلفة

 توافر خدمات الإنترنت لطلابھا وأساتذتھا.  

           سةѧة الرئیѧى المكتبѧول إلѧیستطیع الطلاب الوص

للجامعѧѧѧة المѧѧѧزودة بѧѧѧأجھزة الكمبیѧѧѧوتر وتحمیѧѧѧل  

نѧѧًا عبѧѧر موقѧѧع مكتبѧѧة الجامعѧѧة    آلاف الكتѧѧب مجا

  .على الویب

      لѧѧѧѧشاركة والعمѧѧѧاون والمѧѧѧات التعѧѧѧیادة علاقѧѧѧس

الجمѧѧاعي والتمتѧѧع بالمعرفѧѧة المتاحѧѧة مѧѧن جانѧѧب  

أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس فѧѧѧي الأنѧѧѧشطة البحثیѧѧѧة   

  .والعملیة المختلفة

   اءѧѧѧѧѧن الوفѧѧѧѧѧسئولة عѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧدة إداریѧѧѧѧѧود وحѧѧѧѧوج

بالاحتیاجѧѧات التدریبیѧѧة البعیѧѧدة المѧѧدى لأعѧѧضاء   

التدریس، وتطبیق برامج تدریبیѧة للعѧاملین   ھیئة  

بھѧѧѧا بѧѧѧشكل عملѧѧѧي، وتѧѧѧشجیع وتѧѧѧدعیم حѧѧѧضور   

  .أعضاء ھیئة التدریس للمؤتمرات الدولیة

     ینѧѧن بѧѧیم مѧا التعلѧѧشطة لتكنولوجیѧدة نѧѧود وحѧوج

مھامھѧѧѧا تنظѧѧѧیم ورش عمѧѧѧل للѧѧѧتعلم الإلكترونѧѧѧي  

لأعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس بѧѧشكل مѧѧنظم مѧѧن أجѧѧل    

  .رونیةتفعیل تطبیق المقررات الإلكت

   ،تعلمѧѧدریس والѧѧي التѧѧي عملیتѧѧار فѧѧشجیع الابتكѧѧت

وذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق تخѧѧصیص عѧѧدد مѧѧن الجѧѧوائز  

لمكافأة الطلاب على تمیزھم الدراسي، وتشجیع     

المحاضѧѧرین مѧѧѧن بѧѧѧین أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس  

على إجراء التجارب العملیѧة، واسѧتخدام أحѧدث          

الأدوات والأجھѧѧѧزة التѧѧѧي یѧѧѧتم تقѧѧѧدیمھا لھѧѧѧم مѧѧѧن  

نولوجیا المعلومات في عمیѧات  جانب وحدات تك 

  .تدریسھم

     شطةѧѧѧѧلال الأنѧѧѧѧن خѧѧѧѧتعلم مѧѧѧѧدعیم الѧѧѧѧز وتѧѧѧѧتعزی

والمبادرات التعلیمیة التشاركیة، وتطبیق برامج    

الشراكة في التعلم مѧع عѧدد مѧن جامعѧات الѧدول        

  .المتقدمة، وبعض الھیئات والمؤسسات

     ،ةѧѧѧѧة الناجحѧѧѧѧائم الإدارة الإلكترونیѧѧѧѧاء دعѧѧѧѧإرس

لتواصѧѧل التنظیمѧѧي والتѧѧي تتѧѧضمن فѧѧي إطارھѧѧا ا 

بین مؤسساتھا وأقѧسامھا الجامعیѧة مѧع الانتѧشار         

الواسѧѧع النطѧѧѧاق لمھѧѧѧارات التعامѧѧѧل مѧѧѧع أجھѧѧѧزة  

الكمبیѧѧوتر لѧѧدى جمیѧѧع أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس       
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   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

والطلاب وتبني سیاسѧة عملیѧة للѧصیانة، وتمتѧع         

الإدارة بالنزاھѧѧة والѧѧشفافیة وتѧѧوفیر المعلومѧѧات    

  .ذات الصلة بالموضوعات المتناولة

 ѧѧات    التѧѧل عملیѧѧدریس بتفعیѧѧة التѧѧضاء ھیئѧѧزام أع

التѧѧѧѧѧدریس یعѧѧѧѧѧد أمѧѧѧѧѧرًا منظمѧѧѧѧѧًا بѧѧѧѧѧشكل ذاتѧѧѧѧѧي،   

فالمحاضرون یتم تقییمھم من جانب طلابھم فѧي      

ضѧѧѧѧوء معѧѧѧѧاییر مѧѧѧѧدى كفѧѧѧѧاءة وفاعلیѧѧѧѧة عملیѧѧѧѧة   

التѧدریس، والالتѧزام داخѧل قاعѧات المحاضѧѧرات     

والانتظام في الحضور، وتطبیѧق طѧرق تѧدریس      

 .    مبتكرة

 Sisaket Rajabhat كمѧѧѧا اھتمѧѧѧت جامعѧѧѧة   

كإحدى مؤسسات التعلیم العѧالي التایلاندیѧة بѧالتطویر لكѧي        

تѧѧѧصبح منظمѧѧѧة تعلѧѧѧم، ومѧѧѧن أھѧѧѧم جوانѧѧѧب التطѧѧѧویر التѧѧѧي   

التزمѧѧت بھѧѧا تطѧѧویر البحѧѧوث العلمیѧѧة، وتحѧѧسین الخѧѧدمات  

الأكادیمیѧѧة، والمحافظѧѧة علѧѧى الثقافѧѧة والآداب الѧѧѧسلوكیة،     

قѧѧѧѧدرات تزویѧѧѧѧد العѧѧѧѧاملین بѧѧѧѧالتعلم لاكتѧѧѧѧساب المعرفѧѧѧѧة وال 

المطلوبة، تطبیق وترسیخ ثقافѧة الѧتعلم التنظیمѧي بѧداخلھا،      

تѧѧѧوفیر البیئѧѧѧة الداعمѧѧѧة للѧѧѧتعلم، وتكѧѧѧوین علاقѧѧѧات داخѧѧѧل       

وخѧѧѧارج الجامعѧѧѧة لتطѧѧѧویر التعلѧѧѧیم مѧѧѧن خѧѧѧلال الوسѧѧѧائل       

التكنولوجیѧѧة المختلفѧѧة، إتاحѧѧة الفѧѧرص للأعѧѧضاء للتنمیѧѧة      

الذاتیѧѧة والتفكیѧѧر الإبѧѧداعي، ومرونѧѧة الھیاكѧѧل التنظیمیѧѧة،      

والقیادة والتمكین، وجود منѧاخ مѧن الѧود والثقѧة بѧین القائѧد         

وجمیѧع العѧاملین بالجامعѧة، تѧشجیع العѧاملین علѧى التعبیѧر        

عѧѧن أفكѧѧارھم وآرائھѧѧم، وجѧѧود نظѧѧام للحѧѧوافز والمكافѧѧآت     

ونظѧѧѧام تقѧѧѧویم مѧѧѧستمر، وتغѧѧѧذیات راجعѧѧѧة لأداء العѧѧѧاملین   

  ).٤٢٦ -٤٢٤ ، ٢٠١٥میخائیل، (

 (Murdoch) وبѧѧѧѧѧѧѧѧذلت جامعѧѧѧѧѧѧѧѧة میѧѧѧѧѧѧѧѧردوك  

عѧشیبة  (بأسترالیا جھودًا لكي تѧصبح منظمѧة تعلѧم، ومنھѧا       

  ):٢٥٣ -٢٥٢، ٢٠٠٨وعمارة، 

    يѧѧاذج التѧѧن النمѧѧة عѧѧة مختلفѧѧاذج قیادیѧѧار نمѧѧاختی

كانѧѧت تѧѧستخدم فѧѧي الماضѧѧي، ومѧѧن بѧѧین معѧѧاییر   

القѧѧѧدرة علѧѧѧى التѧѧѧأثیر فѧѧѧي الآخѧѧѧرین،    : الاختیѧѧѧار

القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى الѧѧѧѧتعلم وتعلѧѧѧѧیم الآخѧѧѧѧرین كیѧѧѧѧف     

 علѧى تحویѧل الآخѧرین لدرجѧة     یتعلمون، والقدرة 

  .تمكنھم من العمل بكفاءة في عصر المعرفة

   نѧѧѧة عѧѧѧولھا للعالمیѧѧѧادة وصѧѧѧة لزیѧѧѧعت الجامعѧѧѧس

طریѧق الاتѧѧصال بالجامعѧات العالمیѧѧة مѧن خѧѧلال    

شبكات الإنترنѧت، تطبیѧق بѧرامج تعلیمیѧة وجھѧًا       

لوجھ وبرامج عѧن بعѧد، وتѧوفیر مѧستوى خدمѧة           

 . أفضل

 منظمة الѧتعلم  یتضح من العرض السابق لنماذج    

وأبعادھا أن وجود تلك الأبعاد یؤھل المنظمة التقلیدیة إلى    

التحول لمنظمة تعلم مھنیة تھتم بѧالتعلم المѧستمر، وتمكѧین     

العѧѧѧاملین مѧѧѧن القیѧѧѧام بѧѧѧدور إیجѧѧѧابي فѧѧѧي عملیѧѧѧة التخطѧѧѧیط   

الاسѧѧѧتراتیجي، والتѧѧѧشارك المعرفѧѧѧي، ، وتقویѧѧѧة علاقѧѧѧات    

ر قیѧѧادي مѧѧرتبط المنظمѧة الداخلیѧѧة والخارجیѧѧة، وإیجѧاد دو  

تقѧوم   التѧي  الأبعѧاد  بعملیѧات الѧتعلم داخѧل المنظمѧة، وھѧذه     

التحѧدیات   مواجھѧة  علѧى  قѧادرة  تجعلھا التعلم منظمة علیھا

  .المتاحة لدیھا الموارد كل وتستثمر المختلفة،

مبѧررات تحѧول كلیѧات التربیѧة لمنظمѧات          : المحور الثالѧث  

  تعلم مھنیة

 إعѧѧداد ترجѧѧع الجѧѧذور التاریخیѧѧة لإنѧѧشاء كلیѧѧات   

م حیѧѧث أنѧѧشئت مدرسѧѧة المعلمѧѧین   ١٨٨٠المعلѧѧم إلѧѧى عѧѧام  

العلیѧѧا كمعھѧѧد تربѧѧوي لتخѧѧریج المعلمѧѧین لتѧѧدریس المѧѧواد       

العلمیة، والمواد الأدبیة، واللغات الغربیة، وكѧان الطѧلاب       

یتلقѧѧون دروسѧѧًا فѧѧي المѧѧواد التربویѧѧة والنفѧѧسیة إلѧѧى جانѧѧب     

          ѧالي كنظѧة العѧد التربیѧشئ معھѧم أنѧام المواد التخصصیة، ث

مѧѧساعد أو إضѧѧافي یعمѧѧل بجانѧѧب مدرسѧѧة المعلمѧѧین العلیѧѧا    

حیѧث كانѧت ھنѧاك حاجѧة لمزیѧد مѧن المعلمѧین، وبعѧد عѧѧدة         

تطورات تم ضم معھѧد التربیѧة العѧالي إلѧى كلیѧة المعلمѧین              

م لتشكل كلیة التربیة جامعة عین شمس، ومѧع    ١٩٧٠عام  

تزایѧѧد الحاجѧѧة إلѧѧى المعلمѧѧین فѧѧي مختلѧѧف التخصѧѧѧصات،       
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لاب في مراحل التعلیم العام أنشئت كلیات  وتزاید عدد الط  

للتربیѧѧة بالجامعѧѧات الإقلیمیѧѧة خѧѧلال سѧѧنوات متتابعѧѧة حتѧѧى  

 كلیѧة تغطѧي كافѧة محافظѧات       ٢٨أصبح عدد ھѧذه الكلیѧات       

مѧѧصر، تبنѧѧت بعѧѧض ھѧѧذه الكلیѧѧات اللائحѧѧة الداخلیѧѧة لكلیѧѧة   

التربیة جامعة عین شمس ثم أعدت ھذه الكلیѧات فیمѧا بعѧد       

واسѧتمرت فѧي تطبیقھѧѧا فتѧرة طویلѧѧة    لوائحھѧا الخاصѧة بھѧѧا   

 - ١٣نѧسبیًا، ثѧم انعقѧد المѧؤتمر القѧومي للتعلѧیم العѧالي فѧѧي        

م، وإیمانѧѧѧѧѧًا بأھمیѧѧѧѧѧة كلیѧѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧѧة ٢٠٠٠ فبرایѧѧѧѧѧر ١٤

ودورھѧѧا فѧѧي إعѧѧداد الأجیѧѧال اختѧѧار المѧѧسئولون مѧѧشروع       

تطویر وإعادة ھیكلة كلیѧات التربیѧة وإعѧداد المعلمѧین مѧع             

 التعلѧیم العѧالي لتنفیѧذھا    أربعة مشروعات أخرى في مجال    

من بین خمسة وعشرین مشروعًا أوصى بھا المؤتمر في        

  ).١٥، ٢٠١٠المفتي، (ختام أعمالھ 

 م صѧѧدر القѧѧرار الѧѧوزاري   ٢٦/٨/٢٠٠٣ وفѧѧي      

بتѧѧѧشكیل اللجنѧѧѧة القومیѧѧѧة لإدارة مѧѧѧشروع    ) ١١١٥(رقѧѧѧم 

تطѧویر كلیѧات التربیѧة، وقѧد بѧدأت اللجنѧة فѧي تنفیѧذ المھѧام          

لمنوطѧѧѧѧѧة بھѧѧѧѧѧا ثѧѧѧѧѧم أعُیѧѧѧѧѧد تѧѧѧѧѧشكیلھا فѧѧѧѧѧي    والمѧѧѧѧѧسئولیات ا

م ، وكѧѧان مѧѧن ضѧѧمن مھѧѧام اللجنѧѧة دراسѧѧة  ٢٣/١٠/٢٠٠٤

اللѧوائح الداخلیѧة لكلیѧات التربیѧة فѧي الجامعѧات المѧصریة،        

وبناء على ھذه الدراسة اقترحت اللجنة لائحѧة استرشѧادیة      

تطѧѧѧورت اللѧѧѧوائح الداخلیѧѧѧة لكلیѧѧѧات التربیѧѧѧة فѧѧѧي ضѧѧѧوئھا،  

المرتكѧѧزات الأساسѧѧیة   تتѧѧضمن ھѧѧذه اللائحѧѧة المقومѧѧات و   

التѧѧي ینبغѧѧي أن تѧѧشترك فیھѧѧا لѧѧوائح كلیѧѧات التربیѧѧة، ھѧѧذا        

بجانѧب تѧѧرك مѧساحة فѧѧي ھѧذه اللѧѧوائح تنفѧرد بھѧѧا كѧل كلیѧѧة      

حѧسب خѧѧصوصیتھا، وموقعھѧا الجغرافѧѧي، وطبیعѧة البیئѧѧة    

المحیطѧة بھѧѧا، كمѧا قѧѧام المѧѧشروع بتطѧویر بѧѧرامج الإعѧѧداد    

امѧѧѧل فѧѧѧي كلیѧѧѧات التربیѧѧѧة، وتزویѧѧѧدھا بمجموعѧѧѧة مѧѧѧن المع 

للتخصصات العملیѧة، ومعامѧل لطѧرق التѧدریس، وأجھѧزة        

تكنولوجیѧѧѧة لتوظیفھѧѧѧا فѧѧѧي مواقѧѧѧف التعلѧѧѧیم والѧѧѧتعلم، وبѧѧѧدأ  

اسѧѧѧتخدام ھѧѧѧذه التجھیѧѧѧزات فѧѧѧور تزویѧѧѧد كلیѧѧѧات التربیѧѧѧة        

  ).٤٠٣-٤٠٢، ٢٠١٩محمد وحسن، (بھا

وتنطلق فلسفة كلیѧات التربیѧة بمѧصر مѧن إیمѧان             

عملیѧѧة التربویѧѧة   القѧѧائمین علیھѧѧا، والعѧѧاملین بھѧѧا مѧѧن أن ال    

عملیѧѧة حیویѧѧѧة مѧѧѧستمرة باسѧѧѧتمرار حیѧѧѧاة الفѧѧѧرد، وأنھѧѧѧا لا   

تنفصل عن التغیرات العالمیة المتѧسارعة ولا عѧن الѧسیاق     

الاجتماعي، والثقافي، والسیاسي للمجتمع، فكلیات التربیѧة   

تѧѧѧسعى إلѧѧѧى بنѧѧѧاء الفѧѧѧرد الفاعѧѧѧل المѧѧѧشارك، الѧѧѧذي یمتلѧѧѧك    

  ѧѧصر المعرفѧѧي عѧѧة فѧѧارات المطلوبѧѧدرات والمھѧѧا القѧѧة، كم

تؤكد فلسفة كلیѧات التربیѧة علѧى جوھریѧة التغیѧر، وأھمیѧة         

التحول في تكوین العقل، وفѧي بنѧاء قѧیم واتجاھѧات جدیѧدة           

لѧѧѧѧѧدى الطالѧѧѧѧѧب المعلѧѧѧѧѧم، وتطѧѧѧѧѧویر مختلѧѧѧѧѧف الإمكانیѧѧѧѧѧات  

التربویة، وتفعیل الطاقات الإیجابیة في مختلѧف مѧستویات     

العمѧѧل التربѧѧوي، وتأكیѧѧد البعѧѧد الإنѧѧساني فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع     

وتعتمѧد  ). ١٦ -١٥، ٢٠١١ضحاوي والملیجي،  (لطالب  ا

فلѧسفة كلیѧѧات التربیѧة علѧѧى مجموعѧѧة مѧن المنطلقѧѧات، مѧѧن    

  ):٢٧٢، ٢٠١٩جوھر ورضوان ومراد، ( أھمھا 

التحول من فلسفة تلقي المعرفة من جانب الطالب       .١

إلѧѧѧى إنتѧѧѧاج المعرفѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال الاھتمѧѧѧام بѧѧѧالتعلم  

  .ظ والتلقینالذاتي أكثر من التعلم القائم على الحف

انتشار المعرفة من خلال تنمیة مھارات الاتصال         .٢

بѧѧѧین الطلبѧѧѧة وأعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس مѧѧѧن جھѧѧѧة  

أخѧѧرى والتواصѧѧѧل والاتѧѧѧصال مѧѧѧع المجتمѧѧѧع مѧѧѧن  

  .جھة أخرى

الاھتمѧѧѧام بتحѧѧѧول العملیѧѧѧة التعلیمیѧѧѧة تѧѧѧدریجیًا مѧѧѧن   .٣

التعلѧѧیم إلѧѧى الѧѧتعلم، للوصѧѧول بѧѧالمتعلم إلѧѧى تحقیѧѧق  

اسѧѧѧѧتخدام التفكیѧѧѧѧر  القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى إعمѧѧѧѧال الفكѧѧѧѧر ب  

  .الابتكاري والناقد

تѧѧوفیر حریѧѧة أكبѧѧر للطالѧѧب فѧѧي اختیѧѧار مѧѧا یرغبѧѧھ   .٤

 .من مقررات دراسیة

) ١٨ -١٦، ٢٠١١( وأكѧѧѧد ضѧѧѧحاوي والملیجѧѧѧي  

على أنھ یمكن تناول فلسفة كلیات التربیة من خلال تحدیѧد   

رؤیѧѧة كلیѧѧات التربیѧѧة ورسѧѧالتھا وأھѧѧدافھا، حیѧѧث تمثلѧѧѧت       



   
 

 ٢٩٨  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 اسѧتنادًا لمѧا جѧاء بمѧشروع     -رؤیة كلیات التربیة في مصر   

  فѧѧي كونھѧѧا   -٢٠٠٥تطѧѧویر كلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي سѧѧبتمبر     

مؤسѧѧѧسة تربویѧѧѧة أكادیمیѧѧѧة تعمѧѧѧل علѧѧѧى ترقیѧѧѧة المعرفѧѧѧة      

التربویة وتطبیقھѧا لخدمѧة المجتمѧع، وتѧشكیل عѧالم التعلѧیم          

والѧѧتعلم، ومѧѧن ثѧѧم تعمѧѧل علѧѧى تطѧѧویر التعلѧѧیم علѧѧى كافѧѧة       

والتعلѧѧѧѧیم المѧѧѧستویات سѧѧѧѧواء فѧѧѧѧي التعلѧѧѧیم قبѧѧѧѧل الجѧѧѧѧامعي   

الجѧѧامعي، بمѧѧا یحقѧѧق تنمیѧѧة بѧѧشریة مجتمعیѧѧة ومѧѧستدامة       

للمجتمѧѧѧѧع المѧѧѧѧصري، فѧѧѧѧي تواصѧѧѧѧل مѧѧѧѧع العѧѧѧѧالم العربѧѧѧѧي   

والأجنبѧѧي، أمѧѧا رسѧѧالتھا فتؤكѧѧد علѧѧى أھمیѧѧة إعѧѧداد وتنمیѧѧة   

معلمین واختصاصیین مھنیین تربѧویین أكفѧاء، ومھتمѧین،        

ومتأملین، یمتلكون المعرفѧة النظریѧة والتطبیقیѧة الحدیثѧة،           

ھارة في استخدام تكنولوجیا التعلیم، ومتحلین بѧأخلاق       والم

المھنѧѧѧة، ولѧѧѧدیھم الرغبѧѧѧة فѧѧѧي اسѧѧѧتمرار تعلمھѧѧѧم وتطѧѧѧویر   

خبѧѧراتھم المھنیѧѧة، ویѧѧسعون لتحѧѧسین حیѧѧاة الآخѧѧرین مѧѧن      

خѧѧلال عملیتѧѧي التعلѧѧیم والѧѧتعلم، وتحكѧѧم تѧѧصرفاتھم ثوابѧѧت   

المجتمѧѧع وأخلاقѧѧھ، ومبѧѧادئ العѧѧدل، والѧѧسلام، والإخѧѧاء،       

لدیمقراطیѧѧة، وتѧѧسعى الكلیѧѧات إلѧѧى تحقیѧѧق     والمѧѧساواة، وا

ذلѧѧѧك عبѧѧѧر تقѧѧѧدیمھا لبѧѧѧرامج تعلیمیѧѧѧة قائمѧѧѧة علѧѧѧى الأداء،     

وإجѧѧѧѧراء البحѧѧѧѧوث التربویѧѧѧѧة، وخدمѧѧѧѧة المجتمѧѧѧѧع، وعبѧѧѧѧر  

تعاونھѧѧѧѧا مѧѧѧѧع المؤسѧѧѧѧسات والھیئѧѧѧѧات التربویѧѧѧѧة المحلیѧѧѧѧة    

  . والدولیة

وعلѧѧى ضѧѧوء رؤیѧѧة ورسѧѧالة كلیѧѧات التربیѧѧة تѧѧم    

بیѧѧة، والمتمثلѧѧѧة فیمѧѧѧا  تحدیѧѧد الأھѧѧѧداف العامѧѧة لكلیѧѧѧات التر  

  ):٢-١، ٢٠٠٦مطاوع، (یأتي

إعѧѧداد حملѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة ومѧѧا فѧѧي مѧѧستواھا،    .١

وخریجѧѧي المعاھѧѧد والكلیѧѧات الجامعیѧѧة المختلفѧѧة  

  .لمھنة التعلیم

رفѧѧѧع المѧѧѧستوى المھنѧѧѧي والعلمѧѧѧي للعѧѧѧاملین فѧѧѧي   .٢

میѧѧدان التربیѧѧة والتعلѧѧیم، وتعѧѧریفھم بالاتجاھѧѧات   

  .التربویة الحدیثة

صѧѧѧѧѧصین والقѧѧѧѧѧادة فѧѧѧѧѧي مختلѧѧѧѧѧف    إعѧѧѧѧѧداد المتخ .٣

  . المجالات التربویة

إجѧѧѧѧѧراء البحѧѧѧѧѧوث والدراسѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧالات    .٤

التخѧѧѧصص المختلفѧѧѧة بالكلیѧѧѧة وتقѧѧѧدیم المѧѧѧشورة    

الفنیة فیھا، وفي مشكلات التربیة والتعلیم ونشر  

  .نتائج البحوث والدراسات العلمیة والتربویة

الإسѧѧѧھام فѧѧѧي تطѧѧѧویر الفكѧѧѧر التربѧѧѧوي، ونѧѧѧشر       .٥

 ѧѧѧѧات التربویѧѧѧل الاتجاھѧѧѧѧا لحѧѧѧѧة وتطبیقھѧѧѧѧة الحدیث

مѧѧشكلات البیئѧѧة والمجتمѧѧع مѧѧن خѧѧلال المجѧѧلات  

  .والمؤتمرات والندوات والمعسكرات

تبѧѧѧѧѧѧادل الخبѧѧѧѧѧѧرة والمعلومѧѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧѧع الھیئѧѧѧѧѧѧات   .٦

والمؤسѧѧѧѧѧѧسات العلمیѧѧѧѧѧѧة والثقافیѧѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧѧصریة   

والعربیѧѧة والدولیѧѧة والتعѧѧاون معھѧѧا فѧѧي معالجѧѧة   

  .القضایا التربویة المشتركة

٧.    ѧѧة فѧѧشورة الفنیѧѧدیم المѧѧصص  تقѧѧالات التخѧѧي مج

  . المختلفة

حѧѧѧل المѧѧѧشكلات التربویѧѧѧة التعلیمیѧѧѧة فѧѧѧي البیئѧѧѧة    .٨

المحلیѧѧة وفѧѧي المجتمѧѧع بوجѧѧھ عѧѧام، وكѧѧذلك فѧѧي    

  .تطویر العمل التربوي فیھا

العمѧѧѧل علѧѧѧى تكامѧѧѧل شخѧѧѧصیة الطالѧѧѧب وتنمیѧѧѧة    .٩

 .التفكیر الاجتماعي لدیھ

وتعد كلیات التربیѧة إحѧدى المؤسѧسات التربویѧة         

معѧات، إذا مѧا قامѧت بѧدورھا علѧى      التي تعѧول علیھѧا المجت     

الوجѧѧѧھ الأكمѧѧѧل مѧѧѧن خѧѧѧلال مѧѧѧشاركتھا فѧѧѧي البنѧѧѧاء القیمѧѧѧي  

والѧѧѧسلوكي المرغѧѧѧѧوب فیѧѧѧھ للطѧѧѧѧلاب، فالتربیѧѧѧة بمعناھѧѧѧѧا    

الشامل ھي الѧسبیل لإكѧساب الأفѧراد والجماعѧات المعرفѧة        

الѧѧصحیحة، والѧѧسلوكیات الѧѧسلیمة، والاتجاھѧѧات الإیجابیѧѧة   

 ѧѧѧي الحیѧѧѧم فѧѧѧم دورھѧѧѧى فھѧѧѧساعدھم علѧѧѧي تѧѧѧبھم التѧѧѧاة، وتجن

الوقوع بالانحراف الفكري والمشكلات السلوكیة المختلفѧة   

 الѧذي  المكѧان  ، فھѧي )٤١٣، ٢٠١٩المواضѧیة وكنعѧان،   (



 

 ٢٩٩

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 معلمѧي  قѧدرات  فیѧھ  الطلبѧة، وتُبنѧى   فیѧھ مھѧارات   تѧُصقل 

 على فقط تقتصر لا وموارد أدوات من تمتلكھ لما الأجیال

 جدیѧد  لكѧل  مواكبتھѧا  یفتѧرض  المنѧاھج الدراسѧیة التѧي   

 كѧوادر  مѧن  تمتلكѧھ  مѧا  علѧى  ولا تطѧور،  لكѧل  ومѧسایرتھا 

 والمھѧارة،  الخبѧرة  مѧن  عѧالٍ  مѧستوى  علѧى  علمیѧة مؤھلѧة  

 مѧن  للطѧلاب  تѧوفره  لمѧا  – سѧبق  ما إلى بالإضافة – وإنما

 مѧشجع  دراسѧي  ومنѧاخ  الإبѧداع،  على محفزة بیئة تعلیمیة

المѧسؤولیة   وتحمѧل  والمرونة والتعاون والنقد التفكیر على

  ).١٠٦، ٢٠٢١حمید، الحاوري و(

 فلم تعد تسعى كلیѧة التربیѧة إلѧى إعѧداد الطѧلاب     

مھنѧة التعلѧѧیم فقѧط، بѧѧل كѧذلك إلѧѧى إعѧداد خѧѧریج      لممارسѧة 

مثقѧѧѧف، ومؤھѧѧѧل للتعامѧѧѧل مѧѧѧع الثقافѧѧѧة بمعناھѧѧѧا الإنѧѧѧساني    

الواسѧѧع وقѧѧضایاھا المختلفѧѧة، یѧѧؤمن بالدیمقراطیѧѧة، وحكѧѧم   

الدسѧѧѧتور والقѧѧѧانون، وحریѧѧѧة الѧѧѧرأي الѧѧѧسیاسي، والمعتقѧѧѧد   

الѧѧدیني، ویحتѧѧرم التنѧѧوع الثقѧѧافي والاخѧѧتلاف، ویعلѧѧي مѧѧن    

حقѧوق الإنѧسان، ویقѧدر الجھѧѧد الإنѧساني فѧي تطѧور الحیѧѧاة       

البشریة فѧي مختلѧف المجѧالات بѧصرف النظѧر عѧن مكѧان            

، ٢٠١٩إسѧماعیل ومحمѧد ،   (ذلك الجھد الإنساني وزمانھ    

٥٢٦.(   

كما أن الجامعة بوجھ عام وكلیات التربیة بوجھ         

كانѧѧًا لحریѧѧة الفكѧѧر، حیѧѧث یѧѧتم فѧѧي إطارھѧѧا       خѧѧاص تعѧѧد م 

النقѧѧѧاش والجѧѧѧѧدل وتبѧѧѧѧادل الأفكѧѧѧѧار، وتبѧѧѧѧدأ فیھѧѧѧѧا الأسѧѧѧѧئلة   

والѧѧѧشكوك التѧѧѧي تѧѧѧدفع نحѧѧѧو محاولѧѧѧة البحѧѧѧث عѧѧѧن أجوبѧѧѧة   

وبراھین، كما تتأكد فیھا حقیقة أن الفكѧر لا یحѧسم بѧالعنف       

أو إخفاء الصوت الآخѧر بѧل الفكѧر یحѧسم بѧالفكر، وسѧاحة           

كار، والحوار یجѧب أن یتجѧھ أولѧًا    الحوار تتسع لتلاقي الأف  

وقبѧل كѧѧل شѧѧيء بѧѧإقرار حѧѧق الآخѧѧر فѧѧي التعبیѧѧر، وبالتѧѧالي   

فإن فتح قنوات التعبیر الحر أمام الطلاب من أجل الحѧوار    

البنѧѧѧاء مѧѧѧع توجیѧѧѧھ الحѧѧѧوار إلѧѧѧى نقطѧѧѧة الالتقѧѧѧاء والعمѧѧѧل       

المشترك عمل من شأنھ تنمیة ونشر ثقافѧة النقѧد البنѧاء فѧي        

  ).٧١، ٢٠١٠ عمارة،(المناخ الجامعي 

 المؤسѧسات  أھѧم  مѧن  التربیѧة  كلیѧات  تعѧد  كمѧا 

 علیھѧا عѧبء   یقѧع  حیѧث  الجѧامعي،  التعلѧیم  فѧي  التربویѧة 

 بدوره ھو الذي المعلم بتكوین فترتبط واجتماعي، تعلیمي

لѧѧذلك  فѧѧإن تحقیѧѧق الأھѧѧداف    المجتمѧѧع، تكѧѧوین أسѧѧاس

  النظѧام  قѧدرة  علѧى  المجتمѧع یعتمѧد   یتوخاھا التي التربویة

 النظام أن كما أھدافھ، تحقیق على لك المؤسسةبت التربوي

علѧى تأصѧیل    قѧادر  المؤسѧسة  ھѧذه  فѧي  والتعلیمѧي  التربѧوي 

المعارف والبحѧث العلمѧي وخدمѧة المجتمѧع، ومѧن ثѧم فѧإن         

تلѧѧك الكلیѧѧات تعѧѧد مѧѧن أكثѧѧر البیئѧѧات التѧѧي تتطلѧѧب أسѧѧالیب    

   ) . ٢٤ ، ٢٠١٨كامل، ( لتفعیل أدوارھا 

 أھѧم المؤسѧسات    لذا كانѧت كلیѧات التربیѧة إحѧدى           

التربویѧة المѧѧسئولة عѧن تكѧѧوین وبنѧاء الشخѧѧصیات الحѧѧرة؛    

لمواكبѧѧة التطѧѧورات العѧѧصریة، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تطѧѧویر     

الفѧѧرد وإنمѧѧاء قدراتѧѧھ الفكریѧѧة، والعملیѧѧة، والإبداعیѧѧة التѧѧي  

تجعѧѧل ھѧѧذا الفѧѧرد حѧѧرًا فѧѧي تفكیѧѧره، وناقѧѧدًا ومتواصѧѧلًا مѧѧع   

           ѧا یقѧى مѧى إلѧة الأولѧك بالدرجѧود ذلѧل   بیئتھ، ویعѧھ داخѧدم ل

كلیة التربیة من خبرات تعلیمیѧة، وأنѧشطة تربویѧة مختلفѧة      

تѧѧѧسمح لѧѧѧھ بالمѧѧѧشاركة، وإبѧѧѧداء الѧѧѧرأي، وحریѧѧѧة التعبیѧѧѧر،   

وإطѧѧѧلاق العنѧѧѧان لخیالѧѧѧھ، وتحمѧѧѧل المѧѧѧسئولیة الشخѧѧѧصیة     

والاجتماعیѧѧѧة، والتѧѧѧي تعѧѧѧد أھѧѧѧم أھѧѧѧداف التربیѧѧѧة الحدیثѧѧѧة    

 المناسب المكان ھي ، فكلیات التربیة)٦، ٢٠١٨أحمد، (

 في الخبرة وھي بیوت التربویة، البحوث وتطویر لإجراء

 نجاح مقومات أحد تحقیق یضمن وتطویرھا التعلیم مجال

 أوصѧلت  التѧي  الأسѧباب  من ولعل تطویر التعلیم، عملیات

كلیѧات   دور تجاھѧل  الحѧالي  وضѧعھ  إلѧى  المѧصري  التعلѧیم 

 فѧي  وتجدیѧد  تطѧویر  أي فѧي  إلیھѧا  الرجѧوع  وقلѧة  التربیѧة، 

 لا روتینѧي  إلیھا بѧشكل  الرجوع وأحیانًا لیمیة،التع العملیة

جبѧل   وھبѧة وأبѧو  (منѧھ   المرجѧوة  العلمیѧة  الاسѧتفادة  یحقѧق 

  .)١٩٢١ ، ٢٠٢٠ وعبد الرحیم،

وعلѧѧѧѧѧى الѧѧѧѧѧرغم ممѧѧѧѧѧا تѧѧѧѧѧشھده كلیѧѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧѧة   

بالجامعѧѧات المѧѧصریة فѧѧي الѧѧسنوات الأخیѧѧرة مѧѧن اھتمѧѧام       

بتطѧѧویر برامجھѧѧا ومناھجھѧѧا التعلیمیѧѧة، حتѧѧى یتѧѧسنى لھѧѧا      



   
 

 ٣٠٠  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

ق الجودة والتمیز في الأداء، إلا أن ھذا الاھتمام كѧان      تحقی

تقلیدیًا، حیث تعاني كلیات التربیة المصریة من العدید من    

كامѧل،  ( أوجھ القصور والسلبیات، ومن أبرزھѧا مѧا یѧأتي       

٧٦ -٧٥، ٢٠١٨:(  

جمѧѧѧѧود الخطѧѧѧѧط الدراسѧѧѧѧیة المقѧѧѧѧررة والمنѧѧѧѧاھج    .١

  .وضعف ملاحقتھا لمعطیات العصر

د أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس     القصور فѧي نظѧم إعѧدا       .٢

  .ومعاونیھم

الانفصال بین المؤسѧسات الجامعیѧة، ومتطلبѧات       .٣

  .التنمیة في المجتمع

غیاب صور التعاون بین كلیات التربیѧة بعѧضھا        .٤

الѧبعض، بѧѧل وبѧین الأقѧѧسام العلمیѧة داخѧѧل الكلیѧѧة    

  .الواحدة

ضѧѧѧعف ربѧѧѧط بحѧѧѧوث أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس     .٥

 بخطѧѧط التنمیѧѧة، وضѧѧعف اھتمѧѧام جھѧѧات التنفیѧѧذ   

بمѧѧا یجریѧѧھ أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس بالجامعѧѧات     

 .والمراكز البحثیة من تجارب وبحوث

ندرة وجود مراكز علѧى مѧستوى كلیѧات التربیѧة       .٦

لتطѧѧѧویر أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس؛ الأمѧѧѧر الѧѧѧذي  

یعѧѧѧѧوق أیѧѧѧѧة محاولѧѧѧѧة لممارسѧѧѧѧة عملیѧѧѧѧات إدارة   

المعرفѧѧة بѧѧدءًا مѧѧن اكتѧѧساب المعرفѧѧة ثѧѧم تبادلھѧѧا     

 .وإثرائھا

داریѧة، وتقѧادم الѧنظم الإداریѧة      تضخم الھیاكل الإ   .٧

 .والمالیة

تحѧѧدیین أساسѧѧیین   التربیѧѧة كمѧѧا تواجѧѧھ كلیѧѧات 

للتعامѧѧل مѧѧع المتغیѧѧرات التѧѧي تواجھھѧѧا فѧѧي القѧѧرن الحѧѧادي   

في مجالات عمل جدیدة    : التحدي الأول والعشرین، یتمثل   

یجب أن تقوم بھا كلیات التربیة في ظѧل مجتمѧع المعرفѧة،      

ي أدوارًا جدیدة تتفق ومجتمع إذ أنھا بحاجة ماسة لأن تؤد

: والتحѧѧѧدي الثѧѧѧاني المعرفѧѧѧة والتحѧѧѧدیات التѧѧѧي یفرضѧѧѧھا،   

فیتمثѧѧل فѧѧي التغییѧѧرات والتجدیѧѧدات التѧѧي یجѧѧب أن تѧѧسعى     

كلیѧѧات التربیѧѧة لإحѧѧداثھا سѧѧواء كѧѧان وفѧѧق رؤیѧѧة ورسѧѧالة      

وأھداف استراتیجیة تم صѧیاغتھا لѧضمان جѧودة مѧا تقدمѧھ        

قابلѧة التحѧدیات   من مخرجات للمجتمع، ولتطѧویر أدائھѧا لم     

المستمرة والمتزایدة والتي فرضѧھا مجتمѧع المعرفѧة علѧى            

ھѧѧذه المؤسѧѧسات، ویعنѧѧي ذلѧѧك أن كلیѧѧات التربیѧѧة تحتѧѧاج       

وبѧѧѧѧѧصفة مѧѧѧѧѧستمرة إلѧѧѧѧѧى مراجعѧѧѧѧѧة ھیاكلھѧѧѧѧѧا التنظیمیѧѧѧѧѧة،  

وأھѧѧѧدافھا، ورؤیتھѧѧѧا، ورسѧѧѧالتھا، والѧѧѧسلوكیات والنتѧѧѧائج      

   ).   ٧٨، ٢٠١٨كامل، (

مѧѧѧصر مѧѧѧن وأیѧѧѧضًا تعѧѧѧاني كلیѧѧѧات التربیѧѧѧة فѧѧѧي  

ضѧѧعف الѧѧصلة بѧѧین بعѧѧضھا الѧѧبعض، وعѧѧدم اتفاقھѧѧا علѧѧى     

خطѧѧѧѧط  اسѧѧѧѧتراتیجیة موحѧѧѧѧدة، وضѧѧѧѧعف مѧѧѧѧستوى تبѧѧѧѧادل  

الخبرات بینھا، واقتصار ھذه الصلة في كثیر من الأحیѧان     

علѧѧѧѧѧى تبѧѧѧѧѧادل المناقѧѧѧѧѧشات العلمیѧѧѧѧѧة لرسѧѧѧѧѧائل الماجѧѧѧѧѧستیر  

والدكتوراه، وضѧعف التنѧسیق بѧین كلیѧات التربیѧة بعѧضھا         

یط لمستقبل إعداد المعلم أو وضع   البعض سواء في التخط   

اللوائح أو الخطط والبѧرامج الدراسѧیة اللازمѧة لѧذلك، ممѧا          

یѧѧؤدي إلѧѧى عѧѧدم الѧѧربط بѧѧین سیاسѧѧة وخطѧѧط إعѧѧداد المعلѧѧم   

، ٢٠١٧وھبѧѧѧة، (وسیاسѧѧѧة التعلѧѧѧیم وأھدافѧѧѧھ فѧѧѧي المجتمѧѧѧع 

١٨٦ -١٨٥.(  

بمѧѧصر  التربیѧѧة كلیѧѧات لواقѧѧع المѧѧستقرئ إن

 الѧرغم  علѧى  –متعددة  خلل جوانب من تعاني أنھا یلاحظ

 فѧي  الѧبطء  :أبرزھѧا  – لتطویرھѧا  تبѧذل  التѧي  الجھѧود  مѧن 

 متطلبѧات واحتیاجѧات   مѧع  كلیѧات التربیѧة   إدارة تعامѧل 

غیѧاب   والتجدیѧد،  التغییѧر  في الرغبة قلة المحیط، المجتمع

 نقѧص  والتجریѧب،  یѧدعم الإبѧداع   الѧذي  التنظیمѧي  المنѧاخ 

 آرائھم معرفةو الطلاب التعلیمیة مشكلات بتقییم الاھتمام

العملیѧة   نѧواتج  علѧى  للحكѧم  وذلѧك  من خدمات، یتلقون فیما

 علѧى  أو التعلیمي، البرنامج مستوى على سواء التعلیمیة،

 التربیѧة  كلیѧات  قلѧة اسѧتثمار   ككѧل،  التربیѧة  كلیات مستوى

 المѧوارد  ذلѧك  فѧي  بمѧا  لھѧا  المتاحѧة  والإمكانѧات  للمѧوارد 

  ). ٢٢٦،  ٢٠١٩خلیل، (والمعامل  البشریة، والمنشآت



 

 ٣٠١

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

إلѧى  ) ٢٠١٩(كما توصلت نتائج دراسة حجازي 

أن كلیѧѧѧѧة التربیѧѧѧѧة بجامعѧѧѧѧة طنطѧѧѧѧا حѧѧѧѧصلت علѧѧѧѧى نتѧѧѧѧائج   

متوسطة في تطبیق مبادئ منظمѧة الѧتعلم مѧن وجھѧة نظѧر         

عینة الدراسة، وجاء محѧور القیѧادة الاسѧتراتیجیة الداعمѧة          

للتعلم في المرتبѧة الأولѧى، یلیѧھ محѧور تѧشجیع الاستفѧسار              

   ѧھ       والحوار، ثم محѧة، یلیѧة الخارجیѧة بالبیئѧط المنظمѧور رب

محور التعلم المستمر، ثѧم محѧور تمكѧین الأفѧراد وجمعھѧم         

نحѧѧو رؤیѧѧة مѧѧشتركة، ثѧѧم محѧѧور تѧѧشجیع التعѧѧاون والѧѧتعلم     

الجماعي، وأخیرًا محѧور إنѧشاء أنظمѧة لمѧشاركة المعرفѧة       

  .والتعلم

كمѧѧѧѧا كѧѧѧѧشفت دراسѧѧѧѧة عبѧѧѧѧداالله وأبѧѧѧѧو راضѧѧѧѧѧي      

لمیѧѧداني عѧѧن واقѧѧع   فѧѧي إطارھѧѧا ا )  ٣٧٦ -٣٧٤، ٢٠١٤(

كلیة التربیة بجامعة بنھا فѧي ضѧوء نمѧوذج سѧینج لمنظمѧة       

  :التعلم عن مجموعة من النتائج أھمھا

       ةѧѧین كلیѧѧرة بѧѧصال مباشѧѧوات اتѧѧود قنѧѧعف وجѧѧض

  .التربیة والمجتمع الخارجي المحیط بھا

       امعيѧѧѧل الجѧѧѧمولیة للعمѧѧѧة شѧѧѧود رؤیѧѧѧعف وجѧѧѧض

بالكلیة مع محدودیة مشاركة الأعѧضاء فѧي وضѧع     

  .الكلیةرؤیة 

       ناعةѧي صѧدریس فѧلا یتم مشاركة أعضاء ھیئة الت

  .القرارات المتعلقة بكلیة التربیة بصورة كافیة

          ةѧز ثقافѧى تعزیѧقصور كلیة التربیة في التركیز عل

الحوار بѧین أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس بالكلیѧة وخلѧق            

  .فرص للحوار البناء

         امѧاز المھѧة لإنجѧل بالكلیѧرق عمѧود فѧمحدودیة وج

  .ل المشكلات المختلفةوالأعمال وح

       مѧة لتقاسѧة فعالѧقصور كلیة التربیة في وضع أنظم

المعرفѧѧѧة وتبѧѧѧادل المعلومѧѧѧات بѧѧѧین أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة   

التѧѧدریس لخلѧѧق نظѧѧام مѧѧستمر مѧѧن تولیѧѧد المعѧѧارف  

وتوجیѧѧѧھ قѧѧѧدراتھم المختلفѧѧѧة فѧѧѧي ضѧѧѧوء عملیѧѧѧات     

  .التطویر

        ارѧع أفكѧي وضѧة فѧضعف الجھود التي تبذلھا الكلی

  .رداعمة لعملیات التطوی

      ،اعيѧѧѧѧل الجمѧѧѧѧشجیع العمѧѧѧѧي تѧѧѧѧة فѧѧѧѧصور الكلیѧѧѧѧق

وضѧѧѧعف قنѧѧѧوات الاتѧѧѧصال بѧѧѧین الھیكѧѧѧل الإداري    

 .والأكادیمي مما یؤثر على إنجاز المھام

              ةѧي مواكبѧة فѧا الكلیѧي تتبعھѧمحدودیة الأسالیب الت

 .المتغیرات المجتمعیة المتلاحقة

      نѧѧѧتفادة مѧѧѧي الاسѧѧѧة فѧѧѧة التربیѧѧѧود كلیѧѧѧصور جھѧѧѧق

 .عملیات التغذیة الراجعة

 ل  مѧѧتراتیجیة لحѧѧدائل اسѧѧة لبѧѧتخدام الكلیѧѧة اسѧѧحدودی

  .المشكلات الطارئة التي تواجھھا

بالإضѧافة لمѧѧا سѧѧبق عرضѧѧھ عѧѧن كلیѧѧات التربیѧѧة   

في مصر وأھمیتھا وما تواجھھ من معوقات والѧذي یؤكѧد        

حاجѧѧة كلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي مѧѧصر للتحѧѧول لمنظمѧѧات تعلѧѧم      

فقѧѧد ظھѧѧرت وتطѧѧورت حاجѧѧة المنظمѧѧات ومنھѧѧѧا      . مھنیѧѧة 

 التربیة للتحول إلѧى منظمѧات تعلѧم مѧع تطѧور فكѧرة        كلیات

المجتمѧѧѧѧع المѧѧѧѧتعلم علѧѧѧѧى اعتبѧѧѧѧار أن المجتمعѧѧѧѧات بكافѧѧѧѧة     

مقوماتھѧѧѧا مѧѧѧن الجماعѧѧѧات والأفѧѧѧراد والمؤسѧѧѧسات تѧѧѧسیر     

بحركѧѧѧة تغییѧѧѧر مѧѧѧستمرة وضѧѧѧمن عملیѧѧѧات تحѧѧѧول دائمѧѧѧة،  

وعلیѧѧھ فعلѧѧى المنظمѧѧات أن تѧѧتعلم وتѧѧستوعب وتقѧѧود ھѧѧذه     

ا علѧѧى ابتكѧѧار   قѧѧادرً التحѧѧولات وعلѧѧى المجتمѧѧع أن یكѧѧون     

مؤسسات ومنظمات قادرة علѧى أن تكѧون بحѧد ذاتھѧا نظѧم       

تعلیمیѧѧة أي نظѧѧѧم قѧѧادرة علѧѧѧى تحویѧѧل ذاتھѧѧѧا لمѧѧا تقتѧѧѧضیھ     

العѧѧѧѧزام والѧѧѧѧشقران، (متطلبѧѧѧات التغییѧѧѧѧر حالیѧѧѧѧًا ومѧѧѧѧستقبلًا  

٤٣٨، ٢٠١٧.(  

 والاجتماعیѧة  التكنولوجیѧة  التطѧورات  كمѧا أدت 

 داخѧѧل العمѧѧل بیئѧѧة تغیѧѧر إلѧѧى الحالیѧѧة والاقتѧѧصادیة

 مѧن أجѧل   المنظمѧات  بѧین  المنافѧسة  وظھѧور  المنظمѧات، 



   
 

 ٣٠٢  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 لا تستطیع التي المنظمات أن واتضح والاستمرار، البقاء

 والخارجیѧة  الداخلیѧة  البیئѧة  مѧع تغیѧرات   المѧستمر  التكیѧف 

 تستطیع التي نظیراتھا وأن قصیرة، فترة في تنتھى سوف

 مѧع  سѧتتعامل  تعلѧم مھنیѧة   منظمѧات  نفѧسھا إلѧى   تحѧول  أن

 یفѧرض  وھذا والاستمرار، البقاء وتستطیع بنجاح یرالتغی

 كلیѧات التربیѧة ضѧرورة    بینھѧا  ومѧن  المنظمѧات  كѧل  علѧى 

 إلى منظمات تعلѧم مھنیѧة؛   التقلیدیة المنظمات من التحول

 كافѧة  ومواجھѧة  المتغیرات، تلك مع تستطیع التكیف حتى

 المѧستقبل، ومѧن   فѧي  المرجѧوة  أھѧدافھا  وتحقیق التحدیات،

 الѧتعلم  منظمѧة  مفھѧوم  تبنѧى  إلѧى  تѧؤدي  التѧي  المبѧررات 

  :ما یأتي منظمات التعلم المھنیة، نحو والتحول

 المتسارع المعرفي الانفجار .١

 العالم في الآونѧة الأخیѧرة انفجѧارًا معرفیѧًا     یشھد

 حѧسابھا  یѧصعب  بطریقѧة  المعرفѧة  فیѧھ  تتѧضاعف  حیѧث 

 مطلبѧًا  المعلومات والمعرفة أصبحت ولقد مداھا، وتحدید

 أصѧبح  حیѧث  الإنѧسانیة،  المجتمعѧات  یѧاة ح فѧي  أساسѧیًا 

عامѧل   أصѧبح  فقѧد  للتقѧدم،  أساسѧیًا  شѧرطًا  المعرفѧة  امѧتلاك 

 العوامѧل  مѧن  الحیѧاة  فѧي  تѧأثیرًا  أكثѧر  المعرفѧي  التطѧور 

 من أساسیًا موردًا وأصبحت المعلومات والطبیعة، المادیة

 بѧل  المѧوارد الطبیعیѧة،   شѧأن  شѧأنھ  الاقتѧصادیة  المѧوارد 

 لا الѧذي  الجدیѧد  الاسѧتراتیجي  وردالمѧ  بأنѧھ  عنھѧا  ویتمیѧز 

 أصѧبح  ثѧم  ومѧن  باسѧتمرار،  حجمѧھ  یѧزداد  بѧل  ینѧضب، 

 قѧیم  مѧن  تولѧده  فیما یتمثل الذي بعدھا الاقتصادي للمعرفة

 البѧشریة  المѧوارد  كفѧاءة  مѧستوى  رفѧع  مѧن  تمكѧن  مѧضافة 

ویونس والسید،  حسین(العمل  جودة مستوى رفع ثم ومن

 ضѧرورة  ةكلیѧات التربیѧ   علѧى  وجѧب  ، لذا)٤٢٣، ٢٠٢١

تعلѧم   منظمѧات  إلѧى  تقلیدیѧة  منظمѧات  مجѧرد  مѧن  التحѧول 

وتطبیقھѧا   أعѧضائھا  المعرفѧة بѧین   تѧشارك  على تقوم مھنیة

  .أھدافھا وتحقیق لتحسین مستوى الأداء المؤسسي

 التكنولوجیة الثورة .٢

 الحیѧاة  شѧكل  التكنولوجیѧة  الثѧورة  غیѧرت  لقѧد 

 تحѧول  ھѧو  التغییѧر  ھѧذا  معѧالم  أبѧرز  ومѧن  جѧذریًا،  تغییѧرًا 

 الѧصناعیة  عѧصر الثѧورة   فѧي  یتمیѧز  كѧان  الѧذي  الإنتѧاج 

 المعرفѧة  وتركیѧز  الѧسرعة  إلѧى  العمالѧة  وكثافѧة  بѧالوفرة 

 كمѧا  والآلات، الѧسلع  مѧن  بѧدلًا  وأفكѧار  خѧدمات  وإنتѧاج 

 انѧدثار  إلѧى  أدت فقѧد  والوظѧائف  طبیعة المھѧن  من غیرت

 وتخصصات مھن إلى الحاجة وظھور وتخصصات مھن

، ولقѧد أدرك  )٣٤٩، ٢٠١٤ي، عبداالله وأبѧو راضѧ   (جدیدة  

التربویѧѧѧون فѧѧѧي الآونѧѧѧة الأخیѧѧѧرة واقتنعѧѧѧوا بѧѧѧأن مجتمѧѧѧѧع       

المعرفة لا یمكن تحقیقھ إلا بتكوین الفكر التكنولوجي بѧین      

، ٢٠١٨زاھر ومحمد،  (أفراد المجتمع بمختلف مستویاتھ     

 تغییѧرات  كلیѧات التربیѧة إحѧداث    علѧى  وجѧب  ، لѧذا )١٠٩

 النظѧام  على ولوجیةالتكن الثورة تداعیات لمواجھة جذریة

النھѧوض بھѧا    علѧى  قѧادرة  جدیѧدة  أنمѧاط  وإیجѧاد  التعلیمѧي 

 علѧى  قѧدرة  ذات تكنولوجیѧة  وآلیات برامج بالاعتماد على

  .وتخزینھا المعلومات تداول

 للمنظمة تنافسیة میزة تحقیق .٣

 وبیروقراطیات كھیاكل المنظمات إلى النظر إن

 فلѧم  میѧة، العال التغییر وقوى المجتمع ظروف یلائم یعد لم

 التقلیدیѧة  التنظیمیѧة  بالأبنیѧة  تعمѧل  أن للمنظمѧات  كافیًا یعد

 إلѧى  إلѧى النظѧر   حاجѧة  فھنѧاك  لѧذلك  البیئѧة،  ھѧذه  ظѧل  فѧي 

 یجب ولكن مستمرة وبیروقراطیات كھیاكل لیس المنظمة

 باسѧѧتمرار، وتعѧѧد تتغیѧѧر كمنظمѧѧة تعلѧѧم إلیھѧѧا النظѧѧر

 لتحقیѧق  منظمѧة  لأي أھمیѧة  الأكثѧر  المѧدخل   المعلومѧات 

 تحقیѧق  علѧى  فѧي قѧدرتھا   ذلѧك  ویكمѧن  التنافѧسیة،  لمیѧزة ا

 مجѧالات  مѧن  أكثѧر  أو مجѧال  فѧي  المنافѧسین  علѧى  التفѧوق 

 جدیѧدة  أسѧالیب  إدخѧال  خѧلال  مѧن  الاسѧتراتیجي  الأداء

 أسѧرع  تعلم معدلات وتحقیق التعلم في عملیات ومتطورة

 یѧسھم  المنظمѧة  فѧي  المѧستمر  الѧتعلم  أن حیث منافسیھا من

 تنافѧسیة  وتحقیѧق میѧزة   والتقѧدم  یروالتطѧو  الإبѧداع  فѧي 

 ٤٢٤ -٤٢٣، ٢٠٢١ویѧونس والѧسید ،    حѧسین (للمنظمѧة  

.(  



 

 ٣٠٣

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 الرقمیة الفجوة .٤

إن فلسفة التعلیم في العصر الرقمѧي تعتمѧد علѧى       

نѧѧشر الثقافѧѧة الإلكترونیѧѧة فѧѧي مؤسѧѧسات التعلѧѧیم الجѧѧامعي،   

وتѧѧوفیر الوسѧѧائل الكثیѧѧرة لتѧѧسھیل الوصѧѧول إلѧѧى المعرفѧѧة     

ل المتنوعѧѧѧة، ممѧѧѧا أوجѧѧѧب علѧѧѧى  عبѧѧѧر تكنولوجیѧѧѧا الاتѧѧѧصا 

الجامعѧѧات اسѧѧتثمار التقنیѧѧات العѧѧصریة للنھѧѧوض بѧѧالتعلیم     

وإعѧѧداد خѧѧریجین أكفѧѧاء قѧѧادرین علѧѧى اسѧѧتیعاب التقنیѧѧات       

، ٢٠٢٢غنѧایم،  (الحدیثة وعلى العمل المتمیز في ضѧوئھا    

١٢٠.(  

 والتكنولوجیة فجѧوة  العلمیة الثورة عن وقد نتج

 إلѧى التكنولوجیѧا   صѧول الو إمكانیѧة  لѧدیھم  الذین أولئك بین

الخبѧرة   لѧدیھم  الѧذین  أولئѧك  وبین یملكون، لا الذین وأولئك

 لا الѧذین  وأولئѧك  التكنولوجیѧا  اسѧتخدام  علѧى  والتѧدریب 

 المجتمعات بین التمییز إلى تؤدى لأنھا یملكون ذلك؛ ذلك

 ھذا في الفقیرة والمجتمعات المعلوماتي بالثراء تتسم التي

 بѧالثراء  تتمتѧع  عѧات التѧي  المجتم ومѧن ثѧم فѧإن    الجانѧب، 

 مѧن  ومتمیزة عالیة بمستویات تتمتع التي ھي المعلوماتي

 مثѧل  المعلومѧات  مѧصادر  إلѧى  الوصѧول  وتѧستطیع  التعلیم

 المعلومѧات  بѧشبكات  المتѧصلة  الكمبیѧوتر  المكتبة وأجھѧزة 

 علѧى  تحѧصل  الفقѧر  تعѧاني  التѧي  المجتمعѧات  أن حѧین  فѧي 

 راضѧѧي، عبѧѧداالله وأبѧѧو (التعلѧѧیم  مѧѧن متدنیѧѧة مѧѧستویات

 كلیѧات التربیѧة   تحول یتطلب الذي ، الأمر)٣٥٠، ٢٠١٤

 حقیقیѧة  تعلیمیѧة  بیئѧات  تѧوفیر  أجѧل  مѧن  تعلѧم  منظمات إلى

 المѧستخدمة  والѧتعلم  التعلیم الأسالیب ومنھجیات من تجدد

 مصادرھا من المعرفة اكتساب على القدرة للأفراد وتتیح

 الحدیثѧѧة تكنولوجیѧѧا الاتѧѧصالات اسѧѧتخدام خѧѧلال مѧѧن

 الفجѧوة  تقلیѧل  فѧي  یѧسھم  ممѧا  المعلومѧات  ولوجیѧا وتكن

 .الرقمیة

 الإبداع ثقافة .٥

إن تѧراكم أزمѧѧات التعلѧѧیم دعѧѧت إلѧѧى التفكیѧѧر فѧѧي   

رؤى عѧѧصریة لمواجھѧѧة ھѧѧذه الأزمѧѧات وتطѧѧویر وتنمیѧѧة     

التعلیم بالشكل الذي یواكب العصر وتحدیاتھ، لكي یѧصبح       

التعلѧѧѧѧیم مواكبѧѧѧѧًا للعالمیѧѧѧѧة مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال توظیѧѧѧѧف الطاقѧѧѧѧات  

، ٢٠١٨جѧѧѧوھر والباسѧѧѧѧل،  (یѧѧѧة داخѧѧѧل مؤسѧѧѧѧساتھ   الإبداع

١٨ .(  

 نمѧاذج  إدخѧال  إلѧى  ماسѧة  حاجѧة  فھنѧاك  ثѧم  ومѧن 

 بثقافѧة  منظمѧة الѧتعلم التѧي تھѧتم     مثل تقلیدیة غیر عصریة

 وتؤكѧد  المѧستقبل،  باستѧشراف  والاھتمѧام  والنقѧد  الإبѧداع 

 حاضѧنة  الѧتعلم  فمنظمѧة  والابتكѧار،  أھمیѧة الإبѧداع   علѧى 

 فѧرص الѧتعلم   تѧوفیر  علѧى  مѧل تع إذ وأفكѧارھم  للمبѧدعین 

 ثقافѧة  تѧدعم  بیئѧة  وتھیئѧة  للعѧاملین،  الذھنیة النماذج وإدارة

 الریѧادة  لتحقیѧѧق تѧѧسعى كمѧѧا أنھѧا  والابتكѧѧار، الإبѧداع 

 مѧن  الخارجیѧة  البیئѧة  تفرضѧھا  التѧي  التحѧدیات  ومواجھѧة 

، ٢٠١٤عبѧѧداالله وأبѧѧو راضѧѧي،   ( تحѧѧسین الأداء خѧѧلال

٣٥٠.(  

  إدارة التغییر .٦

لعامѧل الثابѧت فѧѧي الحیѧاة، وھѧѧو    یعѧد التغییѧر ھѧѧو ا  

العامل الذي یجب أن یتوقع في بیئة العمل وفي المنظمات    

بѧѧشكل عѧѧѧام، ومѧѧѧن ھنѧѧѧا فقѧѧط أصѧѧѧبح لزامѧѧѧًا علѧѧѧى قیѧѧѧادات    

المنظمѧѧات أن یخلѧѧصوا أنفѧѧسھم ویخلѧѧصوا منظمѧѧاتھم مѧѧن    

الأفكѧѧار والممارسѧѧات التقلیدیѧѧة والأشѧѧكال الھرمیѧѧة والتѧѧي    

وبغیѧѧر ذلѧѧك فѧѧإن   ھѧѧي فѧѧي الغالѧѧب تعیѧѧق عملیѧѧة التغییѧѧر،      

ھؤلاء القادة سѧیتعاملون مѧع التغییѧر كѧرد فعѧل للمتطلبѧات           

الخارجیة، ومѧن ثѧم فѧإن منظمѧات الѧتعلم ھѧي بیئѧة صѧحیة              

 ؛ عبѧѧد ٥٠٤، ٢٠١١الرشѧѧدان، (أكثѧѧر مѧѧن غیرھѧѧا لأنھѧѧا    

 ):١٢٤، ٢٠١٣، الرازق وعبد العلیم

 تغذي التفكیر الإبداعي والمستقل. 

 تزید من القدرة على إدارة التغییر. 

 تحسن النوعیة. 

 تضمن بیئة عمل فیھا درجة عالیة من الالتزام. 

  تطمئن الأفراد على أن الأمور ستتحسن. 
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 تطلق العنان لنتائج أفضل. 

     ھѧѧي الحاجѧѧیة وھѧѧسانیة أساسѧѧة إنѧѧستجیب لحاجѧѧت

 .للتعلم والتطور

 -١٥٨، ٢٠١٨( كمѧѧا أشѧѧارت دراسѧѧة حجѧѧازي   

 مѧѧن إلѧѧى عѧѧدد) ١٢، ٢٠١٩(، ودراسѧѧة عѧѧساف )١٥٩

منظمѧة   مفھѧوم  تبنѧي  إلѧى  الحاجѧة  تبѧین  التѧي  راتالمبѧر 

 :وھي التعلم،

 أرباحѧًا  المنظمѧات  مѧن  العدیѧد  تحقѧق   إذ:العالمیѧة  .١

 موطنھѧا  خѧارج  خѧدمات  وتقѧدم  تنافѧسیة،  ومراكѧز 

 مѧن  الѧتعلم  على مقدرتھا یعكس ما وھذا الأصلي،

 .السابقة وتجاربھا خبراتھا

 تغییѧرات  التكنولوجیѧا  أحѧدثت  حیѧث  :التكنولوجیا .٢

 لما نظرًا الأعمال بین المنافسة أسس في یةجوھر

 المنظمѧات،  أھѧداف  تحقیѧق  فѧي  كبیѧر  دور لھا مѧن 

 التغییѧر  نحѧو  التوجѧھ  علѧى  مقѧدرتھا  زیѧادة  وفѧي 

 .والإبداع التجدید على قادرة لتكون الاستراتیجي،

كثیѧرًا   المنظمѧات  تشھد :العمل أسالیب في التغییر .٣

 دیدةج أسالیب ابتكار في التطورات والتغیرات من

التغییѧر   إدارة علѧى  قѧادرة  لتكѧون  العمѧل  أداء فѧي 

 .المستمرین والتطویر

 المنظمѧات  تѧسعى  حیѧث  :المستفیدین تأثیر زیادة .٤

 المѧستفیدین  رضѧا  كѧسب  إلѧى  أنواعھѧا  بمختلѧف 

 فѧي  تѧأثیر  قѧوة  یمتلكѧون  لأنھѧم  علѧیھم،  والمحافظѧة 

 واستراتیجیاتھا للمنظمات العمل سیر خطة تحدید

 .عملیاتھا تنفیذ في

 مھمѧًا لزیѧادة   مѧصدرًا  المعرفة تعد  حیث:المعرفة .٥

 علѧى  الأداء وتطѧویر  تحѧسین  على العاملین مقدرة

 التنظیمیѧة،  والجماعیѧة  الفردیѧة  المѧستویات  كافѧة 

 علѧى تولیѧد   العمѧل  علѧى  المنظمات تحرص ولذلك

للعѧاملین   وصѧولھا  وضѧمان  مستمر بشكل المعرفة

 تحقیѧق  فѧي  لكѧى تѧسھم   مختلفѧة  قنѧوات  خѧلال  مѧن 

  .المرجوة دافالأھ

 أھمیѧة  تѧزداد  :العѧاملین وتوقعѧاتھم   أدوار تطѧور  .٦

 وذلك وتعلمھا، خبراتھا تزاید مع البشریة الموارد

 قیمتھѧا  تتنѧاقص  التѧي  الأخرى الموارد على عكس

 المنظمѧات  تѧسعى  لѧذا  والتقѧادم،  الاسѧتخدام  مѧع 

واسѧتقطابھم   المعرفѧة  صѧناع  جѧذب  إلѧى  الحدیثѧة 

 من ھم؛ لیتمكنواوخبرات معارفھم وتحفیزھم لزیادة

  .الأكمل الوجھ مھماتھم على أداء

، (Burma, 2015 , 89) دراسة بورمѧا وتشیر 

( ، ودراسة الشایع والѧشیخ   )١٥٨،  ٢٠١٨( دراسة جاد   و

، ٢٠٢١( ودراسة محمѧد والѧسمدوني وجѧاد    ) ٩١،  ٢٠٢٢

 تѧدعم  التѧي  المبѧررات  مѧن  العدیѧد  وجѧود  إلѧى ، ) ٨١٠

منظمѧات   إلѧى  التقلیدیѧة  المنظمѧات  مѧن  التحѧول  ضѧرورة 

  :التعلم، ومنھا

حیѧث تѧسعى   : تحقیق مستوى مرتفع من الأداء     .١

أغلѧѧب القیѧѧادات إلѧѧى تحقیѧѧق ھѧѧذا الھѧѧدف بطѧѧرق    

مختلفة، ویربطون بین التطویر الذاتي لكѧل فѧرد     

مѧن أفѧراد المنظمѧѧة ومѧستوى الأداء الاقتѧѧصادي    

 .المرتفع

في ظل المنافسة   : إرضاء العملاء والمستفیدین   .٢

عѧѧصر أصѧѧبح للعمѧѧѧلاء دور   الѧѧشدیدة فѧѧي ھѧѧѧذا ال  

مؤثر في بقѧاء المنظمѧات، وھѧذا یتطلѧب الѧسعي           

 .للتعرف على آرائھم ورغباتھم لتحقیق مطالبھم

حیѧѧѧѧѧث تتمیѧѧѧѧѧز المنظمѧѧѧѧѧات  : تحѧѧѧѧѧسین الجѧѧѧѧѧودة  .٣

الملتزمѧѧѧѧة بمبѧѧѧѧادئ الجѧѧѧѧودة الѧѧѧѧشاملة بقابلیتھѧѧѧѧѧا     

 .للتحول إلى منظمات متعلمة

وھѧѧذه المیѧѧزة  : تحقیѧѧق میѧѧزة تنافѧѧسیة للمنظمѧѧة   .٤

لѧѧѧتعلم متقدمѧѧѧة باسѧѧѧتمرار علѧѧѧى  تجعѧѧѧل منظمѧѧѧة ا

 .منافسیھا



 

 ٣٠٥

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

:  إیجѧѧѧاد قѧѧѧوة عمѧѧѧل تتѧѧѧسم بالحمѧѧѧاس والالتѧѧѧزام  .٥

یجѧѧѧب أن یѧѧѧتعلم العѧѧѧاملون كѧѧѧل مѧѧѧا یѧѧѧدخل فѧѧѧي       

مجالات عملھم، أما الرؤسѧاء فیجѧب أن یتعلمѧوا     

نѧѧѧѧشر ثقافѧѧѧѧة التمیѧѧѧѧز والاتفѧѧѧѧاق وتحدیѧѧѧѧد رؤیѧѧѧѧة    

 .المنظمة

أفѧѧѧѧضل میѧѧѧѧزة تحققھѧѧѧѧا :  إدارة التغییѧѧѧѧر بنجѧѧѧѧاح .٦

 جیѧѧد ھѧѧي مѧѧساعدة الأفѧѧراد  منظمѧѧة الѧѧتعلم بѧѧشكل 

علѧѧѧѧى تقبѧѧѧѧل التغییѧѧѧѧر والتكیѧѧѧѧف معѧѧѧѧھ بѧѧѧѧسھولة،  

فѧѧالأفراد فѧѧي منظمѧѧات الѧѧتعلم یѧѧستجیبون للتغییѧѧر  

 .بسرعة

أصѧѧѧبحت الثѧѧѧورة  :  مواكبѧѧѧة تطѧѧѧورات العѧѧѧصر   .٧

المعلوماتیѧѧѧة والتقѧѧѧدم التقنѧѧѧي الھائѧѧѧل محركѧѧѧѧات     

أساسѧѧѧѧیة باتجѧѧѧѧاه التغیѧѧѧѧر الѧѧѧѧسریع فѧѧѧѧي العѧѧѧѧصر   

بنѧѧاء الحѧѧالي، وسѧѧوف تѧѧسھم فѧѧي إعѧѧادة تѧѧشكیل     

 .المجتمعات العالمیة والمحلیة

یتطلѧѧѧѧب بنѧѧѧاء منظمѧѧѧѧة الѧѧѧѧتعلم  : إبѧѧѧراز الحقیقѧѧѧѧة  .٨

الاعتراف بالأخطاء ومكافأة من یظھرھѧا فثقافѧة     

الاعتѧراف بالخطѧѧأ یجѧب أن تѧѧسود بѧین العѧѧاملین    

 .بالمنظمة

كمѧѧا أن تبنѧѧي مفھѧѧوم منظمѧѧات الѧѧتعلم المھنیѧѧة یѧѧسھم فѧѧي        

  ):١١٩ -١١٨، ٢٠٢٠الحربي، (تحقیق ما یأتي 

 التغییر قیادة على وقدرة مرونة أكثر المنظمة علج 

 الحادثѧѧة؛ التحѧدیات والمѧѧستجدات  مѧع  والتكیѧف 

 مѧѧساراتھا وتوجیѧѧھ ھویتھѧѧا، علѧѧى للحفѧѧاظ

 .الاستراتیجیة

 اءѧѧستوى الارتقѧѧودة بمѧѧة الجѧѧرامج النوعیѧѧللب 

 لتجویѧد مخرجاتھѧا   الإداریѧة؛  والѧنظم  الأكادیمیѧة 

 .افسیةالتن میزتھا وتعزیز التعلیمیة والبحثیة،

  تثمارѧوارد  اسѧشریة  المѧي  البѧع  فѧا  جمیѧمواقعھ 

 .الكفاءة والفعالیة من درجة بأعلى ومستویاتھا

 ات  إدارةѧتعلم  عملیѧتراتیجیًا  الѧن  اسѧلال  مѧل  خѧنق 

 أجѧزاء  بѧین  وتѧشجیع تѧشاركھا   ونѧشرھا،  المعرفѧة 

 التنظیمیѧة  الѧذاكرة  في وتخزینھا المختلفة، المنظمة

 .الحدیثة باستخدام التقنیة

 ات م بناءѧتعلم  جتمعѧي  الѧي  المھنѧز  التѧسین  تحفѧالتح 

 .اختلافھ الجامعي على بالعمل والتطویر

  وفیرѧة  تѧل  بیئѧة  عمѧة  آمنѧى قائمѧѧشفافیة،  علѧال 

 الآراء والخبѧѧرات علѧѧى والانفتѧѧاح والحѧѧوار،

 .منھا والإفادة الأخطاء، عن والكشف المختلفة،

  ارةѧات  إثѧداع  طاقѧار  الإبѧدى  والابتكѧة    لѧضاء ھیئѧأع

 الرؤیѧѧة المѧѧشتركة  بنѧѧاء لالخѧѧ التѧѧدریس مѧѧن 

 الѧشمولي،  النظمѧي  التفكیѧر  وسѧیادة  الجماعیѧة، 

 .التطویریة وتشجیع المبادرات والتمكین،

 ة  المساھمةѧي  الفاعلѧاء  فѧصاد  بنѧي  الاقتѧن  المعرفѧم 

 فѧѧي المعرفیѧѧة وتوظیفھѧѧا القѧѧدرة تѧѧدعیم خѧѧلال

 .المختلفة الحیاتیة المجالات

 شاركة  زیادةѧسؤولیة  المѧة  والمѧة للم الاجتماعیѧنظم 

  .وتطویره المجتمع خدمة في

مما سبق عرضھ یتضح أن كلیات التربیѧة تحتѧاج    

أكثѧѧر مѧѧن غیرھѧѧا مѧѧن المنظمѧѧات للتحѧѧول لمنظمѧѧات تعلѧѧم     

مھنیѧѧѧة؛ لأن الإنѧѧѧسان یѧѧѧشكل معظѧѧѧم مѧѧѧدخلاتھا وعملیاتھѧѧѧا  

ومخرجاتھѧѧѧا، وتعمѧѧѧل لإعѧѧѧداد الأفѧѧѧراد لѧѧѧیس للعѧѧѧیش فѧѧѧي     

 الحاضѧѧر الѧѧذي یمتѧѧاز بѧѧشدة التغیѧѧر وسѧѧرعتھ فѧѧي مختلѧѧف    

جوانب الحیاة بل للعѧیش فѧي المѧستقبل الѧذي أصѧبح التنبѧؤ           

بظروفѧѧѧھ أصѧѧѧعب مѧѧѧن أي وقѧѧѧت مѧѧѧضى، كمѧѧѧا أن عملیѧѧѧة   

التحѧѧول إلѧѧى منظمѧѧة الѧѧѧتعلم لیѧѧست بѧѧالأمر الیѧѧسیر نظѧѧѧرًا       

لوجود عدة معوقات تواجھ عملیѧة التحѧول لمنظمѧات تعلѧم       

والتѧѧي تحتѧѧاج إلѧѧى تѧѧوفر مجموعѧѧة مѧѧن المتطلبѧѧات والتѧѧي     

 .ره الرابعیعرضھا البحث في محو



   
 

 ٣٠٦  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية



  

یѧѧѧسعى البحѧѧѧث فѧѧѧي ھѧѧѧذا المحѧѧѧور إلѧѧѧى تحدیѧѧѧد       

معوقѧѧات ومتطلبѧѧات تحѧѧول كلیѧѧات التربیѧѧة لمنظمѧѧات تعلѧѧم  

  :مھنیة، وذلك على النحو الآتي

  معوقات تحول كلیات التربیة لمنظمات تعلم مھنیة: أولًا

 خصائص منظمة تطبیق یقدمھ امم الرغم على

مزایا  ومنھا كلیات التربیة من المعاصرة للمنظمات التعلم

 البیئѧة  تغیѧرات  مѧع  التكیѧف  علѧى  القѧدرة  تتѧضمن  عدیѧدة 

 ممھѧدًا، وتعترضѧھ   لѧیس  لبنائھѧا  الطریѧق  أن إلا الѧسریعة، 

العقبѧѧѧات، ومѧѧѧن أبѧѧѧرز ھѧѧѧذه المعوقѧѧѧات مѧѧѧا یѧѧѧأتي   بعѧѧѧض

، ٢٠١٩؛ الѧѧѧѧѧѧѧѧصوینع، ٧٠٦ -٧٠٥، ٢٠١٨الحربѧѧѧѧѧѧѧѧي، (

٤٦ :( 

إن الھیكѧѧѧل التنظیمѧѧѧي : الھیكѧѧѧل التنظیمѧѧѧي الھرمѧѧѧي  .١

الھرمѧѧي والحѧѧدود الفاصѧѧلة بѧѧین الأقѧѧسام والوحѧѧدات   

الإداریѧѧة تعѧѧوق انѧѧسیاب المعلومѧѧات وتѧѧدفقھا عبѧѧر       

المѧѧѧستویات الإداریѧѧѧة وتѧѧѧؤدي إلѧѧѧى حѧѧѧصر خبѧѧѧرات  

العѧѧѧѧѧѧѧاملین وتجѧѧѧѧѧѧѧاربھم فѧѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧѧالات تحѧѧѧѧѧѧѧددھا   

الѧѧѧѧصلاحیات، ممѧѧѧѧا یحѧѧѧѧول دون تبѧѧѧѧادل الخبѧѧѧѧرات    

 .مھارات بین أفراد المنظمةوال

إن أھم ما یعیب المركزیة عѧدم  : ممارسة المركزیة  .٢

سѧماحھا بتفѧѧویض الѧѧسلطات وتوزیعھѧѧا بمѧѧا یتناسѧѧب  

مѧѧѧع المѧѧѧسؤولیات بѧѧѧشكل یحѧѧѧد مѧѧѧن عملیѧѧѧة تمكѧѧѧین     

العѧѧاملین، والتمكѧѧین ھѧѧو أحѧѧد الأبعѧѧاد الرئیѧѧسة لبنѧѧاء   

منظمѧѧة الѧѧتعلم، ویقѧѧصد بѧѧھ جعѧѧل العѧѧاملین قѧѧادرین      

علیѧѧѧѧѧѧة ومرونѧѧѧѧѧѧة بإعطѧѧѧѧѧѧائھم  علѧѧѧѧѧѧى التѧѧѧѧѧѧصرف بفا

الصلاحیات والسلطة وتوفیر المعرفѧة والمعلومѧات        

والمھѧѧѧѧارة التѧѧѧѧѧي تمكѧѧѧѧѧنھم مѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧرح مبѧѧѧѧѧادراتھم   

 .وأفكارھم

یتطلب بنѧاء  : غیاب القیادات الواعیة بأھمیة التعلم     .٣

منظمة التعلم وجود قادة یتیحون لموظفیھم الفѧرص         

للتعلم، ویؤمنون بأھمیة التعلم التنظیمѧي الѧذي یمثѧل     

 .حد أھم الخصائص الرئیسة لبناء منظمات التعلمأ

تعكѧѧѧѧس ثقافѧѧѧѧة المنظمѧѧѧѧة   : ثقافѧѧѧѧة المنظمѧѧѧѧة ذاتھѧѧѧѧا   .٤

المعѧѧѧѧѧѧѧارف والمعتقѧѧѧѧѧѧѧدات والقѧѧѧѧѧѧѧیم والѧѧѧѧѧѧѧѧسلوكیات    

المѧѧشتركة، وھѧѧي لھѧѧا دور مھѧѧم فѧѧي تحѧѧسین عملیѧѧة    

التعلم أو إعاقتھ فكلما كانت الثقافة التنظیمیة السائدة      

نظمѧѧة فѧي المنظمѧة إیجابیѧة كلمѧا كѧان التحѧول إلѧى م       

 .التعلم أسھل

وھو من أكثѧر العقبѧات التѧي تواجѧھ      : التعلم الوھمي  .٥

منظمѧѧات الѧѧتعلم، وذلѧѧك عنѧѧدما تلجѧѧأ المنظمѧѧات عѧѧن  

جھѧѧل أو عѧѧن قѧѧصد تفѧѧسیر النتѧѧائج المحققѧѧة بطریقѧѧة   

خاطئة أو تتوھم النجاح، وتحاول البقاء على ما ھي  

 .علیھ، وھذا الوھم قد یقود إلى تعلم وھمي

تتعامѧل أغلѧب المنظمѧات     : لیةافتقاد النظѧرة الѧشمو     .٦

مѧع المواقѧѧف الѧѧصعبة مѧѧن خѧѧلال نظѧѧرة جزئیѧѧة، أي   

تجزئѧة المѧشكلة إلѧѧى أجѧزاء صѧѧغیرة یѧسھل التعامѧѧل     

معھѧا، فافتقѧاد النظѧرة الѧشمولیة یترتѧب علیѧھ وجѧود        

نѧѧѧѧوع مѧѧѧѧن الحѧѧѧѧدود الوظیفیѧѧѧѧة الفاصѧѧѧѧلة، وتركیѧѧѧѧز    

الاھتمѧام فѧي مجѧال وظیفѧي محѧدد یتخصѧصون فیѧѧھ       

مستقلة، وھذا یتعѧارض    ویعملون بصورة جماعات    

مع التعلم التنظیمي الѧذي یتطلѧب المѧشاركة والعمѧل       

  .الجماعي التعاوني

كما تقسم بعض الأدبیات المعوقѧات التѧي تحѧول         

دون تطبیѧق أبعѧاد منظمѧة الѧتعلم فѧي المؤسѧسات التعلیمیѧة        

إلѧѧѧѧѧى معوقѧѧѧѧѧات داخلیѧѧѧѧѧة، وخارجیѧѧѧѧѧة، وفردیѧѧѧѧѧة، وھѧѧѧѧѧي     

 ،٢٠١٣؛ مھنѧѧѧѧѧѧاوي، ١٧٤، ٢٠٢١الحمѧѧѧѧѧѧادي، (يتكѧѧѧѧѧѧالآ

١٩٥ -١٩٤:( 

 انѧشغال  :، وتѧشمل المعوقѧات التنظیمیѧة الداخلیѧة    .١

 ولѧیس  الاتجѧاه  الأحѧادي  الѧتعلم  بتحقیѧق  العѧاملین 



 

 ٣٠٧

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 وسѧرعة  لѧسھولتھ  وذلѧك  أو الثلاثي، الاتجاه الثنائي

غیѧاب القیѧادات التنظیمیѧة     وكѧذلك  الملموسة، نتائجھ

 عѧن  الواعیѧة بأھمیѧѧة الѧتعلم التنظیمѧѧي، وإحجامھѧا   

 إلѧى  ومیلھѧا  ن المنظمѧة، لتحѧسی  مفھѧوم  تبنѧي أي 

الھرمیѧة،   والھیاكѧل  الѧراھن،  الوضѧع  علѧى  الحفѧاظ 

وتغیر المعرفة علѧى المѧستویین الفѧردي والتنظیمѧي           

 . بشكل مستمر

التغیѧرات  : ، وتѧشمل  المعوقات التنظیمیة الخارجیѧة    .٢

الخارجیѧѧѧة المفروضѧѧѧة علѧѧѧى المنظمѧѧѧة كالѧѧѧسیاسات    

 الحكومیة والعملیات المركزیة والاختلافات الثقافیѧة     

 .بین المنظمات

، ومنھѧѧا قلѧѧة بنѧѧاء فѧѧرق العمѧѧل،     المعوقѧѧات الفردیѧѧة  .٣

 الأفراد وضعف نظام الاتصال بین العاملین، ومیل

 نجاحѧاتھم  عѧن  والإبلاغ الإیجابیة، صورھم لحمایة

 بعѧض  واعتقѧاد  فѧشلھم،  حالات عن وتجنب الإبلاغ

 للقѧوة  ومѧصدر  فردیѧة  ملكیѧة  المعرفѧة  أن العѧاملین 

 التمكن على القدرة حیث نم والتفاوت، والاختلاف

 الطѧرق  تغییѧر  وصѧعوبة  المعرفة، أنواع بعض من

 مѧن  والقلѧق  المعرفѧي،  عند التѧشارك  للعمل المعتادة

  .الاستقرار وفقدان الفوضى حدوث

  :إلى) ٤٦، ٢٠١٩( كما یصنفھا الصوینع 

 علѧى  للدلالѧة  یѧستخدم   مѧصطلح :تنظیمیѧة  معوقѧات  .١

 ي المنظمѧة فѧ  العѧاملین  الأفراد تواجھ التي التحدیات

 بѧسبب  التنظیمѧي  الѧتعلم  ممارسѧة  محѧاولتھم  أثنѧاء 

 والھیكل التنظیمѧي  المنظمة، داخل التنظیمیة الثقافة

 بالإضافة الروتینیة، والقیود الإجراءات وتعدد فیھا

 فѧي قѧراراتھم   قیѧاداتھم  ینتھجѧھ  الѧذي  الأسѧلوب  إلѧى 

 .وإدارتھم

 الأفѧراد  تعتѧرض  التѧي  المѧشكلات : بشربة معوقات .٢

 تتعلѧق بقѧدراتھم   والتѧي  المنظمѧة  داخѧل  العѧاملین 

 .وإمكانیاتھم ورغباتھم

 علѧى  للدلالѧة  یѧستخدم  مѧصطلح : معرفیѧة  معوقѧات  .٣

داخѧѧل  العѧѧاملین الأفѧѧراد تعیѧѧق التѧѧي الѧѧصعوبات

 فѧي  والبیانѧات  المعلومѧات  جمعھѧم  أثنѧاء  المنظمѧة 

  .واكتسابھا المعرفة لإیجاد محاولة

وھنѧѧѧاك العدیѧѧѧد مѧѧѧن المعوقѧѧѧات التѧѧѧي تواجھھѧѧѧا  

نظمة التربویة ومنھا الجامعات، ومѧن تلѧك المعوقѧات           الأ

 قلѧѧѧة تمتѧѧѧع المؤسѧѧѧسة بقیѧѧѧادة مѧѧѧستقرة وثابتѧѧѧة     : مѧѧѧا یѧѧѧأتي 

ومتسقة، قلة الاھتمام بالعѧاملین وتھمیѧشھم، والمعانѧاة مѧن         

الدافعیة المنخفضة نحѧو التحѧسین، نقѧص إمكانѧات إحѧداث        

ضѧعف المیزانیѧة المخصѧصة لѧذلك        : التغییر والتحول مثل  

 غیѧѧѧѧاب وجѧѧѧѧود سیاسѧѧѧѧیة واضѧѧѧѧحة، وضѧѧѧѧعف  أو توقفھѧѧѧѧا،

الاستثمارات طویلة المدى، ووجود مشاكل لѧدى العѧاملین        

لا تشجعھم علѧى التطѧویر والرغبѧة فѧي التحѧسین، سѧیطرة        

روح السلبیة والاستكانة والتسلیم بما ھѧو قѧائم، وانخفѧاض      

روح المبѧѧادرة والإقѧѧدام، ضѧѧعف الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة الѧѧسائدة  

 العمѧѧل بѧѧالقلق، تقییѧѧد صѧѧلاحیات  فѧѧي المنظمѧѧة، اتѧѧسام بیئѧѧة 

الرؤساء، قلة الوقت اللازم للتفكیѧر، زیѧادة الأعبѧاء الملقѧاة      

على عاتق أعضاء ھیئة التدریس، قلة  توفر درجѧة عالیѧة       

مѧѧѧن الالتѧѧѧزام لѧѧѧدى العѧѧѧاملین، وقلѧѧѧة المѧѧѧشاركة فѧѧѧي صѧѧѧنع  

 -٢٣٨، ٢٠١٨الѧѧѧѧѧسید ویوسѧѧѧѧѧف وعمѧѧѧѧѧارة،  ( القѧѧѧѧѧرارات

٢٣٩.(  

   التربیة لمنظمات تعلم مھنیةمتطلبات تحول كلیات: ثانیًا

حѧѧاول الكثیѧѧر مѧѧن المتخصѧѧصین رصѧѧد متطلبѧѧات  

التحول من المنظمة التقلیدیة إلى منظمة التعلم تماشѧیًا مѧع        

روح العѧѧصر، ورغبѧѧة فѧѧي إیجѧѧاد بیئѧѧة عمѧѧل تعѧѧزز دورًا     

إیجابیًا للعاملین، الѧذین یمثلѧون الركیѧزة الحقیقیѧة لمѧا تقѧوم           

ن أھم تلك المتطلبات بھ أیة منظمة من عمل أو خدمة، وم  

 ؛ عبѧѧѧد المѧѧѧولى،  ٢٦ -١٥، ٢٠١٥الѧѧѧدیحاني، (مѧѧѧا یѧѧѧأتي  

وجѧѧѧѧѧѧѧود ): ٦٢٦ -٦٢٥، ٢٠١٧ ؛ محمѧѧѧѧѧѧѧد، ٢٧، ٢٠٢٢

قیادات لدیھا قدرة على التعلم مѧع المخѧاطر وتحویلھѧا إلѧى          

تجارب ومعارف، وجود قیادات لدیھا القدرة على التحول      



   
 

 ٣٠٨  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

مѧѧن المركزیѧѧة فѧѧي صѧѧنع القѧѧرار إلѧѧى تمكѧѧین العѧѧاملین مѧѧن   

المѧѧشاركة فѧѧي عملیѧѧة صѧѧنع القѧѧرار واتخѧѧاذه ممѧѧا یѧѧشعرھم  

بالرضѧѧا وتحمѧѧل المѧѧسؤولیة، وجѧѧود قیѧѧادات لѧѧدیھا القѧѧدرة     

والمعرفѧѧѧة وحѧѧѧصر مھѧѧѧارات ورغبѧѧѧات العѧѧѧاملین داخѧѧѧل      

المنظمѧѧة، والاسѧѧѧتفادة منھѧѧا فѧѧѧي إنجѧѧاز الأعمѧѧѧال بطریقѧѧѧة    

أفѧضل تѧوفر الوقѧت والجھѧѧد، وجѧود قیѧادات لѧدیھا الرغبѧѧة       

لتي یتقدم بھѧا العѧاملون فѧي المنظمѧة،      في تبني المبادرات ا   

وجѧѧود قیѧѧادات لѧѧدیھا النظѧѧرة الاسѧѧتراتیجیة الواعیѧѧة لѧѧربط    

الأعمѧѧال الآنیѧѧة بمѧѧستقبل المنظمѧѧة، وجѧѧود قیѧѧادات لѧѧدیھا       

قدرة على تدویر الوظائف والأعمال بѧشكل دائѧم ومѧستمر       

وكѧѧسر الѧѧروتین الѧѧذي یѧѧؤدي إلѧѧى خفѧѧض الѧѧروح المعنویѧѧة  

، وابتعاد القیادات عѧن التمییѧز   لدى العاملین داخل المنظمة 

العنѧѧصري بѧѧشتى أنواعѧѧھ وتقبѧѧل العѧѧاملین علѧѧى اخѧѧتلاف       

 . مرجعیاتھم الفكریة

 للبѧѧدء ببنѧѧاء منظمѧѧة الѧѧتعلم    إن المطلѧѧب الأساسѧѧي 

یѧѧرتبط بمѧѧدى قناعѧѧة القیѧѧادة الإداریѧѧة بالمؤسѧѧسة بمنظومѧѧة   

المفѧѧاھیم والقѧѧیم التѧѧي تقѧѧوم علیھѧѧا منظمѧѧات الѧѧتعلم وبمѧѧدى    

قیادة لبذل الجھѧود الكبیѧرة وممارسѧة العمѧل      استعداد ھذه ال  

الدؤوب والقدرة علѧى الѧصبر لتحقیѧق بیئѧة منظمѧة الѧتعلم،         

وھنѧѧاك عѧѧدة خطѧѧوات یѧѧستوجب القیѧѧام بھѧѧا للتحѧѧول إلѧѧѧى        

، ٢٠١٣عبѧد الѧرازق وعبѧد العلѧیم،      (منظمة الѧتعلم، وھѧي      

   :)٩١٩ -٩١٨، ٢٠١٩عبداالله ، ؛ ١٢٧ -١٢٦

   ولѧامین للوصѧѧزام التѧѧراط والالتѧة الانخѧѧى منظمѧѧإل 

  .التعلم

 رعایة التغییر والاستعداد لھ.  

    ةѧѧѧدود المادیѧѧѧة الحѧѧѧا مخترقѧѧѧة وتناقلھѧѧѧإدارة المعرف

  .والذھنیة

 تشجیع ورعایة التعلم الجماعي.  

       سامѧѧѧین الأقѧѧѧة بѧѧѧات الناجحѧѧѧن الممارسѧѧѧث عѧѧѧالبح

  .وتقدیم الدعم والتقدیر والمكافأة

 قبول المخاطرة والتسامح مع الأخطاء.  

 رد على الإبداعالإیمان بقدرة الف.  

       اѧبناء العلاقات وتحفیز الاتصال مع الآخرین وفیم

  .بینھم

    ائيѧي       وجود التعلم اللانھѧتعلم القبلѧضمن الѧذي یتѧال 

  .والتعلم المرافق والتعلم البعدي

 تشجیع مبادرات المراجعة والتساؤل.  

      ىѧѧѧاح علѧѧالجمیع والانفتѧѧة بѧѧѧع والثقѧѧة للجمیѧѧالمعرف

  .الجمیع

   ا     الإیمان الحقیقي بمنظومةѧستند علیھѧي تѧالقیمة الت 

منظمѧѧѧѧة الѧѧѧѧتعلم والاسѧѧѧѧتعداد لترسѧѧѧѧیخھا ممارسѧѧѧѧة  

  . وسلوكًا

محمѧد،  ( ومن متطلبات بناء منظمة التعلم أیضًا ما یѧأتي        

٢٣ -٢٢، ٢٠١٩:( 

    سمح     :الھیكل التنظیميѧرن یѧالھیكل التنظیمي الم 

بتѧѧѧدفق المعلومѧѧѧات ویتѧѧѧیح حریѧѧѧة حركѧѧѧة الأفѧѧѧراد     

 .بالعمل دون اللجوء إلى المركز

       ینѧى أدوار التمكѧالتحول من المھام الروتینیة إل :

فѧѧѧѧالأفراد لھѧѧѧѧم حریѧѧѧѧة التѧѧѧѧصرف لبلѧѧѧѧوغ الھѧѧѧѧدف،   

وینبغي حسن انتقائھم وتوفیر فرص التقѧدم والنمѧو       

 .لھم

   ىѧѧѧѧѧمیة إلѧѧѧѧѧة الرسѧѧѧѧѧة الرقابѧѧѧѧѧن أنظمѧѧѧѧѧول مѧѧѧѧѧالتح

فالجمیع یشاركوا بѧآرائھم وتѧصوراتھم       : المشاركة

والنѧѧѧѧѧشاطات الكفیلѧѧѧѧѧة بتطѧѧѧѧѧویر المنظمѧѧѧѧѧة لبلѧѧѧѧѧوغ   

 .ھداف التي تسعى إلیھاالأ

       ةѧѧѧѧى الثقافѧѧѧѧصلبة إلѧѧѧѧة المتѧѧѧѧن الثقافѧѧѧѧول مѧѧѧѧالتح

منظمѧѧѧة تعمѧѧѧل علѧѧѧى إیجѧѧѧاد قѧѧѧیم وثقافѧѧѧة  : المتكیفѧѧة 

تنظیمیѧѧѧة تѧѧѧشجع علѧѧѧى الѧѧѧتعلم والتكیѧѧѧف والتطѧѧѧور    

 .والنمو



 

 ٣٠٩

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

  التحول من استراتیجیة المنافسة إلى استراتیجیة

فیمثѧѧѧѧѧل التحѧѧѧѧѧالف الاسѧѧѧѧѧتراتیجي حلѧѧѧѧѧًا    : التعѧѧѧѧѧاون

ائھا واسѧتمرارھا عبѧر مѧا       لمؤسسة یمكن ضمان بق   

تقدمѧѧھ مѧѧن فѧѧرص للѧѧتعلم والتعѧѧاون والتكیѧѧف مѧѧع       

 . البیئة المحیطة

كما یوجد عشر خطوات لتحول المنظمة التقلیدیة لمنظمѧة         

 ):١٦٦ -١٦٥، ٢٠١٨جاد، ( ي تتعلم، وھي كالآ

وھѧѧѧي عملیѧѧѧة : تقیѧѧѧیم ثقافѧѧѧة الѧѧѧتعلم فѧѧѧي المنظمѧѧѧة  .١

تتطلب إجѧراء تغییѧرات سѧریعة واسѧعة فѧي الأداء         

تمد على التѧدریب والتطѧویر والѧتعلم التنظیمѧي،           تع

وتѧѧسھم ثقافѧѧѧة الѧѧѧتعلم فѧѧѧي تنمیѧѧѧة معѧѧѧارف أعѧѧѧضاء   

المنظمة ومواھبھم وتقدیر الخطѧأ علѧى أنѧھ وسѧیلة         

 .للتعلم وتنمیة الثقة بین القادة والعاملین

وذلك من خلال استخدام كافѧة     : تشجیع الإیجابیات  .٢

الوسائل المساھمة في إحѧداث تغییѧر فѧي اتجاھѧات        

وسѧѧѧѧѧلوكیات أفѧѧѧѧѧراد المنظمѧѧѧѧѧة لیتعلمѧѧѧѧѧوا التفكیѧѧѧѧѧر  

الإیجѧѧѧابي، وھѧѧѧذا یتطلѧѧѧب تمѧѧѧسك الأفѧѧѧراد بعمѧѧѧل       

الأشیاء الإیجابیة، وھѧذا یعنѧي التركیѧز علѧى نقѧاط             

 .القوة وتعلم كیفیة معالجة أوجھ القصور

: توفیر بیئة عمل آمنѧة مѧن أجѧل التفكیѧر النظمѧي         .٣

وھѧѧذا یتطلѧѧب تѧѧѧوفیر البیئѧѧة المناسѧѧѧبة التѧѧي تمكѧѧѧن     

ن مѧѧѧن القیѧѧѧام بالمھѧѧѧام الموكلѧѧѧة لھѧѧѧم بѧѧѧشكل  العѧѧѧاملی

أفѧѧضل، وتنمیѧѧة الѧѧدوافع المطلوبѧѧة لѧѧضبط الجѧѧودة    

والتحسین المستمر، بیئة آمنة لتوفیر فرص الѧتعلم         

المستمر وفرص التفكیر بشكل جید والاستفادة من 

 .تفكیر الآخرین

فѧي زمѧن التغیѧرات المتѧسارعة     : مكافأة المبادرات  .٤

بѧدون المخѧاطرة   یجب اتخاذ نوع مѧن المخѧاطرة، ف   

الذكیѧة یѧѧصبح النجѧѧاح مѧستحیلًا، لكѧѧن الأغلبیѧѧة مѧѧن   

الأفѧѧراد تفѧѧضل البحѧѧث عѧѧن طѧѧرق آمنѧѧة للتخطѧѧیط     

منظمѧة الѧتعلم   خوفًا من حدوث خطر ما، لكن بناء   

یحتѧѧاج إلѧѧى القیѧѧام بمѧѧشروعات وممارسѧѧات قائمѧѧة    

على المجازفة، والاعتقѧاد بѧأن أیѧة خطѧورة جدیѧدة         

 .مزید من التعلمسوف تفتح أمام الأفراد فرصًا ل

مѧѧѧѧساعدة الأفѧѧѧѧراد لیѧѧѧѧصبحوا مѧѧѧѧصادر معرفیѧѧѧѧة      .٥

فینبغѧي أن ینظѧر كѧل فѧرد للآخѧر علѧى           :  للآخرین

أنھ مصدر للمعرفة، وھي خطوة مھمة ینمѧي فیھѧا     

الأفѧѧѧѧѧѧراد قѧѧѧѧѧѧدراتھم علѧѧѧѧѧѧى اكتѧѧѧѧѧѧشاف المھѧѧѧѧѧѧارات    

والقѧѧدرات والمواھѧѧب لѧѧدى زملائھѧѧم فѧѧي العمѧѧل،      

وتѧѧѧѧشجیع ھѧѧѧѧذه القѧѧѧѧدرات لكѧѧѧѧي تزدھѧѧѧѧر وتѧѧѧѧصبح   

 .قةمواھب خلا

ویعتمѧѧѧد ذلѧѧѧѧك علѧѧѧѧى  : تحدیѧѧѧد الرؤیѧѧѧѧة المѧѧѧѧشتركة  .٦

التعѧѧاون والعمѧѧل الجمѧѧاعي، وھѧѧذا یتطلѧѧب تعامѧѧل     

الأفѧѧراد العѧѧاملین بالمنظمѧѧة مѧѧع التنѧѧوع فѧѧي الآراء   

والتخلѧي عѧѧن صѧѧفة الفردیѧة والتعѧѧود علѧѧى التفكیѧѧر   

 .المشترك

: ملمѧѧوس تحویѧѧل الѧѧرؤى المѧѧشتركة لواقѧѧع فعلѧѧي  .٧

 ووضѧعھا   تعني تحویل الخطط الذھنیة لواقع فعلي     

موضع التنفیذ للوقوف علѧى نقѧاط القѧوة والѧضعف      

فیھѧѧѧѧا،  ومعالجѧѧѧѧة جوانѧѧѧѧѧب الѧѧѧѧضعف باسѧѧѧѧѧتمرار    

 .والتغلب علیھا

 التعلم عنصر رئیسي :تركیز قوة التعلم في العمل   .٨

لأنھ یؤدي إلѧى تفѧاعلات إیجابیѧة     منظمة التعلم   في  

بѧѧѧین الأفѧѧѧѧراد داخѧѧѧѧل المنظمѧѧѧѧة، ویѧѧѧѧشجع التفكیѧѧѧѧر  

 تحѧѧرص المنظمѧѧات والاضѧѧطلاع بالمخѧѧاطر ، لѧѧذا 

علѧѧى الاسѧѧتثمار فѧѧي الѧѧتعلم التنظیمѧѧي الѧѧذي یتѧѧیح       

 .للعاملین استخدام عقولھم بشكل جید وكفاءة أعلى

تѧѧساعد نظریѧѧة الѧѧنظم فѧѧي معرفѧѧة     : ربѧѧط الأنظمѧѧة  .٩

كیفیѧѧѧѧة عمѧѧѧѧل العناصѧѧѧѧر المتفاعلѧѧѧѧة فѧѧѧѧي المواقѧѧѧѧف  

المعقѧѧدة والأخطѧѧاء الحادثѧѧة فѧѧي المنظمѧѧة، وھنѧѧاك    

ثѧѧѧر فعالیѧѧѧة، إجѧѧѧراءات لѧѧѧربط الأنظمѧѧѧة وجعلھѧѧѧا أك 

جودة الذاكرة التنظیمیة، وضوح الأھѧداف،     : وھي
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صیاغة القواعد وفقًا للѧدور الѧذي یقѧوم بѧھ النظѧام،          

إدخال التحسینات المستمرة وتطѧویر الأداء، تقѧدیم     

التغذیѧѧѧѧѧة الراجعѧѧѧѧѧة، والاعتѧѧѧѧѧراف بѧѧѧѧѧأن الѧѧѧѧѧسلوك    

 .الإنساني جزء من النظام

وھي الخطوة الأخیرة في  : العرض على الجمھور   .١٠

تحѧѧدث عنѧد أداء شѧيء ببراعѧѧة   نظمѧة الѧتعلم   مبنѧاء  

فائقѧѧة، وھѧѧذا لا یتحقѧѧق دون تѧѧدریب الأفѧѧراد علѧѧى    

 .أداء أدوارھم والمھام الموكلة لھم بشكل جید



 

 مѧѧن العدیѧѧد العѧالم فѧي الآونѧة الأخیѧѧرة    یѧشھد 

الاجتماعیѧة   الحیѧاة  میѧادین  شѧتى  فѧي  لجذریѧة ا التغیѧرات 

 مجال في التغیر دائم فھو عصر والمعرفیة، والاقتصادیة

 والتقنیة، والتي ینعكس الإلكترونیة والخدمات الاتصالات

 میѧدان  المجتمѧع، ویعѧد   فѧي  المختلفѧة  الأنظمѧة  علѧى  أثرھѧا 

بھѧا وینطبѧق ذلѧك علѧى      تѧأثرًا  المیѧادین  التربیѧة مѧن أكثѧر   

والمتداخلѧة   الكثیرة التحدیات فرضت ة، حیثكلیات التربی

 والعاملین القیادات الجامعیة وأعضاء ھیئة التدریس على

 الأخѧذ  المѧستویات  التنظیمیѧة   كافѧة  فѧي  سѧواء  حѧد  علѧى 

 إلѧى  تقلیدیѧة  منظمѧات  من التحول محورھا جدیدة بمفاھیم

مفھѧوم   واسѧتمراریتھا، ویعѧد   لѧضمان بقائھѧا   منظمات تعلم

 نوعیѧة  نقلة تحدث التي الحدیثة لمفاھیما من التعلم منظمة

وخارجھѧا، وقѧد سѧعى البحѧث فѧي إطѧاره        داخل المنظمѧات 

منظمѧات الѧتعلم   مفھѧوم  النظري إلѧى التعѧرف علѧى طبیعѧة      

المھنیѧѧѧة، ونماذجھѧѧѧا وأبعادھѧѧѧا، ودواعѧѧѧي حاجѧѧѧة كلیѧѧѧѧات      

التربیѧѧѧѧѧة للتحѧѧѧѧѧول لمنظمѧѧѧѧѧات تعلѧѧѧѧѧم مھنیѧѧѧѧѧة، ومعوقѧѧѧѧѧات    

تعلѧم مھنیѧة فѧي    ومتطلبات تحول كلیات التربیѧة لمنظمѧات      

محاولѧѧѧة لبنѧѧѧاء رؤیѧѧѧة مѧѧѧستقبلیة مقترحѧѧѧة لتحویѧѧѧل كلیѧѧѧات    

 :  التربیة في مصر لمنظمات تعلم مھنیة، وذلك كما یأتي

  أھداف الرؤیة المستقبلیة المقترحة: أولًا

تھѧѧدف الرؤیѧѧة المѧѧستقبلیة المقترحѧѧة إلѧѧى تحویѧѧل كلیѧѧات  

 :  التربیة في مصر لمنظمات تعلم مھنیة، وذلك من خلال

 .ر رؤیة ورسالة كلیات التربیةتطوی .١

تفعیل الѧتعلم التنظیمѧي بكلیѧات التربیѧة مѧن أجѧل             .٢

  .الاستفادة من أخطائھا وتطویر أدائھا

تعѧدیل الھیكѧل التنظیمѧي بكلیѧات التربیѧة لیѧѧصبح       .٣

  .أكثر مرونة

تمكین أعضاء ھیئة التدریس بكلیات التربیة من       .٤

 .جماعیة مشتركة رؤیة

  .لتربیةالنظمي بكلیات ا تفعیل التفكیر .٥

 فریѧق  فѧي  الѧتعلم  أو الجمѧاعي  تѧشجیع الѧتعلم   .٦

 .بكلیات التربیة

  .بكلیات التربیة تبني ثقافة تنظیمیة داعمة للتعلم .٧

الاستراتیجیة الداعمѧة للѧتعلم بكلیѧات     تبني القیادة .٨

  .التربیة

 .  بناء أنظمة للتشارك المعرفي بكلیات التربیة .٩

   ومرتكزاتھاالرؤیة المستقبلیة المقترحة منطلقات: ثانیًا

 كلیѧѧاتلتحویѧѧل  تنطلѧѧق الرؤیѧѧة المѧѧستقبلیة المقترحѧѧة 

 مѧن  عѧدد  مѧن  فѧي مѧصر لمنظمѧات تعلѧم مھنیѧة      التربیѧة 

  :الأمور، أھمھا

منظمѧѧѧѧة الѧѧѧѧتعلم بیئѧѧѧѧة صѧѧѧѧحیة، تنمѧѧѧѧي التفكیѧѧѧѧر      .١

الإبѧѧѧداعي والمѧѧѧستقل، وتزیѧѧѧد مѧѧѧن القѧѧѧدرة علѧѧѧى   

إدارة التغییѧѧر وتحѧѧسین النوعیѧѧة، وتѧѧضمن بیئѧѧة    

  . الالتزامعمل فیھا درجة عالیة من

حاجة كلیات التربیѧة للتحѧول إلѧى منظمѧات تعلѧم         .٢

مھنیѧѧة علѧѧى اعتبѧѧار أن المجتمعѧѧات فѧѧي حركѧѧة      

تغیѧѧر مѧѧستمرة وضѧѧمن عملیѧѧات تحѧѧول دائمѧѧة،      

ولذا یجѧب علѧى المنظمѧات أن تѧتعلم وتѧستوعب         

وتقود تلك التحولات، وعلѧى المجتمѧع أن یكѧون        
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ا علѧѧѧى ابتكѧѧѧار منظمѧѧѧات تѧѧѧستطیع تكѧѧѧوین   قѧѧѧادرً

یة تѧستجیب لمتطلبѧات التغییѧر حالیѧًا      أنظمة تعلیم 

 .ومستقبلًا

الملتحقѧѧین بѧѧالتعلیم  أعѧѧداد فѧѧي المتزایѧد  النمѧو  .٣

 وبمѧا  الجѧامعي عامѧѧة وكلیѧات التربیѧѧة خاصѧة   

 انخفاض إلى أدى الاستیعابیة؛ مما طاقتھا یفوق

 التقیѧیم  ثقافѧة  إلѧى  والافتقѧاد  المخرجѧات،  جѧودة 

 وغیѧره  ذلѧك  كѧل  الفعѧال،  وغیѧاب التقیѧیم   الѧذاتي 

 .ینبغي مواجھتھا تحدیات مثلی

 مѧدخلًا مھمѧًا   التعلم المھنیѧة یعѧد   التحول لمنظمة .٤

أعضاء ھیئة التدریس، ومѧن ثѧم    أداء تطویر في

 بیئѧة  بكلیѧات التربیѧة، وتѧوفیر    كفاءة الأداء رفع

 وغѧرس  المعرفѧة،  تѧوفیر  تѧساعد علѧي   تنظیمیѧة 

أعѧѧضاء ھیئѧѧة   لѧѧدي والتفكیѧѧر الѧѧتعلم ثقافѧѧة

 .التدریس

 الاتѧصال  تقنیѧات  مجѧال  فѧي  الѧسریع  التقѧدم  .٥

 الفلسفات من العدید ظھور صاحبھ والمعلومات

 التنظیمѧѧي الѧѧتعلم منھѧѧا الإداریѧѧة والمѧѧداخل

 المداخل إلى بھذه الأخذ ویؤدى التعلم، ومنظمة

 التربیѧة  كلیѧات  وجعѧل  الأداء مѧستوى  تحѧسین 

 التركیѧب، وتتѧصف   ومتماسѧѧكة الأداء مرنѧة 

 .المحیطة البیئة مع للتكیف بقابلیتھا

  أبعاد الرؤیة المستقبلیة المقترحة وآلیات تفعیلھا: ثالثًا

البحѧѧث مѧѧن   تѧѧم عرضѧѧھ فѧѧي   علѧѧى ضѧѧوء مѧѧا  

إلѧى تقѧدیم    المѧستقبلیة المقترحѧة   الرؤیѧة  تѧسعى  محѧاور، 

مجموعة من الأبعاد وآلیات تفعیلھا، والتي یؤمل أن تسھم   

في تحویل كلیات التربیة في مصر لمنظمات تعلѧم مھنیѧة،       

  : لآتيوھي على النحو ا

  تطویر رؤیة ورسالة كلیات التربیة )١

لتحویѧѧѧل كلیѧѧѧات التربیѧѧѧة لمنظمѧѧѧات تعلѧѧѧم مھنیѧѧѧة  

یجѧѧب التركیѧѧز علѧѧى المѧѧѧستقبل، وتحدیѧѧد الѧѧسبل المناسѧѧѧبة      

للتعامѧل مѧع التغیѧرات والتحѧدیات التѧي یمكѧن أن تواجھھѧѧا       

كلیات التربیة مع دراسة الواقع الحالي لھا، ووضع رؤیѧة         

 إلѧى تحقیقھѧѧا مѧن خѧѧلال   ورسѧالة مѧѧستقبلیة واضѧحة تѧѧسعى  

خطѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتراتیجیة واضѧѧѧѧحة المعѧѧѧѧالم لبلѧѧѧѧوغ الأھѧѧѧѧداف       

المستقبلیة الموضوعة، ومن الآلیات التي تسھم في تحقیق    

  :ذلك ما یأتي

      عѧѧدریس وجمیѧѧة التѧѧضاء ھیئѧѧل لأعѧѧد ورش عمѧѧعق

العѧѧѧاملین بكلیѧѧѧات التربیѧѧѧة للمѧѧѧشاركة فѧѧѧي صѧѧѧیاغة     

الرؤیѧѧة والرسѧѧالة والأھѧѧداف الاسѧѧتراتیجیة لكلیѧѧات     

  .تربیةال

 وضع أھداف واضحة وقابلة للقیاس.  

        بѧѧي الكتѧѧة فѧѧات التربیѧѧالة كلیѧѧة ورسѧѧضمین رؤیѧѧت

  .الجامعیة، والإعلانات، والمكاتبات المختلفة

      ةѧѧѧѧة بالرؤیѧѧѧشورات المتعلقѧѧѧات والمنѧѧѧع الكتیبѧѧѧتوزی

والرسѧѧالة علѧѧى الطѧѧѧلاب وأعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧѧدریس     

وجمیѧѧѧѧѧѧع العѧѧѧѧѧѧاملین وأولیѧѧѧѧѧѧاء الأمѧѧѧѧѧѧور والجھѧѧѧѧѧѧات  

  .المستفیدة

 شѧѧاع     تѧѧیم أوضѧѧام بتقیѧѧا القیѧѧة مھمتھѧѧة خاصѧѧكیل لجن

كلیات التربیة في ضوء رؤیتھѧا ورسѧالتھا وأھѧدافھا     

الموضѧوعة بھѧѧدف تطѧویر الاسѧѧتراتیجیات بѧѧصورة   

 .مستمرة

   دریسѧѧѧة التѧѧѧضاء ھیئѧѧѧرات أعѧѧѧارف وخبѧѧѧق معѧѧѧتوثی

وإتاحتھا ومحاولѧة الاسѧتفادة منھѧا فѧي تحقیѧق رؤیѧة          

 .ورسالة كلیات التربیة

  دѧدوات  عقѧل  وورش نѧة  عمѧات  لتنمیѧھ  آلیѧالتوج 

 الكلیѧة  الѧوعي برسѧالة   لنѧشر  للكلیѧة  الاسѧتراتیجي 

  .الاستراتیجیة وأھدافھا

  تفعیل التعلم التنظیمي بكلیات التربیة )٢
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یعѧد الѧتعلم التنظیمѧي مѧن أھѧم العملیѧات اللازمѧѧة       

لتحویѧѧل كلیѧѧات التربیѧѧة لمنظمѧѧات تعلѧѧم مھنیѧѧة، وھѧѧو تعلѧѧم   

ریس والعѧѧاملین یركѧز علѧѧى اسѧѧتمراریة أعѧضاء ھیئѧѧة التѧѧد  

بكلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي الѧѧتعلم وكѧѧشف الأخطѧѧاء وتѧѧصحیحھا،  

وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال رؤى مѧѧشتركة ونمѧѧاذج موحѧѧدة للتفكیѧѧر    

مبنیة على الخبرات والمعارف، ومѧن الآلیѧات التѧي تѧسھم          

  :في تحقیق ذلك ما یأتي

  شرѧة  نѧي،   ثقافѧتعلم التنظیمѧشجیع  الѧشاركة  وتѧم 

 بѧین  راءوالآ الخبѧرات والتجѧارب   وتبѧادل  المعرفѧة 

 كلیѧات التربیѧة   مختلѧف  فѧي  أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس   

 المѧستمرة،  التدریبیѧة  الѧورش والѧدورات   خѧلال  من

 .ذلك تحقیق في الحدیثة التقنیة من والإفادة

 ى  منسوبي تعزیز قدرةѧصول  كلیات التربیة علѧالح 

 والعمل وحفظھا، وتنقیحھا الجدیدة المعلومات على

 والتحدیات صالفر مع في التعامل استخدامھا على

 وأفكار طرق إیجاد على وتشجیعھم تواجھھم، التي

 .جدیدة لتوظیفھا في أعمالھم

 نجاح تحول كلیات  تضمن للتغییر تھیئة بیئة مناسبة

 خѧلال  وذلѧك مѧن   التربیѧة لمنظمѧات تعلѧم مھنیѧة،    

 الدوریѧة  واللقѧاءات والنѧدوات   التدریبیѧة  الѧدورات 

 راتالمنѧشو  فѧي  تتمثѧل  والتѧي  والوسائط الإعلامیѧة 

 والورقیة، وذلѧك  الإلكترونیة والإعلانات التعریفیة

 وآلیѧات  بمنظمات التعلم المھنیѧة وأھѧدافھا   للتعریف

 .منھا المتوقعة والنتائج تحقیقھا،

  زѧات  تعزیѧة  الممارسѧة  القیادیѧدوث  الداعمѧتعلم   لحѧال

تغییѧر   علѧى  تѧساعد  والتѧي  التنظیمي بكلیات التربیة،

 مѧشجعة  ثقافѧة  لتصبح الثقافة السائدة بكلیات التربیة

 مѧن  الخѧوف  والمخѧاطرة، وعѧدم   المبѧادرة  علѧى 

 دون الكامنѧة  الѧضمنیة  المعѧارف  ونѧشر  التجریѧب 

 .الوظیفیة المكانة على القلق

 ي  تنمیةѧة    وإدراك وعѧات التربیѧادات كلیѧة  قیѧبأھمی 

كلیѧات   لتتحѧول  التنظیمѧي  التعلم مفھوم لتبني الحاجة

وتحѧسین   وتطѧویر  منظمات تعلم مھنیة، إلى التربیة

 بѧѧالتعلم الѧѧصلة كلیѧѧات التربیѧѧة ذات  إمكانیѧѧات

 الإداري التѧѧدریب مѧѧستویات ورفѧѧع التنظیمѧѧي

كلیѧات   رؤیѧة  صѧیاغة  إعѧادة  ثѧم  ومѧن  المѧستمر، 

منظمѧات تعلѧم    تѧصبح  بѧأن  لإبراز اھتمامھѧا  التربیة،

 .مھنیة

 وفیرѧѧاخ تѧѧي المنѧѧم التنظیمѧѧات  الملائѧѧتعلم بكلیѧѧلل

، ویѧساعد  داخلھѧا  التطѧویر  یѧشجع  والѧذي  التربیѧة، 

 مفھومѧًا  باعتبѧاره  التنظیمѧي بھѧا؛   الѧتعلم  على تفعیѧل 

 المتغیѧرة  الطبیعѧة  الفكѧري علѧى   جѧوھره  فѧي  یؤكѧد 

 الجماعة أو الفرد مستوى على سواء مستمر بشكل

 .أو المنظمة

  لѧم  تفعیѧدریس    تعلѧة التѧضو ھیئѧصول  عѧى  بالحѧعل 

وبنѧѧاء  المھѧѧارات باكتѧѧساب ومѧѧرورًا المعرفѧѧة،

 بتحویلھѧا  وانتھѧاءً  ارھѧا، واختب الأولیѧة  التѧصورات 

 فѧي   تسھم)نماذج ذھنیة( ونظریات افتراضات إلى

 البѧرامج  لتنفیѧذ  وتھیئتھѧا  كلیѧات التربیѧة   تطѧویر 

 .الجدیدة

 یمѧѧستویات تنظѧѧة  مѧѧات التربیѧѧتعلم بكلیѧѧق الѧѧوف 

للھیكѧѧل  المكونѧѧة الإداریѧѧة التنظیمیѧѧة المѧѧستویات

 فرق العمѧل،  خلال من تعلم فردي، تعلم( التنظیمي

 .)علممنظمة ت

  شاءѧدة  إنѧتعلم  وحѧي  للѧن     التنظیمѧة مѧل كلیѧل كѧداخ 

 الѧتعلم  فѧرص  تطѧویر  تتولى مسئولیة التربیة كلیات

 .والجماعي الفردي التنظیمي

 تحداثѧѧام اسѧѧق نظѧѧارب لتوثیѧѧرات التجѧѧوالخب 

 العѧاملین بكلیѧات التربیѧة    لѧدى  والمعارف المتوافرة

 إلѧى  والتحѧول  الѧتعلم التنظیمѧي   دعѧم  في منھ للإفادة

 .ت تعلم مھنیةمنظما



 

 ٣١٣

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

       احѧѧى نجѧѧساعد علѧѧي تѧѧة التѧѧات المادیѧѧوفیر الإمكانѧѧت

  .التعلم التنظیمي مثل الأجھزة التكنولوجیة الحدیثة

    اتѧѧѧراد والجماعѧѧѧدعم الأفѧѧѧوافز یѧѧѧام للحѧѧѧاد نظѧѧѧاعتم

 .الساعیة نحو التعلم

     وجھینѧѧѧѧѧة دور المѧѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧѧادة كلیѧѧѧѧѧة قѧѧѧѧѧممارس

  .والمرشدین والمسھلین لعملیة التعلم التنظیمي

یل الھیكل التنظیمي بكلیات التربیة لیصبح أكثر تعد )٣

  مرونة

 الأدوار یوضح الذي الإطاریعد الھیكل التنظیمي 

 الأقѧѧسام التنظیمیѧѧة، وكѧѧذلك والعلاقѧѧات والمѧѧسئولیات

بینھѧا، ویعѧد الھیكѧل     الѧربط  وكیفیѧة  الإداریѧة  والوحѧدات 

التنظیمѧѧي المѧѧرن مѧѧن أھѧѧم المرتكѧѧزات الأساسѧѧیة لتحویѧѧل     

منظمѧѧات تعلѧѧم مھنیѧѧة، ومѧѧن الآلیѧѧات التѧѧي  كلیѧѧات التربیѧѧة ل

  :تسھم في تحقیق ذلك ما یأتي

  يѧѧدیلات فѧѧض التعѧѧراء بعѧل إجѧѧة الھیاكѧѧالتنظیمی 

 الوضѧع  إلѧى  التقلیѧدي  الھرمي الوضع والتحول من

 .المرن المتعلم

   لѧѧѧرق العمѧѧѧان وفѧѧѧشكیل اللجѧѧѧي تѧѧѧة فѧѧѧزام المرونѧѧѧالت

 .بكلیات التربیة؛ بما یسمح بتبادل الأدوار فیما بینھا

   دفقѧѧق تѧѧي تعیѧѧة التѧѧراءات البیروقراطیѧѧف الإجѧѧتخفی

المعلومات الضروریة بین المستویات الإداریѧة فѧي         

 .كلیات التربیة

     ةѧѧات التربیѧѧام بكلیѧѧددة المھѧѧل متعѧѧرق العمѧѧشكیل فѧѧت

والتنسیق بینھا بحیث لا یتم تداخل في اختѧصاصات    

 .كل منھا

    سیرѧѧѧѧѧة لتیѧѧѧѧѧائل التكنولوجیѧѧѧѧѧتخدام الوسѧѧѧѧѧل اسѧѧѧѧѧتفعی

اریѧѧѧة بكلیѧѧѧѧات التربیѧѧѧة مѧѧѧع الاھتمѧѧѧѧام    الأعمѧѧѧال الإد 

بتѧѧدریب جمیѧѧع منѧѧسوبي كلیѧѧات التربیѧѧة علѧѧى كیفیѧѧة  

 .الاستخدام الفعال لتلك الوسائل

       ةѧѧѧات التربیѧѧѧل بكلیѧѧѧة للعمѧѧѧوائح المنظمѧѧѧدیث اللѧѧѧتح

 .لتتلاءم مع متطلبات منظمات التعلم المھنیة

     يѧѧѧѧة فѧѧѧѧائف الإداریѧѧѧѧل للوظѧѧѧѧیف كامѧѧѧѧع توصѧѧѧѧوض

مѧѧѧسئولیات كѧѧѧل المѧѧѧستویات المختلفѧѧѧة یبѧѧѧین مھѧѧѧام و 

مسؤول؛ مما ییѧسر عملیѧات المتابعѧة وتطبیѧق مبѧدأ             

 .المساءلة والمحاسبیة

 أعضاء لتشجیع المفتوح الباب لسیاسة الإدارة تبنى 

 ومعرفة التدریس بكلیات التربیة على السؤال ھیئة

 عѧن  النظѧر  بغѧض  القѧرارات  ومبѧررات  أسѧباب 

 .الوظیفي موقعھم

 مع تعاملاتھا عجمی في الشفافیة لمدخل الإدارة تبني 

 جنѧسھم  اخѧتلاف  على ھیئة التدریس أعضاء جمیع

 .الأكادیمیة ورتبتھم وخبراتھم

   دѧتماع الجیѧات  الاسѧاملین  وآراء لمقترحѧات   العѧبكلی

 للمؤسѧسة  بقیمѧتھم وملكیѧتھم   یѧشعروا  حتѧى  التربیѧة 

 .بھا یعملون التي

تمكین أعضاء ھیئة التѧدریس بكلیѧات التربیѧة مѧن             )٤

  جماعیة مشتركة رؤیة

 أھم المرتكزات الأساسѧیة لتحویѧل كلیѧات التربیѧة         من

لمنظمات تعلم مھنیة تمكین أعضاء ھیئة التدریس بھا من        

جماعیѧѧة مѧѧشتركة، ومѧѧن الآلیѧѧات التѧѧي تѧѧسھم فѧѧي      رؤیѧѧة

  :تحقیق ذلك ما یأتي

  عѧة  وضѧة    رؤیѧة التربیѧشتركة بكلیѧى   مѧز علѧترتك 

أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس     بѧین  والتفاعل والتأمل التعلم

 الرؤیѧة،  ھѧذه  لتحقیѧق  المطلѧوب  الجھѧد  لتحѧدد  بھѧا 

 أجѧل  مѧن  معѧًا،  تنفیذھا التي یمكنھم الخطط ووضع

 .لكلیة التربیة المستقبلیة الأھداف تحقیق

 ات   تمكینѧأعضاء ھیئة التدریس وكافة منسوبي كلی

 منظور تقوم على مشتركة رؤیة تكوین من التربیة

 .الجماعي للتفكیر شمولي



   
 

 ٣١٤  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

  شاركة  إتاحة الفرص أمام أعضاء ھیئةѧالتدریس للم 

في صنع القرارات المتعلقة بتنفیذ الرؤیة المѧشتركة       

 .مع إعطائھم حریة الاختیار والتعبیر عن آرائھم

             دѧي تزیѧشرات التѧدریس بالنѧة التѧضاء ھیئѧتزوید أع

 .من ثقافتھم الإداریة

   ةѧѧات التربیѧѧسوبي كلیѧѧة منѧѧف كافѧѧوقھم تعریѧѧبحق 

قѧدیم  وت فیھѧا،  یѧستجد  مѧا  وبكѧل  وواجبѧاتھم  المھنیѧة 

 .یحتاجونھا التي الكافیة المعلومات

      ةѧادات الجامعیѧاحترام أفكار فرق العمل من قبل القی

 .وأخذھا بجدیة

     اѧѧدریس بمѧѧة التѧѧضاء ھیئѧѧصلاحیات لأعѧѧویض الѧѧتف

 .یتناسب ومسؤولیاتھم وقدراتھم على التعلم

     دریسѧѧѧة التѧѧѧضاء ھیئѧѧѧستمرة لأعѧѧѧدریبات مѧѧѧد تѧѧѧعق

ھѧѧѧѧѧارة بكلیѧѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧѧة لإكѧѧѧѧѧسابھم المعرفѧѧѧѧѧة والم   

والأدوات اللازمѧѧة للتѧѧصرف الفعѧѧѧال فѧѧي المواقѧѧѧف    

 .المختلفة

     صرفاتѧѧسلوكیات والتѧѧات ذوي الѧѧادة الكلیѧѧأة قѧѧمكاف

 .الإداریة المقبولة والناجحة

  وةѧة    دعѧات التربیѧادات كلیѧاع  قیѧي  دوري لاجتمѧف 

 ھیئѧة التѧدریس   أعѧضاء  مѧع  دراسي فصل كل بدایة

 الكلیѧѧة رؤیѧѧة إثѧѧراء فѧѧي مѧѧساھمتھم لتفعیѧѧل

 المѧѧادي نظѧѧام للتحفیѧѧز  واتبѧѧاع تیجیة،الاسѧѧترا

 أصѧѧحاب التѧѧدریس ھیئѧѧة لأعѧѧضاء والمعنѧѧوي

 .البناءة المبادرات

 العمل إنجاز أسالیب اختیار حریة إتاحة على العمل 

 المѧوارد  وتѧوفیر  التѧدریس بالكلیѧة،   ھیئѧة  لأعѧضاء 

 .العمل واجبات تنفیذ عند یحتاجونھا التي

  النظمي بكلیات التربیة تفعیل التفكیر )٥

 أھم المرتكزات الأساسѧیة لتحویѧل كلیѧات التربیѧة         من

النظمѧѧي بھѧѧا، ومѧѧن   لمنظمѧѧات تعلѧѧم مھنیѧѧة تفعیѧѧل التفكیѧѧر 

  :الآلیات التي تسھم في تحقیق ذلك ما یأتي

     شةѧالاعتماد على مبدأ الشمولیة في التفكیر عند مناق

  .القضایا والمشكلات بكلیات التربیة

  دیم التغذѧѧѧى تقѧѧѧة علѧѧѧات التربیѧѧѧسام كلیѧѧѧرص أقѧѧѧة حѧѧѧی

  .الراجعة للأعضاء لتمكینھم من تطویر أدائھم

      ةѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧن كلیѧѧѧѧستفیدین مѧѧѧѧتطلاع آراء المѧѧѧѧاس

  .بصورة دوریة والعمل على تلبیة احتیاحاتھم

 یح  تحدیدѧر  وتوضѧرق  أكثѧاذج  الطѧة  والنمѧي  فعالیѧف 

 العلاقѧات  وإدراك وفھѧم  المطلѧوب  التغییѧر  إحѧداث 

 المختلفѧة، وبالتѧالي   التѧصرفات  بѧین  تѧربط  التѧي 

  .والفشل النجاح وراء الكامنة الأسباب كتشافا

     ذѧѧد تنفیѧات عنѧѧات والمخرجѧدخلات والعملیѧѧیم المѧتقی

  .التغییرات المطلوبة بكلیات التربیة

     قѧѧة لتتوافѧѧات التربیѧѧة بكلیѧѧرامج الأكادیمیѧѧدیل البѧѧتع

  .مع متطلبات المدارس المختلفة وسوق العمل

       ѧѧة التعلیمیѧي العملیѧق فѧة والتطبیѧین النظریѧربط بѧة ال

  .بكلیات التربیة

       وافرةѧѧѧѧشریة المتѧѧѧة والبѧѧѧات المادیѧѧѧتثمار الإمكانѧѧѧاس

  .بكلیات التربیة واستخدامھا بشكل صحیح

          يѧلاب فѧول الطѧد قبѧدارس عنѧمراعاة احتیاجات الم

  .التخصصات المختلفة بكلیات التربیة

        زةѧة المتمیѧالاستفادة من خبرات بعض كلیات التربی

  .لإصلاح كلیات التربیة في مصر

 ة  إدارة بین اتصال قنوات فتحѧضاء  الكلیѧة  وأعѧھیئ 

 الآراء نظѧرھم وتبѧادل   وجھѧات  لѧسماع  التѧدریس 

 .وبینھم بینھا الثقة جسور وبناء والمعلومات



 

 ٣١٥

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

بكلیѧات   فریق في التعلم أو الجماعي تشجیع التعلم )٦

 التربیة

مѧѧن أھѧѧم المرتكѧѧزات الأساسѧѧیة لتحویѧѧل كلیѧѧات     

 أو الجمѧاعي  التربیѧة لمنظمѧات تعلѧم مھنیѧة تѧشجیع الѧتعلم      

بكلیѧات التربیѧة، ومѧن الآلیѧات التѧي تѧسھم        فریق في التعلم

  :في تحقیق ذلك ما یأتي

 ةѧѧѧة الفرصѧѧѧة   إتاحѧѧѧدریس وكافѧѧѧة التѧѧѧضاء ھیئѧѧѧلأع

 لتبѧادل  الدوریѧة؛  للنقاشѧات  منѧسوبي كلیѧات التربیѧة   

 مѧن خѧلال   المѧستفادة  والѧدروس  وأفكارھم معارفھم

 .العمل وقضایاه مشكلات لمعالجة أعمالھم؛

 شفافیة  الرأي وإبداء والنقاش الحوار زیزتعѧي  والѧف 

 وأعѧضاء  الجامعیѧة  القیѧادات  بѧین  تبادل المعلومѧات 

 فرصة یعطي التربیة، مما كلیات في التدریس ھیئة

 الآخر، وضمان من طرف كل یریده ما لفھم أفضل

 قیم على التركیز مع الراجعة التغذیة على الحصول

 صѧحاب أ تكѧریم  مѧن خѧلال   وتعزیزھѧا  الجامعѧة، 

 ھیئѧة  وأعѧضاء  القیѧادات  مѧن  المرغѧوب  الѧسلوك 

 .التدریس

  مѧم  دعѧق  تعلѧن  الفریѧق  عѧد  طریѧة  تولیѧن  المعرفѧم 

 المѧشكلات  وحѧل  المعقѧدة  القѧضایا  تحلیѧل  خѧلال 

 وتطѧویر  المھام الجدیدة، وإسناد جماعي،  بأسلوب

  .وممارستھا الفرق تعلم أنشطة

 التدریس ھیئة أعضاء عن الإداریة الأعباء تخفیف 

 والتنظѧѧیم اللجѧѧان،(أعمѧѧال  یѧѧات التربیѧѧة مѧѧن بكل

وغیѧر   الإداریѧة  اللجѧان  في والاشتراك للاختبارات،

 ).ذلك

 سام  موحدة آلیات وضع على العملѧة   بالأقѧالأكادیمی

 عدالة یضمن بما العمل فرق لتشكیل بكلیات التربیة

 وظѧائفھم،  عѧن  النظѧر  بغض الأعضاء جمیع تمثیل

 .اختلافات أخرى أي وثقافاتھم، أو

 ى  العملѧل  علѧتخدام  تفعیѧا  اسѧي  التكنولوجیѧق  فѧتوثی 

 وربطھѧا  بكلیѧات التربیѧة   العمѧل  فѧرق  اجتماعѧات 

 بتوصѧیاتھا،  والأخѧذ  منھѧا  للاسѧتفادة  الكلیѧة  بѧإدارة 

 .إنجازاتھا المتمیزة على الفرق ومكافأة

 مما والنقاش الحوار أجل من جماعیة لقاءات تنظیم 

 ھیئة أعضاء لدى الرصید المعرفي زیادة في یسھم

 .التدریس

  شجیعѧوث  تѧة البحѧѧین  الجماعیѧضاء  بѧة أعѧѧھیئ 

 التقییمات في الدرجات لھا أعلى التدریس مع رصد

 .العلمیة

  دѧى  التأكیѧة  علѧل  أھمیѧاعي،  العمѧرص  الجمѧوح 

 .العمل الجماعي ثقافة على التأكید على الإدارة

  بكلیات التربیة تبني ثقافة تنظیمیة داعمة للتعلم )٧

ساسѧѧیة لتحویѧѧل كلیѧѧات   مѧѧن أھѧѧم المرتكѧѧزات الأ  

التربیѧѧة لمنظمѧѧات تعلѧѧم مھنیѧѧة تبنѧѧي ثقافѧѧة تنظیمیѧѧة داعمѧѧة   

للѧѧѧتعلم، مѧѧѧن خѧѧѧلال التركیѧѧѧز علѧѧѧى قѧѧѧیم العمѧѧѧل الجمѧѧѧاعي     

والتمیѧѧѧѧѧز، والتحѧѧѧѧѧسین المѧѧѧѧѧستمر، والإبѧѧѧѧѧداع والابتكѧѧѧѧѧار،  

والمخѧѧѧاطرة ، والѧѧѧشفافیة، ومѧѧѧن الآلیѧѧѧات التѧѧѧي تѧѧѧسھم فѧѧѧي  

  :تحقیق ذلك ما یأتي

 ة  إرساءѧة  ثقافѧة، إیجاب تنظیمیѧن  یѧلال  مѧشر  خѧیم  نѧق 

 البیئѧة  وتھیئѧة  الجمیѧع،  بھѧا  یѧؤمن  مشتركة وملزمة

 فѧي  یѧسھم  بما للتغییر، كلیات التربیة في الأكادیمیة

 .العاملین لدى منظمة التعلم مفھوم ترسیخ

     دѧѧي ترشѧѧة التѧد الأخلاقیѧѧن القواعѧة مѧѧود مجموعѧوج

 .السلوك وتوضح الممارسات الصحیحة والخاطئة

     ѧات       الحرص على تطابق أفعѧیم منظمѧع قѧادة مѧال الق

 .التعلم المھنیة

              زѧیم التمیѧل قѧة مثѧاءة والفاعلیѧیم الكفѧى قѧالتركیز عل

واستثمار الموارد المتاحة بكلیات التربیѧة، وتѧشجیع     



   
 

 ٣١٦  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

العاملین على تقدیم إبداعات متواصѧلة تمكѧن كلیѧات     

 .التربیة من التكیف المستمر مع التحدیات

   ستفیدیѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧسب ثقѧѧѧѧѧى كѧѧѧѧѧدائم علѧѧѧѧѧرص الѧѧѧѧѧن الح

 .وإرضائھم

  رصѧى  الحѧتخدام  علѧرات   أدوات اسѧددة ومؤشѧمح 

لѧѧضمان  بكلیѧѧات التربیѧѧة  الأداء واضѧѧحة لتقѧѧویم 

 .الذاتیة والتحیز عن وبعده التقویم ھذا موضوعیة

  ادةѧم    إعѧي نظѧر فѧوافز  النظѧآت  الحѧات   والمكافѧبكلی

 المھنѧي، والمبѧѧادرات  بѧالأداء  وربطھѧا  التربیѧة، 

  التѧѧدریس،أعѧضاء ھیئѧة   یقѧدمھا  التѧي  الإبداعیѧة 

 لتحѧسین  التطویر الذاتي في منھم المبذولة والجھود

  .لأعمالھم أدائھم

 ة  ثقافة نشرѧة   منظمѧتعلم المھنیѧا  الѧة  بأبعادھѧالمختلف 

 وأعضاء ھیئة الأكادیمیة القیادات لدى أوسع بشكل

 .بكلیات التربیة في مصر التدریس

      صصѧѧѧѧѧѧѧادل القѧѧѧѧѧѧالات وتبѧѧѧѧѧѧاءات واحتفѧѧѧѧѧѧد لقѧѧѧѧѧѧعق

مѧѧل والالتѧѧزام والمѧѧسؤولیة  والѧѧشعارات المحفѧѧزة للع 

 .والرضا الوظیفي

  وفیرѧار  تѧي  إطѧة  قیمѧة،  للثقافѧزز  التنظیمیѧة  یعѧثقاف 

 مѧن  والاسѧتفادة  المعرفѧة  توسѧیع  مѧن  ویمكѧن  الѧتعلم 

 القیم أھم تلك ومن وفعالیة، بكفاءة المتاحة الموارد

بكلیѧات   التѧدریس  أعѧضاء ھیئѧة   بѧین  العلاقات تدعیم

 الشخѧصیة،  صالاتالاتѧ  المتبادلѧة،  والثقѧة  التربیѧة، 

 التѧشجیع  والمخѧاطرة،  المѧسؤولیة  تحمѧل  الѧشفافیة، 

 التعѧѧاون العمѧѧلاء، خدمѧѧة البنѧѧاء، علѧѧى الحѧѧوار

 .واضحة القیم ھذه یكون أن یلزم حیث والمشاركة،

  لѧواء  تقلیѧسلبیة  الأجѧؤثرة  الѧى  المѧیر  علѧل   سѧالعم

 علѧى  الجѧاد للحѧصول   والѧسعي  بكلیѧات التربیѧة،  

 مѧن  مزیѧد  كѧسب  لѧى إ تѧؤدي  التѧي  الراجعѧة  التغذیѧة 

وتѧدریب   الѧسلوك  صѧیاغة  وإعѧادة  والاحتѧرام  الثقѧة 

 فاعلیѧة  أكثѧر  صѧیاغة اتجاھѧات   فѧرق العمѧل علѧى   

 الأنشطة وممارسة للتأمل الوقت من المزید وإتاحة

 تعزیѧز  فѧي  اسѧتخدامھا  یمكѧن  التѧي  الاجتماعیѧة 

 .الإیجابیة الاتجاھات

 ساعدةѧѧدریس  مѧѧة التѧѧضاء ھیئѧѧة   أعѧѧات التربیѧѧبكلی

 فѧي  لغیѧرھم بمѧا یѧسھم    معرفیѧة  ادرمѧص  لیѧصبحوا 

 فیھѧا  ینمي مھمة خطوة وھي الكلیة، تحقیق أھداف

 علѧى  قѧدراتھم  أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس    مѧن  كثیѧر 

 لѧدى  والمواھѧب  والقѧدرات  المھѧارات  اكتѧشاف 

 التنوع قیمة التعلم تقدر فمنظمة في العمل، زملائھم

 للصفات والعطاء الأخذ سیاسة وتدعم والاختلاف،

 وتѧشجع التفكیѧر   أعضاء ھیئة التدریس لدى الفریدة

 مѧنھم فھѧم   یتطلѧب  الѧذي  الأمѧر  الجمѧاعي،  والѧتعلم 

 واحترامھ وتقدیره الكلیة في عضو لدور كل أعمق

  .على العطاء وقدرتھ في إمكاناتھ والثقة

    ةѧѧѧضاء ھیئѧѧѧین أعѧѧѧي بѧѧѧتعلم التنظیمѧѧѧة الѧѧѧیخ ثقافѧѧترس

 .التدریس بكلیات التربیة

    ضاء ھیئة التدریس نشر ثقافة التفكر والتأمل بین أع

 .بكلیات التربیة

الاسѧتراتیجیة الداعمѧة للѧتعلم بكلیѧات      تبني القیѧادة  )٨

  التربیة

ولكѧѧي تѧѧتمكن كلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي مѧѧصر للتحѧѧول  

لمنظمѧѧات تعلѧѧم مھنیѧѧة ینبغѧѧي أن تتمتѧѧع بقیѧѧادة ذات رؤیѧѧة     

ولدیھا السبق والمبѧادرة لتھیئѧة منѧاخ تنظیمѧي داعѧم للѧتعلم            

الإضѧѧافة إلѧѧѧى القѧѧѧدرة علѧѧѧى  وثقافѧѧة تѧѧѧسھم فѧѧѧي تطویرھѧѧѧا ب 

التغییѧѧر وتعلѧѧیم الآخѧѧرین، وتحقیѧѧق العدالѧѧة، وتقѧѧدیم الѧѧدعم    

 ومѧن الآلیѧѧات التѧѧي تѧسھم فѧѧي تحقیѧѧق   التنظیمѧي للعѧѧاملین،  

  :ذلك ما یأتي

              تعلمѧة الѧاد منظمѧي أبعѧاملة لتبنѧوضع استراتیجیة ش

 .المھنیة بكلیات التربیة



 

 ٣١٧

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

  وفیرѧة  تѧل  بیئѧزة  عمѧسمح  محفѧداع  تѧد  بالإبѧوالتجدی 

 الإمكانѧات  تѧوفیر  خѧلال  مѧن  مارسѧة التجریѧب  وم

 .والفنیة اللازمة المادیة

  امѧالتفكیر  الاھتمѧتراتیجي  بѧا  الاسѧھ  ومѧن  یتبعѧم 

 لجمیѧع  تفكیر منھج واعتبارھما استراتیجي تخطیط

أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس وجمیѧѧѧع منѧѧѧسوبي كلیѧѧѧات    

 حیѧث  الیѧومي،  أنѧشطة العمѧل   مѧن  وجѧزء  التربیѧة 

 الخیѧارات  مѧن  عدیѧد ال الاسѧتراتیجي  التفكیر یتضمن

 مѧن  لعѧدد  المؤسѧسي  للتفكیر الأفق انفتاح خلال من

 یلائم الكلیѧة  ما أفضل تحدد التي البدائل والقرارات

 .وبیئتھا ومواردھا

         نѧѧة مѧѧات التربیѧѧل بكلیѧѧستقبل العمѧѧة لمѧѧع رؤیѧѧوض

خلال وضع تصورات مشتركة للمستقبل، والѧسعي        

إلѧѧى إیجѧѧاد المبѧѧادئ والتوجیھѧѧات التѧѧي تѧѧساعد فѧѧي        

 .یق الرؤیةتحق

       ةѧادات الجامعیѧار القیѧتحدیث المعاییر المتعلقة باختی

بمѧѧѧѧا یѧѧѧѧدعم قѧѧѧѧدرتھم علѧѧѧѧى الانتقѧѧѧѧال بالمؤسѧѧѧѧسات      

الجامعیѧѧة ومنھѧѧا كلیѧѧات التربیѧѧة مѧѧن الѧѧنمط التقلیѧѧدي   

 .إلى نمط منظمات التعلم المھنیة

 خلال من للتعلم الداعمة الاستراتیجیة القیادة تطویر 

 القیادات بین  ثقافتھاونشر التعلم مفھوم منظمة تبني

بكلیѧات التربیѧة    التѧدریس  ھیئѧة  وأعѧضاء  الأكادیمیѧة 

 .في مصر

        ةѧѧѧة بیئѧѧѧى تھیئѧѧѧادرة علѧѧѧة قѧѧѧادات جامعیѧѧѧار قیѧѧѧاختی

مѧشجعة علѧѧى الإبѧѧداع والابتكѧѧار والتحفیѧѧز المѧѧستمر  

لأعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس للوصѧѧول إلѧѧى أفѧѧضل أداء   

 .ممكن

 المشاركة على یشجع دیمقراطي نمط القیادات تبني 

 .الكلیة وخارجھا داخل من الرأي إبداءو

  صیصѧت  تخѧدد  وقѧي  محѧالس   فѧات مجѧاجتماع 

 الأدوار بكلیѧات التربیѧة لتوضѧیح    العلمیѧة  الأقѧسام 

 ھیئѧة  عѧضو  كѧل  بھѧا  یقѧوم  أن مѧن المفتѧرض   التѧي 

منظمѧة   أبعѧاد  تفعیѧل  فѧي  المساعدة أجل من تدریس،

 .كلیاتھم في التعلم

 ل  فرق تشكیلѧل  العمѧسام  داخѧى  أو الأقѧعل  ѧستوىم 

 .المشكلات وحل المھام التربیة لإنجاز كلیات

 ساھمة  الوسائل كافة استخدامѧي  المѧر   فѧداث تغییѧإح 

أعѧضاء ھیئѧة التѧѧدریس    وسѧلوكیات  اتجاھѧѧات فѧي 

 الإیجѧابي حیѧث أن   التفكیѧر  لیتعلمѧوا  بكلیات التربیѧة 

أعѧضاء   تمѧسك  تتطلѧب  الإیجѧابي  التفكیѧر  ثقافѧة  بنѧاء 

 یعنѧى  وھѧذا  بیة،الإیجا ھیئة التدریس بعمل الأشیاء

 أوجѧھ  معالجѧة  كیفیѧة  وتعلم القوة نقاط على التركیز

 .القصور

     صرѧѧѧѧي مѧѧѧѧة فѧѧѧات التربیѧѧѧѧین كلیѧѧѧشراكة بѧѧѧѧل الѧѧѧتفعی

 والتعلѧѧیم، بمѧѧا یѧѧسھم فѧѧي إعѧѧداد  التربیѧѧة ووزارة

 وتحѧѧدیث للتعلѧѧیم وتطѧѧویر الخطѧط الاسѧѧتراتیجیة 

 .بالدولة التعلیمیة السیاسات

      ѧѧѧѧي وبحثѧѧѧѧاون علمѧѧѧѧراكة وتعѧѧѧѧات شѧѧѧѧد اتفاقیѧѧѧѧي عق

وتكنولѧѧوجي مѧѧع كلیѧѧات تربویѧѧة حققѧѧت التمیѧѧز علѧѧى  

 .المستویین الإقلیمي والعالمي

     ادلѧѧѧسمح بتبѧѧѧاھم تѧѧѧاون وتفѧѧѧولات تعѧѧѧد بروتوكѧѧѧعق

الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس والھیئѧات المعاونѧة      

 .بین كلیات التربیة داخل مصر وخارجھا

        نѧѧѧسؤول عѧѧة مѧѧات التربیѧѧل بكلیѧѧق عمѧѧشكیل فریѧѧت

بیѧѧѧة الحالیѧѧѧة والمѧѧѧستقبلیة  تحدیѧѧѧد الاحتیاجѧѧѧات التدری 

 . لأعضاء ھیئھ التدریس في كلیات التربیة

 شاركة  تشجع التي المحفزة الإیجابیة البیئة توفیرѧم 

 واتخѧѧاذ فѧѧي صѧѧنع كافѧѧة منѧѧسوبي كلیѧѧات التربیѧѧة



   
 

 ٣١٨  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 بѧروح  بینھم فیما والعمل التعاون القرارات، وعلى

 .آرائھم ونصائحھم إلى والاستماع الواحد، الفریق

  وفیرѧرص  تѧت  فѧستمر  علمالѧین  المѧضاء  بѧة  أعѧھیئ 

التطѧور   مѧع  یتناسѧب  بمѧا  كفѧاءتھم  ورفѧع  التѧدریس 

 .المعاصر التكنولوجي

  وفیرѧزات  تѧات  التجھیѧة  والإمكانیѧروف  اللازمѧوظ 

العمѧѧل بكلیѧѧات  بیئѧѧة والѧѧسلامة بمѧѧا یجعѧѧل  الأمѧѧن

 .وصحیة التربیة آمنة

 ى  كلیات التربیة قیادات حثѧة  علѧة  تھیئѧة  بیئѧإیجابی 

 بѧین  الѧتعلم  لتѧشجیع  والѧشفافیة  ثقѧة ال مناسبة تسودھا

 .وجماعات أفرادًا أعضاء ھیئة التدریس

 ة  القیادات جمیع وعي رفعѧضاء  الجامعیѧة  وأعѧھیئ 

 خѧلال تخѧصیص   مѧن  التعلم بأبعاد منظمة التدریس

 المفѧاھیم  جمیѧع  علѧى  یحتѧوي  لھѧم،  سѧنوي  كتیѧب 

 .منظمة التعلم بأبعاد المرتبطة والمعلومات

  تثمارѧدرات  اسѧشریة  القѧوارد  البѧة  والمѧا  المتاحѧبم 

 الاسѧѧتراتیجیة لكلیѧѧات التربیѧѧة   الأھѧѧداف یحقѧѧق

 رد سیاسѧة  مѧن  الكلیѧات  داخѧل  العمل ثقافة وتحویل

معنویѧات أعѧضاء ھیئѧة     ورفѧع  المبѧادأة،  إلѧى  الفعѧل 

 . التدریس وجمیع العاملین بھا

  شكیلѧرق  تѧل  فѧدریس      عمѧة التѧضاء ھیئѧدرب أعѧت

 مفѧѧاھیم علѧѧى وجمیѧѧع منѧѧسوبي كلیѧѧات التربیѧѧة  

 وتجیѧب  الѧتعلم،  ومنظمѧة  التنظیمѧي  الѧتعلم  وأسالیب

 .لمشكلاتھم وإیجاد الحلول تساؤلاتھم عن

 التأمل على الكلیة في التدریس ھیئة أعضاء تشجیع 

 مѧواطن  یكتѧشفوا  حتѧى  الآخѧرین  وأداء أدائھѧم  فѧي 

 .علیھا للتغلب الضعف القوة لتعزیزھا ومواطن

   دѧود القائѧى      وجѧدرة علѧھ القѧذي لدیѧدوة الѧالق  ѧأثیرالت 

أعѧѧضاء ھیئѧѧة   تѧѧشجیع وكѧѧذلك الآخѧѧرین، علѧѧى

 مѧن خѧلال   الشخѧصیة  اھتمامѧاتھم  علѧى  التѧدریس 

 أفѧراد  تكѧوین  إلѧى  بمѧا یѧؤدى   الذاتیѧة  التنمیѧة  بѧرامج 

اسѧتعداد   لѧدیھم  ویكѧون  وبالحیѧاة  بѧالتعلم  یѧستمتعون 

 علѧى  المѧستقبلیة  التغیѧرات  مѧع  للتكیѧف  أفѧضل 

 .والتنظیمي الشخصي المستوى

  ةѧة  تنمیѧة المتبا الثقѧین  دلѧة   بѧضاء ھیئѧدریس،  أعѧالت 

   .بالشفافیة یتسم مناخ عمل توفیر خلال من وذلك

    ھѧѧادات لدیѧѧن القیѧѧان مѧѧف ثѧѧداد صѧѧى إعѧѧرص علѧѧالح

 .اقتناع بفكرة منظمات التعلم المھنیة

      لѧدد داخѧادة جѧتوفیر برامج للتدویر من أجل تقدیم ق

 .كلیات التربیة

    صراعاتѧѧѧات لإدارة الѧѧѧا بالجامعѧѧѧة علیѧѧѧوین لجنѧѧѧتك

تنظیمیѧѧѧѧة حتѧѧѧѧى تѧѧѧѧتمكن الكلیѧѧѧѧات مѧѧѧѧن الحѧѧѧѧد مѧѧѧѧن   ال

التأثیرات السلبیة التي یمكن أن تعوق أنѧشطة الѧتعلم     

 .التنظیمي بھا

        اتѧوضع الأنظمة والقواعد التي تساعد قادة الجامع

وتѧѧشجعھم علѧѧى تطѧѧویر مھѧѧاراتھم، وتѧѧدریبھم علѧѧى   

مھѧѧѧѧѧѧѧѧارات التفكیѧѧѧѧѧѧѧѧر الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتیجي والتخطѧѧѧѧѧѧѧѧیط  

مѧѧة لمنظمѧѧات  الاسѧѧتراتیجي واتخѧѧاذ القѧѧرارات الداع  

 .التعلم المھنیة

       اتѧѧاملین بكلیѧѧات العѧѧدات واتجاھѧѧیم ومعتقѧѧر قѧѧتغیی

التربیة لدرجة تجعلھم مستعدین لإنجاز ما ھѧو أبعѧد       

 .من المسؤولیات التي حددتھا المنظمة

    سامѧѧѧѧر الأقѧѧѧѧوائز لأكثѧѧѧѧد جѧѧѧѧسابقات وتحدیѧѧѧѧة مѧѧѧѧإقام

  .اھتمامًا بإرساء دعائم منظمات التعلم المھنیة

 ك المعرفي بكلیات التربیةبناء أنظمة للتشار )٩

مѧѧن أھѧѧم المرتكѧѧزات الأساسѧѧیة لتحویѧѧل كلیѧѧات     

التربیة لمنظمات تعلم مھنیة بناء أنظمة للتشارك المعرفي      

  :بھا، ومن الآلیات التي تسھم في تحقیق ذلك ما یأتي
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      نѧѧون مѧѧة یتكѧѧات التربیѧѧاتي بكلیѧѧام معلومѧѧشاء نظѧѧإن

قواعѧѧد بیانѧѧات خاصѧѧة بجمیѧѧع منѧѧسوبیھا، والѧѧشؤون  

الیѧѧѧѧѧة والإداریѧѧѧѧѧة والقانونیѧѧѧѧѧة، وإنѧѧѧѧѧشاء مكتبѧѧѧѧѧة     الم

إلكترونیة بكل كلیѧة تتѧیح الاتѧصال بقواعѧد البیانѧات             

 . العالمیة

  التربیة كلیات في البحثي التعاوني العمل تشجیع. 

  دى  المعرفة جودة تحسینѧضاء  لѧة  أعѧدریس   ھیئѧالت

النѧѧѧدوات  إقامѧѧѧة خѧѧѧلال مѧѧѧن بكلیѧѧѧات التربیѧѧѧة

 عمѧل  ورش قѧد بانتظѧام، وع  العلمیѧة  والمѧؤتمرات 

 الجدیѧدة  الأفكѧار البحثیѧة   ومناقѧشة  لعѧرض  دوریѧة 

 فѧي  الخبѧرة  ذوي مѧن  الاختѧصاص  أھѧل  ودعѧوة 

 والعالمیѧة  المحلیѧة  الجامعѧات  التربѧوي مѧن   المجѧال 

 التѧشارك المعرفѧي   بأھمیѧة  الѧوعي  ونѧشر  للتعریѧف 

 .التدریس بكلیات التربیة ھیئة أعضاء بین

  عѧام  وضѧافظ  نظѧى  یحѧة  علѧة  الملكیѧضا  الفكریѧء لأع

 مѧن  أفكѧارھم ومبѧادراتھم   ھیئѧة التѧدریس وحمایѧة   

 .علیھا الاستیلاء

 اللازمة والأجھزة والتقنیة المادیة الإمكانات توفیر 

 التѧدریس  ھیئѧة  أعѧضاء  بین تشارك المعرفة لتفعیل

 لحѧѧل المѧشكلات  التكاملیѧѧة البحѧѧوث إجѧѧراء فѧي 

 تخѧصص  كѧل  مѧن  والاسѧتفادة  المجتمعیѧة  والقѧضایا 

 المѧال  رأس لتنمیѧة  رفѧي المع عملیѧة التѧشارك   فѧي 

 .للجامعات قیمة مضافة یحقق بما الفكري

  اونѧѧشجیع التعѧѧصر،      تѧѧي مѧѧة فѧѧات التربیѧѧین كلیѧѧب

 .وتحقیق التكامل بین أقسامھا المختلفة

 د  اتصال نظام توفیرѧى  فعال یعتمѧوات  علѧر  القنѧغی 

الرسѧمیة، وبمѧѧا   القنѧوات  إلѧى  بالإضѧافة  الرسѧمیة 

 .اھاتالاتج جمیع في المعلومات بتدفق یسمح

      تمكنѧѧى یѧѧة حتѧѧات اللازمѧѧات والمعلومѧѧوفیر البیانѧѧت

أعضاء ھیئة التدریس بكلیѧات التربیѧة مѧن دراسѧتھا          

 . وتحلیلھا وتحلیل البدائل على أساسھا

  شجیعѧشارك  تѧي  التѧى  المعرفѧستوى  علѧداخلي   المѧال

 مѧن  الخѧارجي  المѧستوى  علѧى  أو لكلیѧات التربیѧة  

 .الجامعات اللقاءات العلمیة بین عقد خلال

 یمتѧѧدوات نظѧѧاءات نѧѧادل ولقѧѧة لتبѧѧات التربیѧѧبكلی 

 حѧول  والتجѧارب والآراء والمعلومѧات   الخبѧرات 

 .كیفیة تحویلھا لمنظمات تعلم مھنیة

 ة  مجتمعات إنشاءѧث   الممارسѧشتركة، حیѧل  المѧتمث 

 بعѧض  وفѧي  المعرفѧة  تقاسѧم  أشѧكال  من جدیدًا شكلًا

 تمثѧل  فѧي إنѧشائھا، إنھѧا    تѧسھم  أن یمكѧن  الحѧالات 

عѧضو   لكѧل  تѧسمح  العمѧل  مجѧال  فѧي  امفھومѧًا جدیѧدً  

 یѧتم  حیѧث  عملѧھ،  سѧیاق  حѧسب  الѧتعلم  ھیئة تѧدریس 

 فیحѧѧدث المعرفѧѧة واسѧѧتثمارھا، علѧѧى الحѧѧصول

 الѧزملاء  بѧین  والمناقѧشة  المعلومѧات  بتبѧادل  التفاعل

 .العمل في تواجھھم التي المشاكل لحل

 داد  ضرورةѧة  إعѧتراتیجیة  خطѧحة  اسѧة  واضѧومعلن 

 بیئѧة  لتھیئѧة  داریѧة الإ الأنظمѧة واللѧوائح   لتطѧویر 

 مѧن خѧلال   وذلѧك  ومنتجѧة  داعمѧة  تعاونیѧة  تنظیمیѧة 

 رسѧѧم مھمتھѧѧا بكلیѧѧات التربیѧѧة وحѧѧدات إنѧѧشاء

 أعѧضاء  بѧین  التѧشارك المعرفѧي   لتفعیѧل  الѧسیاسات 

 .للجامعة مضافة قیمة یحقق بما التدریس ھیئة

 ات    ھیئة لأعضاء حوافز نظام تطویرѧدریس بكلیѧالت

  بالإنجѧازات الإشѧادة  خѧلال  مѧن  وذلѧك  التربیѧة، 

 موقѧع  أو الجامعѧة  مجلѧة  فѧي  التѧشاركیة  البحثیѧة 

 جѧائزة  أو تقѧدیم  البریѧد الإلكترونѧي   أو الجامعѧة 

 .المختلفة الأقسام بین تشاركي علمي بحث لأفضل

  شرѧة  نѧشارك  ثقافѧي  التѧین  المعرفѧصات  بѧالتخص 

 تحقیق في من أھمیة لھ المختلفة بكلیات التربیة لما



   
 

 ٣٢٠  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 مѧع ضѧرورة   دریسالتѧ  لأعضاء ھیئѧة  مضافة قیمة

 لѧدعم  تѧشجیعیة  وحѧوافز  مكافѧآت  نظѧام  وضѧع 

 .التدریس أعضاء ھیئة وتشجیع

  ویرѧات  تطѧة  الاتفاقیѧة  الثقافیѧین  والعلمیѧات  بѧѧكلی

 والجامعѧѧѧات التربیѧѧѧة فѧѧѧي الجامعѧѧѧات المѧѧѧصریة

 فعالѧة  بѧرامج  تبنѧي  مѧن خѧلال   وذلѧك  العالمیѧة، 

 توزیѧع  فѧي  العدالѧة  ومراعѧاة  العلمیѧة  للزیѧارات 

 التѧدریس  ھیئѧة  أعѧضاء  علѧى  یѧة الزیѧارات العلم 

 .منھا للاستفادة

 دѧѧѧیمینارات عقѧѧѧة سѧѧѧة أكادیمیѧѧѧسام مجمعѧѧѧلأق 

  مѧѧن  المѧѧستفادة الѧѧدروس لنѧѧشر كلیѧѧات التربیѧѧة  

   المعرفѧѧة لمѧѧشاركة الأعѧѧضاء جمیѧѧع تجѧѧارب

 .والتعلم

 ین  البینیة البحوث تفعیلѧسام  بѧة  الأقѧین  الأكادیمیѧوب 

 بѧѧین المѧѧزج مѧѧن خѧѧلال  والجامعѧѧات الكلیѧѧات

 .المختلفة تالتخصصا

     وكѧتأسیس ذاكرة تنظیمیة لكلیات التربیة تتضمن بن

أو مѧѧѧستودعات للمعلومѧѧѧات والمعѧѧѧارف توثѧѧѧق كѧѧѧل   

الأنѧѧشطة وخبѧѧرات أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس المھنیѧѧة   

 .وممارساتھم المختلفة

  تحѧاب  فѧوار  بѧسار  الحѧل  والاستفѧاتذة  لكѧن  الأسѧم 

 الآراء والأفكار إبداء في وتشجیعھم إشراكھم خلال

   النظѧر  بغѧض  مناسѧبة  یرونھѧا  التѧي  احѧات والاقتر

  الثقѧة   تعزیѧز  علѧى  یعمѧل  الѧذي  الأمѧر  رتѧبھم  عѧن 

   قویѧѧة ثقافѧѧة بنѧѧاء  فѧѧي فیمѧѧا بینھѧѧا، ویѧѧساعد  

 المجѧال  یفѧتح  البعѧد  ھѧذا  خѧلال  فمѧن  بكلیات التربیѧة 

 جھѧة  مѧن  قѧدراتھم وتѧأھیلھم   لتنمیѧة  الأسѧاتذة  أمѧام 

 جھѧة  من لكلیات التربیة استراتیجیة توجھات وبناء

 .ىأخر

تحѧѧѧدیات تطبیѧѧѧق الرؤیѧѧѧة المѧѧѧستقبلیة المقترحѧѧѧة   : رابعѧѧѧًا

  وسبل مواجھتھا

ھنѧاك بعѧѧض التحѧѧدیات التѧѧي تحѧѧول دون تطبیѧѧق  

الرؤیѧة المѧѧستقبلیة المقترحѧѧة، ومѧѧن أھѧѧم ھѧѧذه التحѧѧدیات   

  :وسبل مواجھتھا ما یأتي

      ةѧѧاد منظمѧѧدعم أبعѧѧي تѧѧة التѧѧة التنظیمیѧѧعف الثقافѧѧض

مواجھتѧھ مѧن   التعلم المھنیة بكلیات التربیѧة، ویمكѧن    

خѧѧلال إرسѧѧاء ثقافѧѧة تنظیمیѧѧة داعمѧѧة لتطبیѧѧق أبعѧѧاد      

منظمة التعلم المھنیة ودعم عملیات الѧتعلم المѧستمر        

لأعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس بكلیѧѧات التربیѧѧة والتخطѧѧیط  

 .لھذه العملیات وتنفیذھا

           لѧراءات العمѧجمود اللوائح والقوانین التي تحكم إج

الѧسعي  بكلیات التربیة، ویمكن مواجھتѧھ مѧن خѧلال           

إلѧѧѧى الحѧѧѧد مѧѧѧѧن المركزیѧѧѧة، ومѧѧѧѧنح أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧѧة     

التѧѧدریس مزیѧѧدًا مѧѧن الѧѧصلاحیات، وإشѧѧراكھم فѧѧي      

عملیѧѧات صѧѧنع القѧѧرار واتخѧѧاذه بمѧѧا یѧѧسھم فѧѧي مزیѧѧد  

من تمكین الأعضاء وینعكس على العملیة التعلیمیѧة   

 .بشكل إیجابي

     اتѧل كلیѧشیوع بعض الأنماط الإداریة التقلیدیة داخ

 تحولھѧѧا لمنظمѧѧѧات تعلѧѧѧم  التربیѧѧة بمѧѧѧا یعѧѧوق عملیѧѧѧة  

مھنیѧѧѧة، ویمكѧѧѧن التغلѧѧѧب علѧѧѧى ذلѧѧѧك بعقѧѧѧد دورات       

تدریبیѧѧة للقیѧѧادات لتنمیѧѧة مھѧѧاراتھم الإداریѧѧة بѧѧصفة     

عامѧѧѧة وتحفیѧѧѧزھم لقیѧѧѧادة التغییѧѧѧر وتبنѧѧѧي الأسѧѧѧالیب   

 .الإداریة الحدیثة

      رѧѧات التغییѧѧة لعملیѧѧادات الإداریѧѧض القیѧѧة بعѧѧمقاوم

والتطѧѧѧѧویر، ویمكѧѧѧѧن مواجھتѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال تھیئѧѧѧѧة   

 ѧتعلم       القیѧات الѧرة منظمѧي فكѧر وتبنѧل التغییѧادات لتقب

المھنیة والمشاركة في بناء استراتیجیة التغییر نحѧو      

 .تطبیق أبعاد منظمات التعلم المھنیة بكلیات التربیة

       ةѧѧѧضاء ھیئѧѧѧاتق أعѧѧѧى عѧѧѧاة علѧѧѧاء الملقѧѧѧرة الأعبѧѧѧكث

التدریس بكلیات التربیة وكذلك القیѧادات ممѧا یعѧوق      
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نظیمѧѧѧѧي والتѧѧѧѧѧشارك  عملیѧѧѧѧات التخطѧѧѧѧیط للѧѧѧѧѧتعلم الت  

المعرفѧѧѧي، ویمكѧѧѧѧن مواجھتѧѧѧھ مѧѧѧѧن خѧѧѧلال تخفیѧѧѧѧف    

الأعبѧѧاء وتكѧѧوین فѧѧرق العمѧѧل وتوزیѧѧع المھѧѧام علѧѧى   

الأعѧѧѧضاء وعقѧѧѧد ورش العمѧѧѧل وجلѧѧѧسات المناقѧѧѧشة  

 .والحوار الرسمیة وغیر الرسمیة

     وجود بعض الصراعات بین أعضاء ھیئة التدریس

بكلیѧѧات التربیѧѧة، ممѧѧا یѧѧؤثر علѧѧى ثقافѧѧة تمكѧѧین فѧѧرق  

والاسѧѧتفادة مѧѧن القѧѧدرات الجمعیѧѧة لأعѧѧضاء    العمѧѧل 

ھیئѧѧة التѧѧدریس، ویمكѧѧن مواجھتѧѧھ مѧѧن خѧѧلال تھیئѧѧة   

المنѧѧاخ المناسѧѧب لبنѧѧاء علاقѧѧات إنѧѧسانیة قویѧѧة تѧѧسھم   

في حل المشكلات ومواجھة الصراعات وبناء الثقة   

 .بین القیادات وأعضاء ھیئة التدریس

       لѧѧن قبѧѧتعلم مѧѧة الѧѧاد منظمѧѧق أبعѧѧوافز لتطبیѧѧة الحѧѧقل

لجامعة، ویمكن مواجھتھ من خѧلال البحѧث       قیادات ا 

 .عن بدائل متعددة لتمویل التعلیم الجامعي

       ةѧات التربیѧدریس بكلیѧاعتقاد بعض أعضاء ھیئة الت

أن المعرفѧة ملكیѧѧة فردیѧѧة، وأن الاحتفѧاظ بھѧѧا وعѧѧدم   

تبادلھا یعد مصدرًا للقوة وفرصѧة لإحѧداث التفѧاوت           

ر فیما بینھم، ویمكن التغلب على ذلك من خѧلال نѧش       

ثقافѧة العمѧل المѧشترك لأنѧھ یѧسھم فѧي تѧوفیر الوقѧѧت        

والجھѧد وإثѧراء العمѧل بالإضѧѧافة إلѧى نѧشر أفكѧѧارھم      

وبحѧѧѧѧوثھم علѧѧѧѧى موقѧѧѧѧع الكلیѧѧѧѧة ، ودعѧѧѧѧم البحѧѧѧѧوث    

  .المشتركة 

الرؤیѧة المѧستقبلیة    تطبیѧق  نجѧاح  ضѧمانات : خامسًا

  المقترحة

ولѧѧѧѧѧضمان نجѧѧѧѧѧاح تطبیѧѧѧѧѧق الرؤیѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧستقبلیة 

  :اءات الآتیةالمقترحة یقترح البحث الإجر

  ةѧة  التنمیѧادات  المھنیѧضاء  للقیѧة  وأعѧدریس،  ھیئѧالت 

 وأدوارھѧم  بمѧا یѧتلاءم   الإداریѧة  كفایѧاتھم  ورفѧع 

 .منظمة التعلم المھنیة أبعاد لتطبیق المتوقعة

       اتѧѧوح بكلیѧѧشفافیة والوضѧѧن الѧѧر مѧѧدر كبیѧѧوفیر قѧѧت

التربیة حتى یسمح لكل عضو ھیئѧة تѧدریس بالكلیѧة         

طѧلاع علѧى المعلومѧات،    الوصول إلѧى البیانѧات والا    

وآلیات صنع السیاسات واتخاذ القرارات بما یساعد      

 .على بناء الثقة بین الأعضاء بعضھم البعض

 مѧѧود     دعѧѧصر لجھѧѧي مѧѧة فѧѧات التربیѧѧادات كلیѧѧقی 

إلѧى   التحول لعملیة الفعال والتنفیذ التخطیط وأنشطة

 والتأییѧѧد الѧѧدعم خѧѧلال منظمѧѧة تعلѧѧم مھنیѧѧة مѧѧن 

 التطѧویر والتحѧѧسین  وجھѧود  لبѧرامج  والمѧساندة 

 والاسѧتعانة  المناسѧѧبة، البیئѧة  وتھیئѧѧة المѧستمر، 

 الكلیѧѧات داخѧѧل المتخصѧѧصین مѧѧن  بѧѧالخبراء

 .وخارجھا

 ر  إعادةѧي  النظѧوائح  فѧوانین  اللѧة  والقѧل  المنظمѧللعم 

إدراك  خѧلال  كلیѧات التربیѧة فѧي مѧصر مѧن      داخѧل 

 المرونѧة  فیھѧا  تتѧوفر  أن لѧضرورة  صѧناع القѧرار  

 وبѧѧرامج التطѧѧویر اتعملیѧѧ تیѧѧسر التѧѧي الكافیѧѧة

 .المستمر والتحسین

 تقطابѧѧاء اسѧѧضل وانتقѧѧر أفѧѧشریة  العناصѧѧالب )

 بیئة داخل ) إداریون-تدریس ھیئة أعضاء -قیادات

بمنظمѧة   الѧصلة  ذات بالمھام للقیام وخارجھا، العمل

 .التعلم المھنیة

      ارѧѧѧѧѧدریس ذوي الأفكѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧضاء ھیئѧѧѧѧѧز أعѧѧѧѧѧتحفی

 .الإبداعیة والمشاركین في فرق العمل 

 صر     المالیة الموارد تنمیةѧي مѧة فѧات التربیѧن   لكلیѧم

 كتѧسویق  الذاتي، للتمویل مصادر عن البحث خلال

 والبحثیѧѧѧة والاستѧѧѧشاریة، التعلیمیѧѧѧة الخѧѧѧدمات

 .ومنشآتھا الكلیة مرافق من والاستفادة

  وفیرѧزة  تѧصالات  أجھѧة  اتѧل حدیثѧѧإدارات داخ 

 یѧدعم سѧرعة   بما المختلفة، كلیات التربیة ووحدات

 .المعلومات وتبادل نقل وسھولة



   
 

 ٣٢٢  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

  دیثѧع  تحѧة   مواقѧات التربیѧى   كلیѧة علѧالإلكترونی 

 احتیاجѧات الكلیѧة   یخѧدم  وبما دوریًا، الدولیة الشبكة

 .الاستراتیجیة وأھدافھا

     ىѧѧوف علѧѧة للوقѧѧتطلاعیة دوریѧѧات اسѧѧراء دراسѧѧإج

مѧѧدى تѧѧوافر أبعѧѧاد منظمѧѧات الѧѧتعلم المھنیѧѧة بكلیѧѧات     

مѧѧة لتحقیѧѧق  التربیѧѧة وتحدیѧѧد إجѧѧراءات العمѧѧل اللاز   

 . متطلبات التحول للمنظمات المتعلمة

 

اسѧѧѧتراتیجیة تطѧѧѧویر  ). ٢٠١٤(إبѧѧѧراھیم، محمѧѧѧد نѧѧѧصحي  

 كلیѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧة   -التعلѧѧѧѧیم العѧѧѧѧالي فѧѧѧѧي مѧѧѧѧصر   

 تقѧѧدیم مھنѧѧى غنѧѧایم، مؤسѧѧسة شѧѧروق    كنمѧѧوذج،

  .للنشر والتوزیع، المنصورة

 أبعѧاد  توافر درجة ).٢٠١٧(حسني محمد لیلى العلا، أبو

 فѧي  )DLOQ(وفѧق مقیѧاس   المتعلمѧة  مѧة المنظ

 وجھѧة  مѧن  الطѧائف  بجامعѧة  للبنات التربیة كلیة

 التربویѧѧة  العلѧѧوم  مجلѧѧة نظѧѧر الموظفѧѧات،   

 العلمѧѧي، جامعѧѧة  النѧѧشر ، مركѧѧز والنفѧѧسیة

 .٤٨٧ -٤٤٥ ،)١(١٨البحرین، 

أبو الوفا، جمال محمѧد وداود، عبѧدالعزیز أحمѧد وحѧسین،         

ة ممارسѧѧة القیѧѧاد  ). ٢٠٢١(لمیѧѧاء صѧѧلاح سѧѧالم   

الاسѧѧѧѧتراتیجیة فѧѧѧѧي مѧѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧیم الأساسѧѧѧѧي   

، جامعѧة  مجلة كلیة التربیةبمحافظة كفر الشیخ،   

  .٣٨٢ -  ٣٥٩، )٢(١٢٥بنھا، 

 كلیѧات  دور). ٢٠١٨(سѧلطان  محمѧود  علѧى  أمѧل  أحمѧد، 

لѧدى   الفكریѧة  الحریѧة  مكونѧات  تنمیѧة  فѧي  التربیة

، التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة تحلیلیѧة،    دراسѧة -طلابھѧا 

  .٤١-١، )٩(٣٤أسیوط،  جامعة

واقѧѧѧع ممارسѧѧѧات القیѧѧѧادة   ). ٢٠٢١(أحمѧѧѧد، رانیѧѧѧا كمѧѧѧال   

الاسѧѧѧѧتراتیجیة وعلاقتѧѧѧѧھ بتحقیѧѧѧѧق جѧѧѧѧودة حیѧѧѧѧاة    

مجلѧѧة  دراسѧѧة میدانیѧѧة جامعѧѧة سѧѧوھاج،   -العمѧѧل

، )٢(١١٠، جامعѧѧة بنѧѧي سѧѧѧویف،   كلیѧѧة التربیѧѧة  

٧٢٢ -٦١٩  .  

المنظمѧة المتعلمѧة    ). ٢٠١٧(الأحمري، شمسة علي سѧعد      

     ѧدارس  مدخل لتطویر الدور القیادي فѧدار ي الم ،

  .الحامد للنشر والتوزیع، عمان

 نѧاجح  محمѧد  محمѧد ومحمѧد،   الѧسید  محمѧد  إسѧماعیل، 

 فѧي  التربیѧة  كلیѧة  دور تطѧویر ). ٢٠١٩(محمѧد 

 علѧى ضѧوء   طلابھѧا  لѧدى  المدنیѧة  الثقافѧة  تنمیѧة 

 التربیѧة، جامعѧة   ، كلیѧة التربویة المجلةأھدافھا، 

  .٦١٢-٤٩٣، ٥٩سوھاج، 

 مѧѧصطفى بѧѧسام مѧѧرى،والع عبیѧѧد مѧѧریم البѧѧدواوى،

 المنظمѧѧة معѧѧاییر تѧѧوافر درجѧѧة ).٢٠١٨(

 فѧي  الثانویѧة الحكومیѧة   المѧدارس  فѧي  المتعلمѧة 

نظѧر   وجھѧة  مѧن  المتحدة العربیة الإمارات دولة

 ، الجمعیѧة الأردنیѧة  التربویѧة  المجلѧة المѧدیرین،  

 .٢٣٧ -٢١٩، )٤(٣التربویة،  للعلوم الأردنیة

ھѧѧدي م راشѧѧد سѧالم،  وآل حѧسن  محمѧد  أمѧѧل البѧدوي، 

 قѧادة  لتطبیѧق  مقترحѧة  اسѧتراتیجیة ). ٢٠٢٠(

 لأبعѧاد  عѧسیر  بمنطقѧة  للبنѧات  المدارس الثانویѧة 

 جامعѧة   ،مجلѧة كلیѧة التربیѧة   المتعلمѧة،   المنظمѧة 

  .٢٤١ -٢٠١، )١(١٨٥الأزھر، 

 ممارسѧة  درجѧة ). ٢٠١٩(محمѧد   محمѧود  سѧلمى  البلوي،

 التѧدریس  ھیئѧة  أعѧضاء  بѧین  المعرفѧي  التѧشارك 

 تبѧوك  جѧامعتي  فѧي  لتنظیمیѧة بالثقافѧة ا  وعلاقتѧھ 

 ، جامعѧة التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة  سѧعود،  والملѧك 

  .٦٢٠ -٥٦٠، )٢(١٨٣الأزھر، 

توفیق، صلاح الѧدین محمѧد وموسѧى، ھѧاني محمѧد یѧونس        

توجھѧѧѧѧѧات الأدب التربѧѧѧѧѧوي الجدیѧѧѧѧѧد   ). ٢٠١٣(

جѧѧѧѧوھر تطѧѧѧѧویر منظومѧѧѧѧة المعرفѧѧѧѧة التربویѧѧѧѧة     

، )مجلѧѧة كلیѧѧة التربیѧѧة ببنھѧѧا أنموذجѧѧًا   (المتجѧѧددة 



 

 ٣٢٣

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

، )١(٩٣، جامعѧة بنھѧا،      یة التربیѧة ببنھѧا    مجلة كل 

٤٠ -١ . 

 لتفعیѧل  مѧستقبلي  سѧیناریو  ).٢٠١٧(أحمѧد  فیفѧي  توفیѧق، 

 العام بمحافظة التعلیم بمدارس التعلم مجتمعات

 التربیة، جامعة كلیة ، التربویة المجلةسوھاج، 

 .٢٦٠ -١١٣، ٤٧سوھاج، 

 مقتѧرح  تѧصور  ).٢٠١٨ (ضѧاحي  فرغلѧي  حѧاتم  جѧاد، 

 المتعلمѧѧة المنظمѧة  معѧاییر  تطبیѧق  لإمكانیѧة 

 ھیئѧة  أعѧضاء  نظѧر  وجھѧة  مѧن  أسѧوان  بجامعѧة 

 التربیة، جامعة ، كلیةالتربویة المجلة التدریس،

 .٢٥٦ -١٢٧، ٥٦سوھاج،

). ٢٠١٧( ابѧراھیم  نѧسیبة  والمحاسنة، محمد علي جبران،

 قبѧل  من المتعلمة المنظمة إمكانیة تطبیق درجة

ب بالأسѧلو  ذلѧك  وعلاقѧة  التربѧویین  المѧشرفین 

 المجلѧة المعلمین،  نظر وجھة من لدیھم القیادي

 الكویت، العلمي، جامعة النشر ، مجلسالتربویة

٣٢٠ -٢٧٧، )٢(١٢٢. 

جѧѧѧѧوھر، علѧѧѧѧي صѧѧѧѧالح والباسѧѧѧѧل، میѧѧѧѧادة محمѧѧѧѧد فѧѧѧѧوزي    

الطریѧѧѧѧѧѧѧѧق إلѧѧѧѧѧѧѧѧى الإبѧѧѧѧѧѧѧѧداع الإداري  . )٢٠١٨(

، المكتبѧѧة بالمؤسѧѧسات التعلیمیѧѧة بالѧѧدول العربیѧѧة  

  .العصریة، المنصورة

 حسام وفیق ومراد، وائل ورضوان، لحصا علي جوھر،

 تأھیѧل  متطلبѧات ). ٢٠١٩(الدسѧوقي   إبѧراھیم 

 ضوء معاییر في للتمیز المصریة التربیة كلیات

 مجلѧة  المؤسѧسي،   الأداء لتمیز بالدریدج جائزة

للقѧراءة   المѧصریة  ، الجمعیѧة والمعرفѧة  القѧراءة 

شѧمس،   عѧین  جامعѧة  التربیѧة،   والمعرفѧة، كلیѧة  

٢٨٣ -٢٦٥، ٢٠٧.  

 االله عبѧد  محمѧد  علѧي وحمیѧد،   أحمѧد  عبѧدالغني  لحѧاوري، ا

 بالجامعѧات  التربیѧة  كلیات دور). ٢٠٢١(حسن

 القѧѧرن الحѧѧادي مھѧѧارات تنمیѧѧة فѧѧي الیمنیѧѧة

 العربیѧة  المجلةطلبتھا،  لدى اللازمة والعشرین

 العلѧوم  ، جامعѧة الجѧامعي  التعلѧیم  جѧودة  لѧضمان 

  .١٣٠ -١٠٣، )٤٧(١٣والتكنولوجیا، 

 تѧصور ). ٢٠١٩(المغѧاوري   محمѧد  عѧصام  حجѧازي، 

 إلѧى  طنطѧا  بجامعѧة  التربیѧة  كلیة لتحویل مقترح

 ، جامعѧة التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة  متعلمѧة،  منظمѧة 

 .٢٧٧ -٢٣٢، ٢،)١(٧٣،  طنطا

 المنظمѧة  ).٢٠١٨(إبѧراھیم   الѧسید  شحات ھناء حجازي،

 -للمعلمѧین  المھنیة التنمیة لتفعیل مدخل المتعلمة

، جامعة بنھѧا،  التربیة كلیة مجلةتحلیلیة،  دراسة

٢٢٧ -١١٣، )٨(١١٦ . 

تطѧѧویر كلیѧѧات التربیѧѧة  ). ٢٠١١(حجѧѧي، أحمѧѧد إسѧѧماعیل  

وبѧѧرامج إعѧѧداد المعلمѧѧین فѧѧي اسѧѧترالیا والѧѧدول      

منظورات منھجیة ونماذج (الآسیویة والأفریقیة 

  . ، عالم الكتب، القاھرة)تطبیقیة

 لتطѧویر  مقتѧرح  تѧصور  ).٢٠١٨( خمѧیس  محمѧد  حѧرب، 

 في بالجامعات المصریة میةالأكادی الأقسام أداء

 الإدارة مجلѧة المتعلمѧة،   المنظمѧة  مفھѧوم  ضѧوء 

 المقارنѧة  للتربیѧة  المѧصریة  الجمعیѧة  ،التربویѧة 

 .٣٨٩ -٣٠٥، ٢٠التعلیمیة،  والإدارة

 ضѧوابط  تѧوافر  درجة ).٢٠١٨( راشد بن أحمد الحربي،

 فѧي المѧدارس   سѧینجى  لبیتѧر  المتعلمѧة  المنظمѧة 

 وجھة من تبوك دینةبم للبنین الحكومیة الثانویة

 ،التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة  ومعلمیھѧا،  نظѧر مѧدیریھا  

  .٧٢٦ -٦٨٤، ٤، )٢(٧٠طنطا،  جامعة

 ممارسة لتطویر مقترح تصور ).٢٠١٩(ــــــــــــــــــــــ 

 والآداب التربیة كلیة في المتعلمة المنظمة أبعاد

 مارسѧك " نمѧوذج  ضѧوء  فѧي  بجامعѧة تبѧوك  

الأزھѧر،   امعѧة ، جالتربیѧة  كلیѧة  مجلة ،"وواتكنز

٤٥٢ -٤٠٢، )١(١٨٣.  



   
 

 ٣٢٤  
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 تѧوفر  درجѧة  ).٢٠٢٠(سѧعد  بن محمد بنت حیاة الحربي،

 وفѧق  القѧرى  أم المتعلمѧة بجامعѧة   المنظمѧة  أبعاد

 المعѧدل  (Watkins and Marsick) نمѧوذج 

 الإنѧسانیة  الحقѧوق  بدرجѧة ممارسѧة   وعلاقتھѧا 

موظفیھѧا،   مѧن  عینѧة  نظѧر  وجھѧة  مѧن  الوظیفیѧة 

للتربیѧة،   العلیѧا  دراسѧات ال ، كلیѧة التربویѧة  العلوم

  .١٦٦ -٧،١٠٥، )٤(٢٨القاھرة،  جامعة

 واقع). ٢٠٢٢(عمر  دلال مسفر والعباسي، دینا الحربي،

 المنظمة لمعاییر جدة بمدینة التعلیم إدارة تطبیق

 وجھѧة  من بالتمیز المؤسسي وعلاقتھا المتعلمة

 ونѧشر  للعلѧوم  العربیѧة  المجلѧة منѧسوباتھا،   نظѧر 

، والنفѧسیة  التربویѧة  علѧوم ال مجلѧة  -  الأبحѧاث 

٣٧ -١،)٤٤(٦.  

 المنظمѧة  خѧصائص  تقویم). ٢٠١٢(ماھر  أسامة حسین،

 الجامعѧѧات( المѧѧصریة بالجامعѧѧات المتعلمѧѧة

، التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة ، )حالѧة  دراسѧة  - الخاصѧة 

  .٩٨ -٤٥، )٩١(٢٣بنھا، جامعة

 محمѧد والѧسید،   محمد محمود ویونس، محمد ھند حسین،

 المتعلمѧѧة نظمѧѧةالم). ٢٠٢١( فتحѧѧي  أسѧѧماء

 العلمیѧة  الأكѧادیمي للأقѧسام   الأداء لتفعیل مدخل

 ، جامعѧة التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة المنوفیѧة،   بجامعѧة 

 .٤٣٦ -٤٠٦ ، ) ٣(٣٦المنوفیة، 

 مѧدى  ).٢٠١٦(قطѧیم  بѧن  محمѧد  بنѧت  سѧارة  الحمѧادي، 

 المѧدارس  فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة  أبعѧاد  تطبیѧق 

، التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة الریѧاض،   الثانویѧة بمدینѧة  

  .٦٩٧ -٦٧٧ ، ٢،)٤(٦٤طنطا،  امعةج

 المنظمѧѧة أبعѧѧاد تطبیѧѧق مѧѧدى ).٢٠٢١( ـــــــــــــــــѧ ـ

الریѧاض،   بمدینѧة  الثانویѧة  المدارس في المتعلمة

 ، مؤسѧسة والنوعیѧة  التربویѧة  البحѧوث  مجلѧة 

 -١٦٥، ٥التربѧوي،   والتأھیѧل  الخاصѧة  التربیѧة 

١٩٤.  

). ٢٠٢١(جمѧال   خالѧد  وصѧبح،  محمѧد  كامѧل  الحѧواجرة،  

 التنظیمѧي  الأداء في المنظمة المتعلمة أبعاد رأث

 -التنظیمیѧة  المعرفѧة  خلѧق  عملیѧات  خѧلال  مѧن 

 فѧي  الملكیѧة  العلمیѧة  الجمعیة في دراسة تطبیقیة

 سلѧسلة - والدراسѧات  للبحѧوث  مؤتѧة الأردن، 

مؤتѧة ،   ، جامعѧة والاجتماعیѧة  الإنѧسانیة  العلѧوم 

١٣٨ -٨٧،)٥(٣٦.  

 جدیѧѧدة رؤیѧѧة نحѧѧو ).٢٠٠٩(حیѧѧدر ضѧѧحى خѧѧضر،

مفھѧѧوم  ضѧѧوء فѧѧي(العѧѧالي التعلѧѧیم لمؤسѧسات 

 ، جامعѧة التربیѧة  كلیѧة  مجلة ،)المتعلمة المنظمة

 .٩٨ -٧٤، )١(٧١المنصورة، 

 تحلیلیѧѧة دراسѧة ). ٢٠١٩(توفیѧѧق  أحمѧѧد فیفѧѧي خلیѧل، 

 خѧلال  مѧن  بمѧصر  التربیѧة  كلیѧات  لمѧشكلات 

مجلѧة   لحلھѧا،  تѧصور مقتѧرح   مѧع  طالب یومیات

 -٢٢٢، )١(١٨٣الأزھѧر،   ، جامعةالتربیة كلیة

٣١٠ .  

 تأصیل). ٢٠١٩(عبدالرحمن بن خالد بنت نورة الدعیج،

 :الإسѧلامیة  بѧالإدارة  المتعلمة وعلاقتھѧا  المنظمة

الجامعѧات الѧسعودیة،    في الإدارة لتطویر مدخل

، ٢، )٦(٣٥، جامعة أسѧیوط،  التربیة كلیة مجلة

٤١٥ -٣٨٦. 

 المتعلمة المنظمة أبعاد ).٢٠١٥(غالب  سلطان الدیحاني،

 القیѧادات  لدى بینھما والعلاقة التحویلیة القیادةو

 نظѧر  وجھѧة  مѧن  الكویѧت  جامعѧة  فѧي  الجامعیѧة 

 مجلس ،التربویة المجلةالتدریس،  ھیئة أعضاء

 ١٥، )١١٦(٢٩الكویت، العلمي ، جامعة النشر

- ١٠٢. 

 المعرفي التشارك تفعیل). ٢٠٢٠(سلیمان  منى الذبیاني،

 مة مѧضافة قی لتحقیق التدریس ھیئة أعضاء بین

، )نموذجѧًا  حائѧل  جامعѧة (الѧسعودیة   للجامعѧات 



 

 ٣٢٥

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

للتربیѧة،   العلیѧا  الدراسѧات  ، كلیѧة التربویѧة  العلوم

  .٣٥٥ -٢٩٣، ٢،)٢(٢٨،  القاھرة جامعة

 عѧصر  في المتعلمة المنظمات). ٢٠١١( یحیي الرشدان،

 بیئѧة  فѧي  متمیѧزة  منظمѧات  مѧؤتمر العولمѧة،  

 الإداریѧѧة للتنمیѧѧة العربیѧѧة ، المنظمѧѧةمتجѧددة 

  .٥١٢ -٤٩٧جدارا، أربد،  وجامعة

 التمیѧز  تحقیѧق  ).٢٠٢٠(یوسѧف   عبѧداالله  دیمѧة  رفیѧع، 

 ضѧوء  فѧي  المѧصریة  بالجامعѧات  المؤسѧسي 

 فѧي  العلمѧي  البحѧث  مجلѧة المتعلمѧة،   المنظمѧة 

والتربیѧة،   والعلѧوم  لѧلآداب  البنѧات  ، كلیѧة التربیѧة 

 -٨١خѧѧاص،   عѧѧدد٢١شѧѧمس،  عѧѧین جامعѧѧة

١٠٣  .   

 تحقیѧق  متطلبѧات ). ٢٠٢٢(  عبѧداالله  سѧعود  الرویلѧي، 

الجامعѧات   فѧي  التربیѧة  بكلیѧات  المتعلمة المنظمة

 -المعلѧم  إعѧداد  بѧرامج  تنفیѧذ  لمواكبѧة  الѧسعودیة 

، التربویѧة  المجلѧة بجامعѧة شѧقراء،    حالѧة  دراسѧة 

الكویѧѧѧت،  العلمѧѧѧي، جامعѧѧѧة النѧѧѧشر مجلѧѧѧس

١٦١ -١٢٣، )١(١٤٤.  

زاھѧѧر، محمѧѧد ضѧѧیاء الѧѧدین ومحمѧѧد، سѧѧناء سѧѧید راضѧѧي       

التكنولوجیا الرقمیة في الارتقѧاء  دور  ). ٢٠١٨(

التعلیم (بالمؤسسات التعلیمیة في مجتمع المعرفة 

، مѧѧستقبل التربیѧѧة العربیѧѧة مجلѧѧة، )العѧام نموذجѧѧًا 

، )١١١(٢٥المركѧѧѧز العربѧѧѧي للتعلѧѧѧیم والتنمیѧѧѧة، 

١١٨ -٩٧. 

 المتعلمѧة  المنظمѧة  ).٢٠٢١(محمѧود  محمѧد  رانیѧھ  زیѧادة، 

 حالѧة  (المتمیѧز  الѧوظیفي  الأداء لتحقیѧق  كمѧدخل 

 نظѧر  وجھѧة  مѧن  جامعѧة المنوفیѧѧة  )دراسѧیة 

 المفتوحѧة  القѧدس  جامعѧة  مجلѧة فیھѧا،   الموظفین

 القѧدس   جامعѧة والاقتѧصادیة،  الإداریѧة  للبحѧوث 

  .٨٦-٦٨، )١٥(٦ المفتوحة،

 إسѧماعیل وعمѧارة،   یحیѧى  سѧعد ویوسѧف،   ھѧدى  الѧسید، 

 تѧوفر  واقѧع  ).٢٠١٨(عبѧداللطیف  نجѧاح  رامѧي 

المصریة،  امعاتالج في المتعلمة المنظمة أبعاد

، )٢(٧٠طنطѧѧا،  ، جامعѧѧةالتربیѧѧة كلیѧѧة مجلѧѧة

٢٦٣ -٢،٢٢٧.  

محمѧد   عبѧدالعزیز  أمѧل  والѧشیخ،  صѧالح  علѧى  الѧشایع، 

 المدرسѧیة  الإدارة ممارسѧة  درجѧة ). ٢٠٢٢(

المѧدارس   فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة  لاسѧتراتیجیات 

 أبعѧاد  نمѧوذج  حѧسب  بالأحѧساء  للبنѧات  الثانویѧة 

 مجلѧѧة،  " DLOQ " المتعلمѧѧة المنظمѧѧة

 العطѧاء  ، مركѧز التربویѧة  والبحѧوث  الدراسѧات 

  .١٢٣ -٨٧، )٥(٢التربویة، للاستشارات

 أحمѧد  خالѧد  مھѧدى والѧصرایرة،   عبѧد  عبѧاس  الѧشریفى، 

 تѧوافر  درجѧة  ).٢٠١٢(والنѧاظر، ملѧك صѧلاح    

الѧشرق   جامعѧات  فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة  أبعѧاد 

التѧدریس،   ھیئة أعضاء نظر وجھة من الأوسط

للتربیѧة،   العلیѧا  الدراسѧات  كلیة ، التربویة العلوم

  .٢٥٧ -٢٠٨، )١ (٢٠القاھرة، جامعة

 واقѧع  ).٢٠١٩(صѧالح   بѧن  عثمѧان  بنѧت  خولѧة  الصوینع،

 كلیѧة  فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة  خѧصائص  تطبیѧق 

 بѧن  الإمѧام محمѧد   بجامعѧة  الاجتماعیѧة  العلѧوم 

 فѧي  العلمѧي  البحѧث  مجلѧة الإسѧلامیة،   سѧعود 

والتربیѧة،   والعلѧوم  لѧلآداب  البنѧات  ، كلیѧة التربیѧة 

  .٨١ -٣٣، )٤(٢٠شمس،  عین جامعة

ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧحاوي، بیѧѧѧѧѧѧѧѧѧومي محمѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  والملیجѧѧѧѧѧѧѧѧѧي، رضѧѧѧѧѧѧѧѧѧا  

تقیѧѧیم أداء كلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي  ). ٢٠١١(إبѧѧراھیم

مجلѧѧة مѧѧصر باسѧѧتخدام بطاقѧѧة الأداء المتѧѧوازن،  

، جامعة قناة الѧسویس،   كلیة التربیة بالإسماعیلیة  

٨٦ - ١، ٢١.  

 دالوھابعبѧ  سѧمیر  محمد والخویѧت،  دلیل آمال العازمي،

 الثقافѧة  دور ).٢٠٢١(محمѧود  ھویدا والإتربي،



   
 

 ٣٢٦  

   .…    رؤية مستقبلية لتحويل كليات التربية

 المتعلمѧة  للمنظمѧة  التحѧول  دعѧم  فѧي  التنظیمیѧة 

 تعلѧیم  فѧي  جدیѧدة  مجلѧة آفѧاق  بدولѧة الكویѧت،   

 شمس، عین الكبار، جامعة تعلیم ، مركزالكبار

٩٨ -٦٧، ٣٠.  

 فتحѧي  یاسѧر  عبدالحمیѧد والمھѧدي،   ثѧروت  عبѧد الحѧافظ ،  

 التѧشارك  سѧة ممار واقѧع ). ٢٠١٥(الھنѧداوي  

 دراسѧة : التѧدریس  ھیئѧة  أعѧضاء  لѧدى  المعرفѧي 

 الجامعات بعض في التربیة على كلیات تطبیقیة

 مركزوالنفسیة،  التربویة العلوم مجلةالعربیة، 

 -٤٧٩، )٤(١٦البحرین،  جامعة العلمي، النشر

٥١٧.  

 تѧصور ). ٢٠٢٢(نѧصر  عبѧدالفتاح  أسѧماء  الحمیѧد،  عبѧد 

 بجامعѧة  عرفѧي الم التشارك ثقافة لتعزیز مقترح

 مجلة التمیز المؤسسي، لتحقیق كمدخل الأزھر

الأزھѧر،   التربیѧة بالقѧاھرة، جامعѧة     كلیةالتربیة،

٤٤٥ -٣٩٩، )١(١٩٥ .  

 أحمѧد  محمѧد وعبѧد العلѧیم،    زكریѧا  فاطمѧة  عبѧد الѧرازق،  

 وعلاقتھѧا  المتعلمѧة  المنظمѧة ). ٢٠١٣(إبراھیم 

الطѧائف،   التѧدریس بجامعѧة   ھیئѧة  عѧضو  بقѧوة 

 وعلѧѧѧم التربیѧѧѧة فѧѧѧي عربیѧѧѧة دراسѧѧѧات

العѧѧرب،  التربѧویین  رابطѧة  ، (ASEP)الѧنفس 

١٥٨ -١٠٥، )٣(٤٤. 

 تعلѧیم  ).٢٠٢٠(عبѧد الفتѧاح    معѧوض  ھѧدى  عبѧد العѧال،  

 كلیات لتطویر مدخل "البحث  على القائم المعلم

، ) "نموذجѧًا  الفنلندیѧة  التجربة(التربیة المصریة 

سѧوھاج،   التربیѧة، جامعѧة   ، كلیѧة التربویة المجلة

١١٤٦ -١٠٥١، ٧١.  

 دور ).٢٠٢١(محمѧود   عبѧد اللطیѧف   عمѧاد  عبد اللطیف،

التنافѧسیة   المیѧزة  تحقیѧق  فѧي  المعرفѧي  التѧشارك 

 كلیѧة  مجلѧة  ،)سѧوھاج  میدانیѧة بجامعѧة   دراسѧة (

 -٦٢٦، )١٠٧(١٨سویف،  بني ، جامعةالتربیة

٧١٤  .  

 مقتѧرح  تѧصور ). ٢٠١٩( فѧوزي  سѧمیر  أحمѧد  االله، عبѧد 

متعلمѧة،   مѧة منظ الأزھѧر إلѧى   جامعѧة  لتحویѧل 

سѧوھاج،   التربیѧة جامعѧة   كلیѧة  ،التربویѧة  المجلѧة 

١٠٠٣ -٨٧٩، ٦٥.  

سѧѧѧحر  راضѧѧѧي، وأبѧѧѧو محمѧѧѧود ولاء عبѧѧѧد االله،

 لتطѧویر  مقترحѧة  اسѧتراتیجیة ). ٢٠١٤(محمѧد 

 المنظمѧة  نمѧاذج  ضѧوء  فѧي  التربیѧة  كلیѧات 

 فѧي  عربیѧة  دراسѧات ، )دراسѧة حالѧة   (المتعلمة 

 ، رابطѧѧة(ASEP) الѧѧنفس  وعلѧѧم التربیѧѧة

  .٣٨٨ -٣٢٧، )٢(٥٦العرب،  ویینالترب

 تجویѧد ). ٢٠١٩(عبѧداالله   عبدالѧصمد  مѧریم  المطلѧب،  عبد

 بدولة الخاصة التربیة بمدارس التنظیمیة الثقافة

المتعلمѧة،   المنظمѧة  مѧدخل  فѧي ضѧوء   الكویѧت 

، )٣(٤الѧشیخ،   كفѧر  ، جامعѧة التربیѧة  كلیѧة  مجلة

٤٢٨ -٤٠٥.  

 وافرت مدى). ٢٠٢٢( إبراھیم محمد الطیب عبد المولى،

 الأكادیمیة القیادات المتعلمة لدى المنظمة أبعاد

ھیئة  أعضاء نظر وجھة من خالد الملك بجامعة

 الأمیѧر  ، جامعةالتربویة العلوم مجلةالتدریس، 

  .٤٩ -٢١، )١(٩ عبدالعزیز ، بن سطام

 بنѧѧت ھیفѧاء  كѧѧدیمیس وإبѧراھیم،  بѧن  تركѧي  العتیبѧي، 

 أبعѧاد  تѧوفر  درجة). ٢٠١٥(عبدالعزیز سلیمان

 بتمكѧین العѧاملین   وعلاقتھѧا  المتعلمѧة  لمنظمѧة ا

 الثقافة ، جمعیةوالتنمیة الثقافةالطائف،  بجامعة

  .١٦٠ -٣٥، )٩٢(١٥التنمیة،  أجل من

الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة  ). ٢٠٢٠(العجمѧѧي، جѧѧازي محمѧѧد عبیѧѧد  

 دراسѧѧة میدانیѧѧة  -وأثرھѧѧا علѧѧى الإبѧѧداع الإداري  

علѧѧى مѧѧدیرات ریѧѧاض الأطفѧѧال بدولѧѧة الكویѧѧت،   



 

 ٣٢٧

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

، )٢(١٢٢، جامعѧѧѧة بنھѧѧѧا،  یѧѧѧة التربیѧѧѧة مجلѧѧѧة كل

٣٢٠ – ٢٨٠.  

یوسѧѧف  سѧѧلامة وطنѧѧاش، إبѧѧراھیم حѧѧسین العѧѧدوان،

 بنѧاء  فѧي  إدارة المعرفѧة  دور واقѧع  ).٢٠٢٠(

 مѧن  الأردنیѧة  الجامعѧة  فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة 

 ھیئѧѧة وأعѧѧضاء القѧѧادة الأكѧѧادیمیین  وجھѧѧة

 ، الجمعیѧة الأردنیѧة  التربویѧة  المجلѧة التѧدریس،  

  .٢٦٣-٢٣٩، )٣(٥التربویة،  للعلوم الأردنیة

مѧѧدى تطبیѧѧق ). ٢٠١١( العѧرفج، عبدالمحѧѧسن بѧѧن حѧѧسین 

أبعѧѧѧѧѧاد المنظمѧѧѧѧѧات المتعلمѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧات     

دراسѧѧѧة حالѧѧѧة علѧѧѧى جامعѧѧѧة الملѧѧѧك   : الѧѧѧسعودیة 

، كلیѧѧة آفѧѧاق جدیѧѧدة للدراسѧѧات التجاریѧѧة  فیѧѧصل، 

 -٨٣، )١،٢( ٢٣التجѧѧѧѧارة، جامعѧѧѧѧة المنوفیѧѧѧѧة،  

١٠٩ . 

(  عبѧدالكریم  عبѧداالله  شقران،والѧ  أحمѧد  عبدالناصر العزام،

 المنظمѧѧة مفھѧѧوم تطبیѧѧق مѧѧستوى). ٢٠١٧

 معلمѧي  لѧدى  الإنجѧاز  وعلاقتھ بدافعیѧة  المتعلمة

الأولѧѧى،  إربѧد  فѧي مدیریѧة   الثانویѧة  المѧدارس 

للتربیѧة،   العلیѧا  الدراسѧات  ، كلیѧة التربویѧة  العلوم

  .٤٥٧ -٤٣٦، ١،)٤(٢٥القاھرة،  جامعة

 محمѧود  ، سѧعید وعطیѧة  بھجѧت  الرفѧاعي  أحمѧد  العزیزي،

 محمد وعطیѧة ،  عبداالله محمد وعبداالله، مرسي

 الѧتعلم  منظمѧات ). ٢٠١٧(محمѧد   الѧسید  شѧیماء 

 دراسѧات المѧصریة،   الجامعات لتطویر كمدخل

، جامعѧѧة )مجلѧѧة كلیѧѧة التربیѧѧة( ونفѧѧسیة  تربویѧة 

  .٥٦ -١، )١(٩٥الزقازیق، 

 التعلѧѧیم دور ).٢٠١٩(عبدالمجیѧѧد محمѧѧود عѧѧساف،

 الأزھر جامعتي ز ممارسةتعزی في الإلكتروني

 من المتعلمة المنظمة لاستراتیجیات والإسلامیة

 المجلѧة التѧدریس،   ھیئѧة  أعѧضاء  وجھѧة نظѧر  

 ، جامعѧة الجѧامعي  التعلѧیم  جودة لضمان العربیة

 -٣ ،) ٤٠(١٢ والتكنولوجیѧѧا، الѧѧیمن، العلѧѧوم

٣١. 

 ).٢٠٠٨(فتحѧي  سѧامي  وعمѧارة،  درویѧش  فتحѧي  عشیبة،

 تحویل في الدول بعض لخبرات مقارنة دراسة

 منھѧا  الإفѧادة  وإمكانیѧة  تعلѧم  إلى منظمة الجامعة

، الجѧامعي  التعلѧیم  فѧي   دراساتمجلةمصر،  في

 التربیѧة،  التعلѧیم الجѧامعي، كلیѧة    تطѧویر  مركѧز 

  .٣٢٧ -٢١٠، ١٩شمس،  عین جامعة

 المنظمѧة  أبعاد أثر ).٢٠٢٠(محمد محمود دعاء العطار،

 سѧة درا -تنافѧسیة  میѧزة  تحقیѧق  فѧي  المتعلمѧة 

 بجامعѧة  التѧدریس  أعѧضاء ھیئѧة   علѧى  تطبیقیѧة 

 المجلѧة  السعودیة،  العربیة بالمملكة خالد الملك

، IJEPSوالنفѧѧسیة  التربویѧѧة للعلѧѧوم الدولیѧѧة

 الإنѧѧѧسانیة للعلѧѧѧوم العربیѧѧѧة الأكادیمیѧѧѧة

  .٥١ -١١، )٣٦(١٧والتطبیقیة،

 أسѧتاذ  دور). ٢٠١٠(الغنѧي  عبѧد  فتحѧي  عمѧارة، سѧامى  

لمواجھѧѧة  لمواطنѧѧةا قѧѧیم تنمیѧѧة فѧѧي الجامعѧѧة

 الاسѧكندریة  جامعѧة  -الثقافیѧة  الھویѧة  تحѧدیات 

، المركѧز  العربیѧة  التربیة مستقبل مجلة ا،نموذجً

  .١٢٢-٤، )٦٤(١٧العربي للتعلیم والتنمیة، 

 فѧي  المعرفѧة  إدارة دور ).٢٠١٩(سѧعید  حѧصة  العمѧري، 

 التعلیم مكاتب في المتعلمة المنظمة أداء تحسین

 علѧى  أجریѧت  نیѧة میدا دراسѧة (عسیر في منطقة

 منطقѧѧة ومѧشرفات  التعلѧیم  مكاتѧب  مѧدیرات 

، الإنѧسانیة  للعلѧوم  حائѧل  جامعѧة  مجلѧة ، )عѧسیر 

١٣٧ -١١٥، ٣.   

 الأداء فجѧوة  تحلیѧل  تѧأثیر  ).٢٠١٩(عبѧود  عѧراك  عمیѧر، 

المنظمѧة   إلѧى  التحѧول  إمكانیѧة  فѧي  الاسѧتراتیجي 

 للعلѧѧوم  الأنبѧѧار  جامعѧѧة  مجلѧѧة المتعلمѧѧة، 

والاقتѧصاد،   الإدارة ، كلیѧة والإداریة الاقتصادیة

  .٢٣٨ -٢١٥، )٢٦(١١الأنبار،  جامعة
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 أبعاد توافر درجة). ٢٠١٩(الحمیدي  بن عبداالله العنزي،

التربѧوي   الإشѧراف  إدارة فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة 

 المѧѧشرفین نظѧѧر وجھѧѧة مѧѧن تبѧѧوك بمدینѧѧة

نѧصر،   مرسѧي  یوسف محمد التربویین، إشراف

، )٧(٣٥أسѧیوط،    ، جامعѧة التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة 

٣٣٨ -٣١٢، ٢.  

 المنظمѧѧة أبعѧѧاد). ٢٠١٧( عنѧѧاد عبیѧѧد نѧوال  العنѧزي، 

 للبنѧات  الحكومیة الثانویة المدارس في المتعلمة

 البحѧث  مجلѧة دراسѧة میدانیѧة،    :تبѧوك  بمدینѧة 

 والعلѧوم  للآداب البنات ، كلیةالتربیة في العلمي

 -٤٩١، ) ١(١٨، شѧمس  عѧین  والتربیة، جامعѧة 

٥٣٣.  

النزاھة الأكادیمیѧة  ). ٢٠٢٢ (غنایم، مھني محمد إبراھیم  

لدى أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس بالجامعѧات العربیѧة       

المجلѧѧѧة فѧѧѧي ظѧѧѧل التنافѧѧѧسیة والتحѧѧѧول الرقمѧѧѧي،   

، المؤسѧѧسة الدولیѧة للبحѧوث فѧي العلѧوم التربویѧة     

 . ١٣٩ -١٠٣، )٢(٥الدولیة لآفاق المستقبل، 

القѧومي   المركѧز ). ٢٠١٢(عبѧدالعزیز  الѧدین  صلاح غنیم،

متعلمѧة،   كمنظمѧة  والتنمیѧة  التربویѧة  للبحѧوث 

 العربѧي  ، المركѧز العربیѧة  التربیة مجلة مستقبل

  .٤٩٠ -٣٩٧، )٨١(١٩والتنمیة،  للتعلیم

قاسѧѧѧѧم، مجѧѧѧѧدي عبѧѧѧѧد الوھѧѧѧѧاب وشѧѧѧѧحاتة، صѧѧѧѧفاء أحمѧѧѧѧد     

صناعة مستقبل التعلѧیم الجѧامعي بѧین     ). ٢٠١٤(

، دار الفكѧѧѧѧѧر العربѧѧѧѧѧي، إرادة التغییѧѧѧѧѧر وإدارتѧѧѧѧѧھ

  .القاھرة

 لѧدى  المھنیѧة  الحاجѧات  ).٢٠١٧( إبѧراھیم  محمѧد  القѧداح، 

 الكفایѧات  إلѧى  فѧي الأردن  التربѧویین  المѧشرفین 

 سѧینج  مبѧادئ  ضوء في المعرفة لإدارة اللازمة

، جامعѧة  التربیѧة  كلیѧة  مجلةالمتعلمة،  للمنظمات

  .١١١ -٧٠، )٣(٤١عین شمس،

 المؤسѧسي  الأداء تقѧویم ). ٢٠١٨(عѧدلي   راضѧي  كامѧل، 

 فѧي  مѧصر  صѧعید  بمحافظѧات  التربیѧة  لكلیѧات 

، التربویѧة  المجلѧة الجѧودة،   حلقات أسلوب ضوء

 . ١٣٢ -١٩، ٥٣سوھاج،  جامعة التربیة، كلیة

 القیادیة المھارات ).٢٠٢١(سایر عبداالله بن منور المبلع،

 حائѧل فѧي   مدینѧة  فѧي  المѧدارس  لقѧادة  اللازمѧة 

، التربیѧة  عѧالم  المتعلمѧة،  المنظمѧة  مѧدخل  ضѧوء 

 نمیѧة وت العلمیѧة  للاستѧشارات  العربیѧة  المؤسسة

  .١٥٢ -١١٠، )٣(٧٢الموارد البشریة، 

 تطѧویر  متطلبѧات ). ٢٠١٧(الحѧاجي  حѧسن  سمیرة محمد،

 فѧي  ضѧوء   الأحѧساء  بمنطقѧة  الثانویѧة  المدرسѧة 

 جامعѧة  ،التربیѧة  مجلѧة كلیѧة   المتعلمѧة،  المنظمѧة 

  .٧١١ -٦١٢، )٢(١٧٢الأزھر، 

عبѧد   إبѧراھیم  االله والѧسمدوني،  عطѧا  الѧسید  عبѧداالله  محمѧد، 

). ٢٠٢١(الѧѧسید  علѧѧي الѧѧسعید وجѧѧاد، الرافѧع 

 إلѧى  الجامعѧة  لتحویل كمدخل المعرفي التشارك

التربیѧѧة  ، كلیѧѧةالتربیѧѧة مجلѧѧةمتعلمѧѧة،  منظمѧѧة

 -٧٩١، )٤(١٩٢الأزھѧѧѧر،  بالقѧѧاھرة، جامعѧѧѧة 

٨٢٤.  

 التربیة كلیة تطویر). ٢٠١٩(الحمار  ماھر محمد محمد،

 الѧسعودیة فѧي   العربیѧة  بالمملكѧة  نجѧران  جامعѧة 

 الخلѧیج  رسѧالة المتعلمѧة،   ةالمنظمѧ  مدخل ضوء

الخلѧیج ،   لѧدول  العربѧي  التربیѧة   مكتѧب ،العربѧي 

٣٧ -١٥ ،)١٥٢( ٤٠.  

). ٢٠١٩(محمѧѧد، منѧѧى علѧѧي سѧѧید وحѧѧسن، حѧѧسن قاسѧѧم        

تطویر إعѧداد المعلѧم بكلیѧات التربیѧة بجمھوریѧة           

مѧѧѧѧصر العربیѧѧѧѧة علѧѧѧѧى ضѧѧѧѧوء خبѧѧѧѧرات بعѧѧѧѧض  

جامعѧة  مجلѧة كلیѧة التربیѧة،    الجامعات الأجنبیѧة،   

  .٤٦٦ -٣٣٣، )٢( ٨٩بني سویف ،

 تѧوافر  درجة). ٢٠١٨(عبید بن ھزاع بن غنام المریخي،

 الإدارة بقѧѧسم المتعلمѧѧة المنظمѧѧة معѧѧاییر



 

 ٣٢٩

  هناء إبراهيم إبراهيم سليمان/ د.أ

 بѧن  محمѧد  جامعة الإمام في التربوي والتخطیط

 مجلѧة  ،"میدانیѧة  دراسѧة " الإسѧلامیة   سѧعود 

 لѧلآداب  البنѧات   كلیѧة التربیѧة،  في العلمي البحث

شѧѧѧمس،  عѧѧѧین والتربیѧѧѧة، جامعѧѧѧة والعلѧѧѧوم

٦٣٠ -٥٩٩، )١٤(١٩.  

 واقع ).٢٠١٨(إبراھیم  عبدالعزیز بنت بدریة المصري،

 إدارة فѧي  المتعلمѧة  المنظمѧة  خѧصائص  تطبیѧق 

 الریѧѧاض ومعوقѧات  بمدینѧѧة والتعلѧѧیم التربیѧة 

 ، كلیѧة التربیѧة  فѧي  العلمي البحث مجلة تطبیقھا،

 عѧین  جامعѧة  والتربیѧة،  والعلѧوم  لѧلآداب  البنѧات 

  .١٧٤ -١٥٠، )١٣(١٩شمس، 

 وحѧسن،  منیѧر  فاطمѧة  حلمѧي واللمعѧي،   أمیمѧة  طفى،مѧص 

 الإدارة دور). ٢٠١٩(  زكѧѧي زكѧѧي ھبѧѧة

 المتعلمѧة  المنظمѧة  أبعѧاد  تحقیѧق  فѧي  المدرسѧیة 

 دراسة -مصر في الثانوي العام التعلیم بمدارس

،  طنطѧا  جامعѧة  ،التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة  میدانیѧة، 

٧٠ -٢٢، ٢، )١(٧٣.  

ات تطѧѧѧѧویر كلیѧѧѧѧ). ٢٠٠٦( مطѧѧѧѧاوع، إبѧѧѧѧراھیم عѧѧѧѧصمت 

المѧѧѧؤتمر  فلѧѧѧسفتھ وأھدافѧѧѧھ ومداخلѧѧѧھ،  -التربیѧѧѧة 

العلمѧѧѧي الѧѧѧѧسابع بكلیѧѧѧѧة التربیѧѧѧة جامعѧѧѧѧة الفیѧѧѧѧوم   

مؤسѧѧѧسات إعѧѧѧداد المعلѧѧѧم فѧѧѧي الѧѧѧوطن   ( بعنѧѧѧوان

، كلیѧѧة التربیѧѧة، ) العربѧѧي بѧѧین الواقѧѧع والمѧѧأمول 

  .٣-١، ١جامعة الفیوم، 

 فѧي  المعلѧم  إعѧداد  منظومѧة ). ٢٠١٠(أمѧین  محمѧد  المفتي،

مجلѧѧة ، )ومقترحѧѧات اتتحѧѧدی (التربیѧѧة كلیѧات 

 ، الجمعیةالتدریس وطرق المناھج في دراسات

 التѧѧدریس، كلیѧѧة وطѧѧرق للمنѧѧاھج المѧѧصریة

  .٢٣-١٤ ، ١٥٤شمس ،  عین التربیة، جامعة

 لأھѧم  تحلیلیѧة  دراسѧیة ). ٢٠١٣(غنیمѧي   أحمѧد  مھنѧاوي، 

 التربѧوي  الإصѧلاح  فѧي  الحدیثѧة  الاتجاھѧات 

 كلیѧѧة مجلѧѧة ، "المتعلمѧѧة نموذجѧѧا المدرسѧѧة"

 .٢١٢ -١٦١، )٢(٩٦جامعة بنھا، تربیة، ال

سѧѧѧلامة وكنعѧѧѧان، أشѧѧѧرف فѧѧѧؤاد     رضѧѧѧا المواضѧѧѧیة،

 كلیѧات  لѧدور  مقتѧرح  تѧصور ). ٢٠١٩(أحمѧد 

 مفھѧوم  تعزیѧز  فѧي  الأردنیѧة  بالجامعѧات  التربیѧة 

 مجلѧѧة دراسѧات لѧѧدى طلبتھѧا،   الفكѧѧري الأمѧن 

، عمادة البحث العلمѧي، الجامعѧة   التربویة العلوم

  .٤٢٥-٤١٢، )٣ (٤٦الأردنیة، 

 التنظیمي التعلم). ٢٠١٥(نصیف  طلعت إنجي میخائیل،

 إلѧى منظمѧة   المѧصریة  الجامعѧة  لتحویل كمدخل

بنھѧا،   ، جامعѧة التربیѧة ببنھѧا   كلیѧة  مجلѧة  تعلѧم، 

٤٥٦ -٣٦٧، )١(١٠٣. 

 إعѧداد  بѧرامج  تطѧویر  ).٢٠١٧(صѧموئیل   عمѧاد  وھبѧة، 

 في التربیة بسوھاج بكلیة الأساسي التعلیم معلم

 فѧѧي للتعلѧѧیم اتیجیةالاسѧѧتر الخطѧѧة ضѧѧوء

 التربیѧة  كلیѧة  مجلѧة م،  ٢٠٣٠ -٢٠١٤مѧصر 

 .٢٨٣ -١٧٨، )٢(١١٠، ببنھا

وعبѧد   حمѧادة  حامѧد  جبѧل،  وأبѧو  صѧموئیل  عمѧاد  وھبѧة، 

). ٢٠٢٠(علѧѧي  عبѧѧد الحلѧѧیم  علѧѧي الѧѧرحیم،

 تجریبیѧة  مѧدارس  لإنѧشاء  مقترحѧة  اسѧتراتیجیة 

 شѧباب  مجلѧة مѧصر،   التربیѧة فѧي   بكلیѧات  ملحقة

التربیѧѧة،  ، كلیѧة تربویѧة ال العلѧوم  فѧي  البѧاحثین 

 .١٩٥١ -١٩٠٧، ٥سوھاج،  جامعة
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