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٘ذف اٌبغذ إٌٝ ٚضع حصٛس ِمخشط ٌذٚس اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش فٟ حطب١ك أبعاد اٌش٠ادة 

( ِٓ اٌم١اداث ا٦داس٠ت ٚاٌعا١ٍِٓ 273ا٨عخشاح١ض١ت، ٚحُ اعخخذاَ إٌّٙش اٌٛصفٟ، ٚا٨عخبأت وأداة ٌٍبغذ طبمج عٍٝ ع١ٕت بٍغج )

ا٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش؛ ٚأعفشث ٔخائش اٌبغذ عٓ أْ دٚس اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌخع١ٍُ عغ١ش بئداساث اٌّخخٍفت ب

فٟ حطب١ك أبعاد )بعذ اٌزمافت، ٚاٌعم١ٍت، ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠ت( ٌٍش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت صاء بذسصت )وب١شة(، ٚعذَ ٚصٛد فشٚق راث د٨ٌت 

( ب١ٓ اعخضاباث أفشاد ع١ٕت اٌبغذ عٛي دٚس اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت α= 0.0.ٌت )اعصائ١ت عٕذ ِغخٜٛ اٌذ٨

، ٚعٕٛاث عغ١ش فٟ حطب١ك أبعاد اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت )اٌزمافت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌعم١ٍت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠ت( طبماً ٌّخغ١شاث اٌعًّ اٌغاٌٟ

 اٌخبشة0

إٌٝ ٚضع حصٛس ِمخشط ٌذٚس اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش فٟ حطب١ك أبعاد اٌش٠ادة ٚحٛصً اٌبغذ  

ا٨عخشاح١ض١ت؛ ٚأٚصٟ اٌبغذ بئٔشاء ٔظاَ ِعٍِٛاث حمٕٟ بىً إداسة ِٓ ا٦داساث اٌّخخٍفت ٠غاعذ عٍٝ حطب١ك أبعاد اٌش٠اد٠ت 

٤فشاد داخً ا٦داسة أٚ اٌٛاعذة ٦عطاء اٌفشصت فٟ حغًّ اٌّغؤ١ٌٚت فٟ حطب١ك ا٤فىاس ا٨عخشاح١ض١ت، ٚحٛص٠ع ا٤عّاي ٚاٌّٙاَ ب١ٓ ا

 اٌش٠اد٠ت ٌخط٠ٛش ا٦داسة0

ٚالخشط اٌبغذ بئعذاد ل١اداث اٌصف اٌزأٟ بئداساث اٌخع١ٍُ باٌٍّّىت اٌعشب١ت اٌغعٛد٠ت فٟ ضٛء ِٙاساث اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت، 

 ا٨عخشاح١ض١ت ٚحط٠ٛش أداء اٌعا١ٍِٓ بئداساث اٌخع١ٍُ فٟ اٌٍّّىت اٌعشب١ت اٌغعٛد٠ت0ٚاٌع٩لت ب١ٓ حطب١ك ِٙاساث اٌش٠ادة 

 اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت، اٌزمافت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌعم١ٍت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠ت انكهًبد انًفتبصٛخ:

Abstract  

The aim of the research is to develop a proposed vision for the role of administrative leaders in 

the General Administration of Education in Asir Region in applying the dimensions of strategic 

leadership. The results of the research revealed that the role of the administrative leaders in the 

General Administration of Aseer Education in applying the dimensions (the dimension of culture, 

mentality, and pioneering leadership) of strategic leadership came with a (significant) degree, and 

there were no statistically significant differences at the level of significance (α = 0.05) between the 

responses of a sample. The research on the role of administrative leaders in the General 

Administration of Education in Asir Region in applying the dimensions of strategic leadership 
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(entrepreneurial culture, entrepreneurial mentality, and entrepreneurial leadership) according to the 

variables of current work and years of experience0 

 The research reached a proposed vision for the role of administrative leaders in the General 

Administration of Education in the Asir region in applying the dimensions of strategic leadership. The 

research recommended the establishment of a technical information system in each of the different 

departments that helps apply the dimensions of strategic entrepreneurship, and the distribution of work 

and tasks among individuals within the department or one to give the opportunity to take responsibility 

in applying entrepreneurial ideas to develop the department0 

The research suggested preparing second-row leaders in education departments in the Kingdom 

of Saudi Arabia in the light of strategic leadership skills, and the relationship between applying 

strategic leadership skills and developing the performance of employees in education departments in 

the Kingdom of Saudi Arabia. 

Keywords: strategic leadership, entrepreneurial culture, entrepreneurial mindset, and entrepreneurial 

leadership 

 أولًا: الاطار العاو للبحح:

 مقدمة البحح:

٠شهههٙذ اٌعهههاٌُ اٌعذ٠هههذ ِهههٓ اٌّخغ١هههشاث اٌّخ٩عمهههت     

ٚاٌّخغهههههاسعت فهههههٟ اهههههخٝ ِٕهههههاعٟ اٌغ١هههههاة ا٨لخصهههههاد٠ت  

ٌخهههٟ بهههذٚس٘ا حهههؤرش عٍهههٝ  ٚا٨صخّاع١هههت ٚاٌخىٌٕٛٛص١هههت ٚا

اٌّٙهههاَ ا٦داس٠هههت ٚاٌخع١ّ١ٍهههت ٌٍّؤعغهههاث اٌخع١ّ١ٍهههت ع١هههذ   

فشضهههج ٘هههزٖ اٌّخغ١هههشاث ب١ةهههت حٕافغههه١ت حخطٍههه  لهههذساث    

ِٚٙاساث ِٚعاسف غ١ش حم١ٍذ٠ت ٌذٜ اٌم١اداث حشحىض عٍهٝ  

ا٨بههذاو ٚاٌخغغهه١ٓ اٌّغههخّش، ٚحشههضع اٌّبههادسة، ٚاٌبغههذ    

 اد0ٞٚاٌخط٠ٛش بّا ٠غُٙ فٟ حى٠ٛٓ رمافت اٌفىش اٌش٠

ٚاٌّؤعغاث اٌخع١ّ١ٍت وّٕظِٛت ِخىاٍِت بٙا اٌىز١هش  

ِههٓ اٌعٕاصههش ٚاٌّههذخ٩ث اٌخههٟ ٠ّىٕٙهها اعههخغذاد ل١ّههت       

ِضافت ٌٙا، ٌعً ِٓ ب١ٕٙا صٙاص٘ا ا٦داسٞ ِٚا ٠خبعٗ ِـٓ 

آ١ٌهـاث ٚأعها١ٌ  عّهً حهؤرش فهٟ عهائش ِىٛٔهاث اٌّؤعغههت        

اٌخع١ّ١ٍههت، ٚحىّههٓ ل١ّههت ٚأ١ّ٘ههت ٘ههزا اٌضٙههاص ا٦داسٞ فههٟ  

ٍٝ ِٛاصٙـت اٌّخغ١هشاث ا٨لخصهاد٠ت ٚا٨صخّاع١هت    لذسحٗ ع

ٚاٌخىٌٕٛٛص١ههت ٚاٌغ١اعههه١ت، بغ١ههذ حهههـخّىٓ اٌّؤعغههت ِهههٓ    

اٌخى١ف ِع ٘زٖ اٌّخغ١شاث بئ٠ضاب١ت ٚفاع١ٍت بّها ٠غمهك ٌٙها    

اٌش٠ـادة ٚاٌـغبك ٚاٌخ١ّض فٟ اٌٛلهج اٌغهاٌٟ، ٚبّها ٠ضعٍٙها     

لهههادسة عٍهههٝ اٌٌٛهههٛس إٌهههٝ ِصهههاف اٌّؤعغهههاث اٌخع١ّ١ٍهههت 

(0 )اٌّٙههههههههاِٟ، .3.3مب0٩ً )عٍههههههههٟ،اٌش٠اد٠ههههههههت ِغههههههههخ 

 - .08: .3.3(0 )اٌصهههمشٞ، غهههاصٞ، .3.3عضهههاصٞ،

4.60) 

٠ٚخٛلهههف ٔضهههاط اٌع١ٍّهههت ا٦داس٠هههت ٚاٌخع١ّ١ٍهههت فهههٟ   

حغم١ك أ٘ذافٙا ٚحٕف١ز بشاِضٙا عٍٝ إداسحٙا اٌشا١ذة، ٌزٌه 

فٙهههٟ بغاصهههت إٌهههٝ حبٕهههٟ ِهههذاخً ٚاحضا٘هههاث عذ٠زهههت فهههٟ    

عهت اٌم١اد٠هت   ا٦داسة، ا٤ِش اٌزٞ ٠هؤدٞ إٌهٝ حطه٠ٛش اٌّّاس   

(، ٚحشهض١ع ٌٍعها١ٍِٓ عٍهٝ سٚط    3.08ٚا١ٌّٕٙت )اٌزب١خٟ، 

اٌّبههههادسة اٌزاح١ههههت ٚحمبههههً اٌّخههههاطشة، ٚح١ّٕههههت اٌمههههذساث   

ا٨عههخشاح١ض١ت، ٚ٘ههزا ٠خطٍهه  ِههٓ اٌم١ههاداث ا٦داس٠ههت بههزي     

اٌضٙهههٛد ٌخغم١هههك اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت با٨عخّهههاد عٍهههٝ     

ا٦بههههههذاو ٚا٨بخىههههههاس ٚاٌّبههههههادسة ٚاٌّشٚٔههههههت ٚاٌش ٠ههههههت   

عهههههخشاح١ض١ت ٚاٌزمافهههههت اٌش٠اد٠هههههت ٚحغّهههههً اٌّخهههههاطشة   ا٨

با٦ضههههافت اٌههههٝ اعههههخغ٩ي ٚاعههههخزّاس اٌفههههش  اٌّخاعههههت0  

(Alayoubi,2020,17 )،ٞ(3.300)اٌغاِذ 
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ٚحـعـذ اٌـش٠ـادة ا٨عخشاح١ض١ت ِٓ اٌّذاخً ا٦داس٠هت  

اٌغذ٠زهههت اٌخهههٟ ٠غهههُٙ حطب١هههك أبعاد٘ههها )اٌزمافهههت اٌش٠اد٠هههت،    

٠ههههت، اٌّههههٛاسد اٌّههههذاسة  اٌخفى١ههههش اٌش٠ههههادٞ، اٌم١ههههادة اٌش٠اد 

اعخشاح١ض١ا( فٟ ِغاعذة اٌّؤعغهاث اٌخع١ّ١ٍهت عٍهٝ اٌبمهاء     

ٚاٌخ١ّض ٚإٌّافغت ٚحغم١ك اٌم١ّهت اٌّضهافت، ٚدعهُ اٌمهٜٛ     

اٌعاٍِهههت اٌخهههٟ حشهههىً ِهههٛاسد بشهههش٠ت راث وفهههاءة عا١ٌهههت      

ٚحغغ١ٓ ب١ةت اٌعًّ ٚإصاٌت اٌعمباث ٚحٛظ١هف اٌخغف١هض فهٟ    

إرهههههههههههاسة دافع١ههههههههههههت اٌعهههههههههههها١ٍِٓ فههههههههههههٟ اٌّؤعغههههههههههههت  

(، ٚحعخّذ اٌش٠اد٠ت ا٨عهخشاح١ض١ت  3.33خع١ّ١ٍت0)اٌعخ١بٟ،اٌ

عٍههٝ اٌبغههذ عههٓ اٌخضذ٠ههذ اٌّغههخّش ٚاٌبغههذ عههٓ لههٜٛ         

بشهش٠ت صذ٠ههذة راث س ٜ ابخىاس٠هت ٚابذاع١ههت ِهع ا٨عخفهها     

باٌعا١ٍِٓ اٌغا١١ٌٓ، وّا حٕظش حٍه اٌّؤعغهاث إٌهٝ اٌخغ١١هش    

 & Makinde ( باعخباسٖ فشصاً ٠ض  أْ ٠خُ الخٕاصهٙا0 

Agu,2018,560) 

ٚاصداد ا٨٘خّههاَ باٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت فههٟ ص١ّههع    

اٌّؤعغهاث بشههىً عههاَ ِٚؤعغههاث اٌخعٍهه١ُ بشههىً خهها ،  

بضهههشٚسة  .3.2ٚرٌهههه بعهههذ أْ ٔهههادث اٌش ٠هههت اٌٛط١ٕهههت 

حغغهه١ٓ صا٘ض٠ههت اٌشههبال ٌههذخٛي عههٛق اٌعّههً، ٚحعض٠ههض     

ٚدعههُ رمافههت ا٨بخىههاس ٚس٠ههادة ا٨عّههاي ٚ صههٕع اٌمههشاساث  

ً ا٦ِىأههاث اٌبشههش٠ت ٚاٌّاد٠ههت0  اٌّغههخمب١ٍت، ٚحغذ٠ههذ أفضهه 

 & Nezekolizibe(  )3.08، اٌعٛدة، 3.07)اٌغش، 

Gogo, 2019  0) 

عٍهٝ   .3.2ٚفٟ اٌغ١اق راحٗ أوذث س ٠ت اٌٍّّىهت  

 أ١ّ٘ههههت حأ١٘ههههً اٌم١ههههاداث اٌخشب٠ٛههههت ٚحههههذس٠بُٙ ٌٍغصههههٛي  

عٍٝ حع١ٍُ ٠ذفع عضٍت ا٨لخصاد اٌٛطٕٟ؛ ٚإط٩ق بشٔهاِش  

 ٟ  عهههههذة لطاعهههههاث   ، بّشهههههاسوت  .3.3اٌخغهههههٛي اٌهههههٛطٕ

ِٕٚٙا ٚصاسة اٌخعٍه١ُ باعخباس٘ها ا٨لطهاو ا٤بهشص، ٚحعض٠هض      

لههذساث اٌخعٍهه١ُ اٌخٕافغهه١ت ٌخٍب١ههت ِخطٍبههاث اٌخ١ّٕههت، ٚحٕههٛو   

: .3.3ِصههادس ح٠ّٛههً ِبخىههشة )ٚر١مههت اٌخغههٛي اٌههٛطٕٟ،  

42) 

 

 مشكلة الدراسة:

حعهههذ إداساث اٌخعٍههه١ُ باٌٍّّىهههت اٌعشب١هههت اٌغهههعٛد٠ت    

ط ٚصاسة اٌخعٍههه١ُ، ٚعٍمهههت   اٌبٛابهههت اٌّبااهههشة ٌخٕف١هههز خطههه   

اٌٛصههً ب١ٕٙهها ٚبهه١ٓ اٌّههذاسط، ٚبههاٌشغُ ِههٓ رٌههه ٕ٘ههان     

اٌعذ٠ذ ِٓ اٌذساعاث أااسث إٌهٝ ٚصهٛد بعهل اٌّعٛلهاث     

اٌخههههٟ حٛاصٙٙهههها، ِٕٚٙهههها: دساعههههت اٌخهههه٠ٛضشٞ ٚاٌفههههٛصاْ  

( إٌهههههههٝ أْ دسصهههههههت ا٤داء ا٦داسٞ ٌٍّشهههههههشف١ٓ   .3.3)

 اٌخشب١٠ٛٓ فٟ ِضاي اٌخخط١ط ٚاٌخٕظ١ُ ٚاٌخٛص١هٗ ٚاٌشلابهت  

فٟ ضٛء اٌخغ٨ٛث اٌىب١شة فٟ اٌّذاخً ا٦داس٠هت اٌغذ٠زهت   

صهههههاءث بذسصهههههت ِخٛعهههههطت ٔخ١ضهههههت أخفههههها  اٌغهههههٛافض 

اٌخشض١ع١ت ٚلٍت ا١ٌّضا١ٔاث اٌّعخّذة ٚضعف اٌصه٩ع١اث  

اٌّخاعههت ٚلصههٛس ٔظههُ اٌخههذس٠  ا٦داسٞ ٚإغفههاي ِعهها١٠ش   

اٌضٛدة اٌشاٍِت ٚضعف اٌٛعٟ بضشٚسة اٌخغٛي ٌٍّذاخً 

ٌخهههٟ حغهههُٙ فهههٟ سفهههع ِعهههذ٨ث ا٤داء   ا٦داس٠هههت اٌغذ٠زهههت ا

 ٚا٦ٔخاص١ت 0

( أْ اٌخخطهههه١ط 3.30ٚأوههههذث دساعههههت اٌّطٍههههك )

ٌٍّهههٛاسد اٌبشهههش٠ت ٚا٨عهههخمطال ٚا٨خخ١هههاس ٚإداسة ا٤داء  

اٌهٛظ١فٟ ٌههذٜ ِشههشفٟ إداسة اٌّهٛاسد اٌبشههش٠ت فههٟ ٚصاسة   

اٌخعٍههه١ُ صهههاء بذسصهههت ِخٛعهههطت، فهههٟ عههه١ٓ صهههاء حطههه٠ٛش    

ذث دساعههههت اٌّههههٛاسد اٌبشههههش٠ت بذسصههههت ِٕخفضههههت؛ ٚأوهههه 

( عٍٝ أْ ِشاسوت اٌّششف١١ٓ اٌخشبه١٠ٛٓ  .3.3اٌغاسرٟ )

بّىاح  اٌخع١ٍُ بّذ٠ٕهت صهذة فهٟ إعهذاد اٌخطهط اٌّغهخمب١ٍت،       

ٚحبٕهههٟ رمافهههت حٕظ١ّ١هههت ِغفهههضة ٧ٌبهههذاو، ٚح١ّٕهههت وفا٠هههاث   

اٌّع١ٍّٓ، ٚاعهخخذاَ أعها١ٌ  ِخمذِهت ٌخمه٠ُٛ ا٤داء صهاءث      

 بذصت ِخٛعطت0 

أْ دسصههت  ( إٌهه3.08ٝٚأاههاسث دساعههت اٌغشبههٟ )

أداء ِهههذ٠شٞ ِىاحهههه  اٌخعٍهههه١ُ ِٚغههههاعذ٠ُٙ فههههٟ اٌٍّّىههههت  

اٌعشب١ههههت اٌغههههعٛد٠ت فههههٟ ِضههههاي إداسة اٌّههههٛاسد اٌبشههههش٠ت 

ٚاٌخخط١ط ا٨عهخشاح١ضٟ ٚا٨حصهاي ٚاٌخٛاصهً ٚاٌخغغه١ٓ     

 اٌّغخّش صاءث بذسصت ِخٛعطت0
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  ….    تصىر مقترح لدور القيادات الإدارية

 أسئلة الدراسة:

 ٚضبٔل انجضج الإربثخ ػٍ الأضئهخ انتبنٛخ:

، ٚأ١ّ٘خٙهها، ٚأ١ّ٘ههت حطهه٠ٛش ِا١٘ههت اٌم١ههاداث ا٦داس٠ههت .1

أدائٙههها، ِٚا١٘هههت اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت، ٚأ١ّ٘خٙههها،    

 ؟ ٚأبعاد٘ا

ِههها دٚس اٌم١هههاداث ا٦داس٠هههت بههها٦داسة اٌعاِهههت ٌٍخعٍههه١ُ   30

بّٕطمههت عغهه١ش فههٟ حطب١ههك أبعههاد )اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت،      

ٚاٌعم١ٍههههههت اٌش٠اد٠ههههههت، اٌم١ههههههادة اٌش٠اد٠ههههههت( ٌٍش٠ههههههادة  

 ٕت اٌبغذ؟ ا٨عخشاح١ض١ت ِٓ ٚصٙت ٔظش أفشاد ع١

ً٘ حٛصذ فشٚق راث د٨ٌهٗ إعصهائ١ت به١ٓ اعهخضاباث      20

أفهههشاد ع١ٕهههت اٌبغهههذ عهههٛي دٚس اٌم١هههاداث ا٦داس٠هههت    

با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش فٟ حطب١ك أبعهاد  

اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت )اٌزمافهههت اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌعم١ٍهههت      

اٌش٠اد٠ههت، اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت( حعههضٞ ٌّخغ١ههشاث )اٌعّههً 

 عٕٛاث اٌخبشة(؟ اٌغاٌٟ، ٚ

ِا اٌخصٛس اٌّمخشط ٌذٚس اٌم١اداث ا٦داس٠هت بها٦داسة    60

اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش فٟ حطب١هك أبعهاد اٌش٠هادة    

 ا٨عخشاح١ض١ت؟

 أهداف البحح:

٠ٙههذف اٌبغههذ إٌههٝ ٚضههع حصههٛس ِمخههشط ٌههذٚس       

اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش فٟ 

 ٨عخشاح١ض١ت0حطب١ك أبعاد اٌش٠ادة ا

 أهنية البحح: 

حعهههذ اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت ِهههٓ اٌّهههذاخً ا٦داس٠هههت      -

 اٌغذ٠زهههههت ٚاٌخهههههٟ حهههههذعُ اٌخٕافغههههه١ت ٚاٌبغهههههذ عهههههٓ   

 اٌفهههههههش  اٌش٠اد٠هههههههت بههههههه١ٓ اٌّؤعغهههههههاث اٌعاِهههههههت  

 ٚاٌخع١ّ١ٍت0

حٍب١ههت حٛصهه١اث اٌّههؤحّش اٌغههعٛدٞ اٌههذٌٟٚ ٌضّع١ههاث  -

ِٚشاوض س٠ادة ا٤عّهاي ٚاٌهزٞ أوهذ عٍهٝ حفع١هً دٚس      

عٍّههٟ فههٟ اٌضاِعههاث بغ١ههذ حىههْٛ ِٛصٙههت   اٌبغههذ اٌ

 ٔغٛ ا٨٘خّاَ باٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت0 

٠ؤِههً ِههٓ اٌبغههذ ِغههاعذة ا٦داساث اٌخع١ّ١ٍههت ٌخمههذ٠ُ  -

خطههت عّههً ٩ٌعههخفادة ِههٓ اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت فههٟ   

حطهه٠ٛش ِٙههاساحُٙ ا٦داس٠ههت بغ١ههذ ٠غههخط١عْٛ ِغههه    

صِههاَ ا٤ِههٛس عٕههذِا ٠صههٍٛا إٌههٝ ِٕاصهه  حشب٠ٛههت       

 اءُ٘ إداس٠ًا ٚفىش٠ًا0 ِخخٍفت ٚارش

٠ؤِههههً ِههههٓ اٌبغههههذ اٌخٛصههههً إٌههههٝ ٔخههههائش حغههههاعذ     -

اٌّغهههؤ١ٌٚٓ فهههٟ إداسة اٌخهههذس٠  بهههئداسة اٌخعٍههه١ُ فهههٟ   

حغذ٠ههههذ ا٨عخ١اصههههاث اٌخط٠ٛش٠ههههت، ٚإعههههذاد اٌبههههشاِش  

اٌخذس٠ب١هههت، ٚٚسػ اٌعّهههً ٩ٌسحمهههاء بهههأداء اٌم١هههاداث   

 ا٦داس٠ت بئداسة حع١ٍُ عغ١ش0

 حدود البحح: 

زههههً فههههٟ دٚس اٌم١ههههاداث  حخّانضددددأم انًٕةددددٕػٛخ: 

ا٦داس٠هههت بههها٦داسة اٌعاِهههت ٌٍخعٍههه١ُ بّٕطمهههت   

عغههههههه١ش فهههههههٟ حطب١هههههههك أبعهههههههاد اٌش٠هههههههادة   

 0ا٨عخشاح١ض١ت

طبك اٌبغذ عٍٝ اٌم١اداث ا٦داس٠ت انضأم انًكبَٛخ: 

ٚاٌعا١ٍِٓ بئداساث اٌّخخٍفت بها٦داسة اٌعاِهت   

 ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش 

ِهٓ  طبك اٌبغذ فٟ اٌفصهً ا٤ٚي  انضأم انسيبَٛخ: 

 ٘ـ0 0662-ٖ 0663اٌعاَ اٌذساعٟ 

طبك اٌبغذ عٍٝ اٌم١اداث ا٦داس٠ت انضأم انجشرٚخ: 

با٦داساث اٌفشع١هت ٚاٌعها١ٍِٓ فهٟ ا٦داساث    

 با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش 

 مصطلحات البحح:

 انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ: .1

حعههشف اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت بأٔٙهها عاٌمههذسة عٍههٝ    

، ٚحٛلههههع اٌّخههههاطش، ٚا٨عههههخبال١ت،   ا٨بخىههههاس، ٚاٌخى١ههههف 
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

ٚاوخشههههاف اٌخغ١ههههشاث فههههٟ اٌب١ةههههت اٌخاسص١ههههت ٌٍّؤعغههههت    

ٚا٨عهههخضابت ٌٙههها، ٚحّىههه١ٓ اٌعههها١ٍِٓ فهههٟ اٌّؤعغهههت عٍهههٝ 

حٛص١ههٗ أفىههاسُ٘ ا٨بخىاس٠ههت ٔغههٛ أ٘ههذاف ِشههخشوت ٌخغم١ههك  

ّٔٛ٘ههههههههها ٚحمهههههههههذِٙا، ٚحعض٠هههههههههض لهههههههههذسحٙا اٌخٕافغههههههههه١ت 

 (3.3.0)عخش٠ظ،

عههههاد ٚحعههههشف بأٔٙههههاع ِههههذخً إداسٞ ٠خضههههّٓ أب  

ٚع١ٍّههاث ِّٚاسعههاث ابخىاس٠ههت ٚإبذاع١ههت ٌخٍههك اٌفههش     

ٚاعهخزّاس اٌّههٛاسد بطهشق ٠صههع  عٍهٝ إٌّافغهه١ٓ فّٙٙهها    

 (0 60: .3.3ٚحم١ٍذ٘اع)اٌعخ١بٟ ،

ٚحُعهههههشف إصشائ١هههههاً بأٔٙههههها: ِضّٛعهههههت ا٤ٔشهههههطت  

ٚاٌّّاسعههاث اٌخههٟ حعخّههذ٘ا اٌم١ههاداث اٌخع١ّ١ٍههت فههٟ إداسة    

)اٌعم١ٍههت ح١ض١ت اٌخعٍهه١ُ ٌّّاسعههت ِٙههاساث اٌش٠ههادة ا٨عههخشا  

 اٌّههٛاسد اٌّههذاسة اعههخشاح١ض١ا( اٌش٠اد٠ههت، اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت،  

أرٕاء ِّاسعت أعّهاٌُٙ اٌخع١ّ١ٍهت ٚا١ٌّٕٙهت ٌخعض٠هض اٌضٙهٛد      

ٌّٛاوبت اٌّغخضذاث ٚا٨حضا٘اث اٌغذ٠زت ٚص٠هادة اٌمهذساث   

اٌخٕافغهه١ت ٚسفههع اٌىفههاءة اٌذاخ١ٍههت ٚاٌخاسص١ههت ٌٍّؤعغههاث    

 اٌخع١ّ١ٍت0  

 خ ثبلإمارح انؼبيخ نتؼهٛى ػطٛر. انمٛبماد الإمارٚ .2

٠مصههذ اٌم١ههاداث ا٦داس٠ههت إصشائ١ههاً ص١ّههع اٌّههذ٠ش٠ٓ 

ٚاٌّههذ٠شاث ٌهه٧داساث اٌعاِههت ٚاٌفشع١ههت ِٚىاحهه  اٌخعٍهه١ُ     

ِٚغههاعذ٠ُٙ بهها٦داسة اٌعاِههت ٌخعٍهه١ُ عغهه١ش ٌخطب١ههك أبعههاد     

)اٌزمافهههت اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌعم١ٍهههت اٌش٠اد٠هههت، اٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت(    

 ٌٍش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت0

 مٔر انمٛبماد الإمارٚخ ثبلإمارح انؼبيخ نتؼهٛى ػطٛر.   .3

٠مصههذ بههذٚس اٌم١ههاداث ا٦داس٠ههت إصشائ١ههاً فههٟ ٘ههزا     

اٌبغهذ بأٔههٗ اٌهذٚس اٌّغههخمبٍٟ ٚاٌهزٞ ٠فخههش  أْ حمهَٛ بههٗ     

اٌم١ههاداث ا٦داس٠ههت ِههٓ أٔشههطت ِٚٙههاَ بأعههٍٛل ابخىههاسٞ      

ِٚبههذو ِٚههشْ ٠غههُٙ فههٟ حطب١ههك أبعههاد )اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت،    

ش٠اد٠ت، ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠هت( ٌٍش٠هادة ا٨عهخشاح١ض١ت    ٚاٌعم١ٍت اٌ

 بئداسة حع١ٍُ عغ١ش0

ًٛب: الإطبر انُظر٘: انًجضج الأٔل انمٛبماد الإمارٚخ:  حبَ

 يفٕٓو انمٛبماد الإمارٚخ:  -1

حعشف اٌم١اداث ا٦داس٠ت بأٔٙا عا٤اهخا  إٌّهٛ    

ٌُٙ ا٤عّاي ا٦داس٠ت فٟ اٌّؤعغت أٞ أٔٗ فٟ ا٤صً ِزٍٗ 

ٌّع١ٍّٓ، ٌٚىٕٗ أ٠ضًا أ١ٔط إ١ٌهٗ اٌم١هاَ با٤عّهاي    ِزً بالٟ ا

ا٦داس٠هههت اٌّخّزٍهههت بهههئداسة اٌّؤعغهههت، اٌمغهههُ، اٌٛعهههذة ع     

( 3.07(0 )ابههههههههههٓ ِعخههههههههههٛق ،.0: 3.03)اٌههههههههههذ٠ ، 

 (0 3.33)اٌعخ١بٟ،

ٚحعشف إصشائ١ا فٟ اٌبغذ ص١ّع ِذ٠شٞ ا٦داساث 

اٌفشع١ت بئداسة حع١ٍُ عغ١ش ِٓ اٌب١ٕٓ ٚاٌبٕاث اٌّخّزٍت فٟ 

اٌخخطهههه١ط اٌّذسعههههٟ، ٚإداسة اٌع٩لههههاث اٌعاِههههت،    )إداسة

ٚإداسة حم١ٕت اٌّعٍِٛاث، ٚإداسة اٌّهٛاسد اٌبشهش٠ت، ٚإداسة   

ا٨خخبههاساث ٚإداسة ا٨اههشاف اٌخشبههٛٞ؛ ٚص١ّههع ِىاحهه      

 اٌخع١ٍُ اٌخابعت ٦داسة حع١ٍُ عغ١ش ِٓ إداساث فشع١ت(0

 أًْٛخ انمٛبمح الإمارٚخ: -2

  ّ ؤعغهههاث ٠عهههذ اِهههخ٩ن اٌم١هههاداث ا٦داس٠هههت فهههٟ اٌ

اٌخع١ّ١ٍت ٌّٙاساث اٌم١ادة اٌفعاٌت ٚاٌخٟ حضّع به١ٓ اٌغهّاث   

ا٦داس٠ت ِٓ خ٩ي اٌخخط١ط اٌغ١ٍُ ٚحغ١ًٍ اٌب١ةهت اٌذاخ١ٍهت   

ٚاٌخاسص١ت ٨وخشاف ٔما  اٌمهٛة ٚا٨عهخفادة ِٕٙها ٌّعاٌضهت     

اٌضهههعف، ٚحغذ٠هههذ اٌفهههش  اٌخهههٟ حعّهههً عٍهههٝ ِٛاصٙهههت    

اٌخٙذ٠هههذاث، ٚاعههههخخذاَ ٔظههههاَ حشهههاسوٟ ٚحٛص٠ههههع عههههادي   

ٍّّٙههاث، عهه١ؤدٞ إٌههٝ حشههى١ً ّٔههٛرس س٠ههادٞ ٌٍّؤعغههت    ٌ

اٌخع١ّ١ٍههت لههادساً عٍههٝ حطب١ههك أبعههاد اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت    

 (0 .3.3ٚفك حٛصٙاث ِعاصشة )اٌشاصغٟ، ٚاٌغعٛد ،

ٚحغهههعٝ اٌّؤعغهههاث اٌخع١ّ١ٍهههت إٌهههٝ اٌخطههه٠ٛش فهههٟ 

ا٤داء ِٓ أصً حمذ٠ُ خذِاث ١ِّهضة ٌهزٌه حخبٕهٝ ا٤عها١ٌ      

خهٟ ٠ّىههٓ أْ حغمهك ٌٙهها حٍهه اٌغا٠ههت،    اٌضذ٠هذة فههٟ ا٦داسة اٌ 

ٌههههزٌه بههههشصث اٌش٠ههههادة ا٨عههههخشاح١ض١ت وّههههذخً ٌخطهههه٠ٛش   

اٌّؤعغههاث، ٚ٘هههٛ أعههٍٛل عهههذ٠ذ ٠شوههض عٍهههٝ ا٨بخىهههاس    

وٛعهههـذة ٌٍخطهههـ٠ٛش ٌٚههه١ظ عٍهههٝ ا٤فهههشاد؛ ع١هههذ حخبٕهههٝ       

اٌّؤعغههت خطههـت اعههخشاح١ض١ت ٚآ١ٌههاث حغ١١ههـش حٕمٍٙههـا ِههـٓ     
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اٌٙـا ٚضع اٌشوٛد إٌٝ ِصاف اٌّؤعغاث اٌشائذة فٟ أعّ

 (3.000)اٌمغطأٟ، 

 أًْٛخ تطٕٚر الأماء الإمار٘ نهمٛبماد الإمارٚخ:  -3

ِٛاوبت ا٨حضا٘اث اٌغذ٠زهت ٌٍّؤعغهاث اٌخهٟ حخطٍه       

اٌخ١ّٕههت اٌّغههخذاِت ٚاٌخذِههت اٌّضخّع١ههت، ٚاعخضههاْ   

س٠هههادة ا٨عّهههاي، ٌىٛٔٙهههـا حشوهههـض عٍهههـٝ ا٨سحمهههـاء    

با٤فىههاس ٚحعض٠ههض اٌخبههشاث ٚحض٠ٛههذ اٌّٙههاساث فههٟ   

اٌّعشف١هههههههت، ٚاٌّٙاس٠هههههههت، ٚا٦داس٠هههههههت اٌضٛأههههههه  

ٚاٌخىٌٕٛٛص١ت ٌّٛاصٙت حغذ٠اث اٌعصش اٌغاٌٟ اٌزٞ 

٠خ١ّههههـض بخههههـذفك اٌّعٍِٛههههاث ٚأحّخههههٗ ا٨حصهههها٨ث     

 (090: 3.04)عغ١ٕٓ؛ ٚآخشْٚ،

حذس٠  ا٤فشاد فٟ اٌّؤعغاث اٌخع١ّ١ٍهت ٠٦ضهاد ب١ةهت     

حٕظ١ّ١ت فعاٌت ٌخط٠ٛش ا٤داء إداس٠اً، ٚبٕهاء ٚحطه٠ٛش   

باٌّههذ٠ش٠ٓ، ٚاعههخخذاَ حىٌٕٛٛص١هها  اٌمههذساث اٌخاصههت

اٌّعٍِٛهههاث ٚا٨حصههها٨ث ٚاٌٛعهههائط اٌشل١ّهههت ٤داء 

اٌّٙههاَ؛ ٚٔمههً ٚإداسة اٌّعٍِٛههاث ٚاٌخعههاْٚ؛ ٚبٕههاء    

 ,Brolpitoاٌّعشفت بشىً فعاي ٩ِٚئُ ٚإبهذاعٟ ) 

2018, p250) 

دعُ ِٙاساث اٌخط٠ٛش اٌخٟ حمذِٙا ا٦داسة اٌّشوض٠ت  

ت ِهٓ حطه٠ٛش ا٤داء   ٌٍخع١ٍُ، ٚحـشًّ ا٤ٔٛاو اٌّخخٍفه 

اٌم١ههادٞ، ِٚضههـاي ا٦داسة ٚاٌخطههـ٠ٛش فههٟ ا٤ٔظّههـت    

اٌف١ٕهـت ٚا٦داس٠ههت ِههٓ خه٩ي حطهه٠ٛش ا٤داء، ٚحههٛف١ش   

 ,Hayward)بهههشاِش خاصهههت بئعهههذاد اٌم١هههاداث   

Simon, 2011: 31) 

ص٠ادة وفاءاث ا٦داسة باٌّؤعغهت ٚحغغه١ٓ فعا١ٌخٙها،     

ٚحعض٠ههههض وفههههاءة اٌعهههها١ٍِٓ بٙهههها ٚصههههمً خبههههشاحُٙ   

احُٙ ا٦داس٠ههههت بّهههها ٠ههههٕعىظ عٍههههٝ حغم١ههههك   ِٚٙههههاس

ا٦ٔضهههاص، ٚٚضهههع ِعههها٠ش ٌههه٥داء بّههها ٠خٛافهههك ِهههع   

اٌخغ١شاث، بّا ٠غُٙ فٟ حطه٠ٛش أداء اٌّؤعغهت وىهً    

(Gistituati,&Suyuthie,2018) 

 المبحح الجاىي الريادة الاستراتيجية:

 يفٕٓو انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ:  -1

عّهاي  حعشف اٌش٠ادة ا٨عهخشاح١ض١ت بأٔٙها اٌم١هاَ با٤   

اٌش٠اد٠ههت ِههٓ ِٕظههٛس اعههخشاح١ضٟ بغ١ههذ حشوههض اٌّؤعغههت   

بشههىً ِخههضآِ عٍههٟ إ٠ضههاد اٌفههش  فههٟ اٌب١ةههت اٌخاسص١ههت   

ٚاِخ٩ن صِاَ اٌّبادسة فٟ حبٕٟ ا٤فىاس اٌضذ٠ذة ِٓ خ٩ي 

ا٦بههذاو، ٌٚهه١ظ اٌمههذسة فمههط عٍههٟ اوخشههاف اٌفههش  بههـً      

ح١ٌٛهههـذ٘ا ٚح١ّٕخٙههها ٚحعظ١ّٙههها، ٚح١ّٕهههت سٚط اٌّخهههاطشة     

ٚاٌش ٠ت اٌٛاضغت، ٚاٌمذسة عٍهٟ لهشاءة اٌب١ةهت    اٌّغغٛبت، 

اٌّغ١طت، ٚاٌخخط١ط ٚاٌخعاًِ ِع اٌظشٚف اٌغاِضهت ِهٓ   

أصً حغم١ك اٌم١ّت اٌّضافت ٚحعظ١ّٙا فهٟ عهب١ً اٌٛصهٛي    

دعههـُ اٌّٛلههـف اٌخٕافـغههـٟ ٌـٙههـا  ٚ إٌههٝ أ٘ههذافٙا ِههٓ ٔاع١ههت 

ِغ١ٍهههههـاً ٚإل١ّ١ٍهههههاً ٚعا١ٌّهههههـا ِهههههـٓ ٔاع١هههههـت أخـهههههـش0ٜ)      

 (3.07اٌغش،

٠ّىٓ اٌمَٛ أْ اٌش٠ادة ا٨عهخشاح١ض١ت حمهَٛ    ِّا عبك

عٍٝ حٛظ١ف اٌّّاسعاث ا٨عخشاح١ض١ت ٚا٤ٔشطت اٌش٠اد٠ت 

اٌخهههٟ حٙهههذف إٌهههٝ حىاِهههً ا٤فىهههاس اٌش٠اد٠هههت ٌهههذٜ ص١ّهههع     

اٌعهها١ٍِٓ فههٟ اٌّؤعغههت ِههٓ لههادة ٚإداس٠هه١ٓ ٚحشوههض عٍههٝ     

أعا١ٌ  اٌخعاًِ ِع ِخغ١شاث اٌّغخمبً بطشق إبذاع١هت فهٟ   

اس ا٨بخىاس٠هت بطش٠هك غ١هش حم١ٍذ٠هت،     اٌخعاًِ ٚحعض٠ض ا٤فىه 

ٚحغ٠ٍٛٙهها إٌههٝ ٚالههع ٍِّههٛط داخٍٙهها، ٚاِههخ٩ن ا٤عهها١ٌ    

اٌغذ٠زت فٟ ِٛاصٙت اٌخغ١شاث فٟ ب١ةخٙا اٌخاسص١هت اٌغا١ٌهت   

 ٚاٌّغخمب١ٍت بّا ٠غمك ٌٍّؤعغت ا٨عخّشاس٠ت0

أًْٛددخ تطجٛددك انرٚددبمح الاضددتراتٛزٛخ سددٙ انً ضطددبد  -2

 انتؼهًٛٛخ:

ت فههههٟ اٌفىههههش ا٦داسٞ اٌّههههذاخً اٌغذ٠زهههه أعههههذحعههههذ  

ا٨عهههخشاح١ضٟ، ٚاٌهههزٞ ٠ٙهههذف إٌهههٝ حغغههه١ٓ ا٤داء    

اٌخٕافغٟ ٌٍضاِعاث، ِٓ خ٩ي حىاًِ أٔشطت اٌبغهذ  

عٓ اٌفش  ٚاعخغ٩ٌٙا ٚأٔشهطت اٌبغهذ عهٓ ِضا٠ها     

اٌخٕافغ١ت ٚاعهخذاِخٙا، بّعٕهٝ اٌخىاِهً به١ٓ إٌّظهٛس      

اٌش٠ههادٞ ٚإٌّظههٛس ا٨عههخشاح١ضٟ ِههٓ خهه٩ي إداسة    
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

  ً اعههخشاح١ضٟ ٌٍغصههٛي عٍههٝ    س٠ههادة ا٤عّههاي بشههى

 (3.3.0ِضا٠ا حٕافغ١ت ِغخذاِت )عخش٠ظ،

٠مههذَ اٌعذ٠ههذ ِههٓ اٌفٛائههذ ٌٍّؤعغههاث ٚاٌخههٟ    حطب١مٙهها 

حخّزههً فههٟ اٌعّههً ٚفمههاً خطههت اعههخشاح١ض١ت ِذسٚعههت    

ِٚب١ٕههت عٍههٝ أعههاط عٍّههٟ، ١٘ٚىههً حٕظ١ّههٟ ِههشْ   

٠هذعُ اٌغههٍٛن اٌش٠ههادٞ، ٠ٚض٠هً وههً اٌم١ههٛد ٚأاههىاي   

اد باعخبهههاسُ٘ سأط اٌب١شٚلشاط١هههت، ٚإٌظهههش ٥ٌفهههش  

اٌّاي اٌغم١مٟ ِٚصهذس ا٨بخىهاس ٚاٌزهشٚة، ٚحشهض١ع     

سٚط اٌّبهههادسة اٌزاح١هههت ٚحمبهههً اٌّخهههاطشة، ٚح١ّٕهههت    

ٌٍّؤعغت، ٚاعخغ٩ي ِٛا٘ه    ا٨عخشاح١ض١تاٌمذساث 

( )اٌههضبط، Alayoubi,2020اٌم١ههادة ا٨بخىاس٠ههت0 ) 

3.090) 

حطب١مٙا فٟ اٌخٕبهؤ باٌّغهخمبً ٚغهشط ِبهادا      ٠غاعذ 

اطشة ٚاٌّبهادسة ٚا٦لهذاَ ٌخ١ٌٛهذ ا٤فىهاس     حغّهً اٌّخه  

ا٨بخىاس٠ههههت ٚحههههٛافش اٌّههههٛاسد اٌزاح١ههههت ٚاٌّٙههههاساث  

ا٩ٌصِت ٌٍخى١ف ِع اٌب١ةت ٚص٠ادة اٌىفاءة فهٟ ا٤داء،  

ٚاعهههههههخزّاس٘ا باٌشهههههههىً اٌهههههههزٞ ٠غمهههههههك أ٘هههههههذاف 

 (Makinde, & Agu  0،   (2018اٌّؤعغت

حطب١مٙا فٟ إعذاد اٌخط٠ٛش ا٨عخشاح١ضٟ ف١ّها   ٠غُٙ 

ا٨عخعّاي ا٤ِزً ٌٍّٛاسد اٌّخخٍفهت، ٚع١ٍّهت   ٠خعٍك ب

احخار اٌمشاساث عٛي اٌّٛاسد اٌّاد٠هت ٚاٌبشهش٠ت بّها    

٠ههؤدٞ إٌههٝ حمههذ٠ُ أفضههً اٌخههذِاث ٚحطهه٠ٛش أعهها١ٌ  

ٚطشق صذ٠ذة فٟ إداسة اٌّٙاَ، ٚحغم١ك اٌخىاًِ ب١ٓ 

اٌّّاسعهههاث اٌخٕف١ز٠هههت ٚا٦داس٠هههت ٚاههه١ٌّٛت اٌعّهههً   

 (3.090ٚحٛص١هههٗ اٌعههها١ٍِٓ )سعهههّٟ ٚصهههاٌظ،   

(Ariratana et al,2015) 

 .أثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ:2

 انخمبسخ انرٚبمٚخ: (1

اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت ٘ههٟ اٌّعخمههذاث ٚاٌخٛلعههاث ٚاٌمهه١ُ 

اٌخههههٟ ٠ّاسعهههههٙا أفهههههشاد اٌّؤعغههههت ٚحغّهههههً اٌّخهههههاطش،   

ٚا٨عههخبال١ت، ٚا٨بخىههاس فههٟ ظههً ظههشٚف غاِضههت فٙههٟ      

حشوههض عٍههٝ اٌفههش  ٚاٌخغههذ٠اث ٚٔمهها  اٌمههٛة ٚاٌضههعف      

 (0 3.00ك اٌخ١ّض )صادق ٌخغم١

ٚحههشحبط اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت بذسصههت وب١ههشة با٦بههذاو      

ٚح١ٌٛهههههذ ا٤فىهههههاس اٌضذ٠هههههذة، ٚإ٠ضهههههاد اٌفهههههش  اٌّّىٕهههههت 

ٚاعخزّاس٘ا باٌشهىً ا٤فضهً، ٚحشهض١ع ا٨بخىهاس، ٚحغّهً      

اٌّخههههاطشة، ٚحضههههاٚص اٌفشههههً، ٚحعض٠ههههض ع١ٍّههههت اٌههههخعٍُ،  

ٚا٠٦ّههاْ بههأْ اٌخغ١١ههش اٌّغههخّش ٘ههٛ صغههش اٌٛصههٛي إٌههٝ    

فش  ، فاٌزمافت اٌش٠اد٠هت حٕشهأ بخشهض١ع اٌم١هادة اٌش٠اد٠هت،      اٌ

ٚاٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت حبٕهههٝ اٌزمافهههت اٌش٠اد٠هههت عٍهههٝ اٌعم١ٍهههت       

اٌش٠اد٠ههت، ٚبٙههزٖ اٌطش٠مههت حّٕههٛ ٚحخطههٛس فههٟ اٌّؤعغههت،      

ٚٚصٛد رمافهت س٠اد٠هت داخهً اٌّؤعغهت ضهشٚسة ٌٍّغافظهت       

عٍههٝ ا١ٌّههضة اٌخٕافغهه١ت ِٚٛاوبههت اٌخغ١١ههشاث ٚاٌخطههٛساث      

ٌٛص١هههت اٌّخغهههاسعت ٚا٨عهههخضابت ٌٍّخغ١هههشاث اٌب١ة١هههت  اٌخىٕٛ

( )صههههذ٠اْ ِٕههههاي، 3.09بىفههههاءة ٚفاع١ٍههههت )صشصههههٛس، 

3.060) 

ٚحهههذعُ اٌزمافهههت اٌش٠هههادة احضا٘هههاث ا٤فهههشاد ٔغهههٛ      

ِبادساث س٠ادة ا٤عّاي؛ فٟٙ حشهضع اٌغهٍٛو١اث اٌش٠اد٠هت    

واٌّخههاطشة ٚا٨عههخم١ٌ٩ت ٚا٦ٔضههاص ٚحغههاعذ فههٟ اٌخههش٠ٚش  

اث صزس٠ههت فههٟ اٌّضخّههع، ٚحشههضع ٦ِىا١ٔههت عههذٚد ابخىههاس

اٌشلابههههت ٚاٌغهههه١طشة عٍههههٝ ا٤عههههذاد اٌّغههههخمب١ٍت ٚحغفههههض 

اٌّضخّهههع ٌهههخعٍُ ِبهههادا س٠هههادة ا٤عّهههاي، ٚدعهههُ اٌعٍهههَٛ      

إٌظش٠هههت ٚاٌخطب١م١هههت اٌخهههٟ حغهههُٙ فهههٟ ٔشهههش٘ا )بخ١هههج،       

3.09) 

 انمٛبمح انرٚبمٚخ: (3

حعههشف اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت بأٔٙهها ع١ٍّههت حههٛف١ش س ٠ههت   

ٌفش٠هك اٌعّهً، ٚحخىهْٛ ِهٓ ر٩رههت     س٠هادة ا٤عّهاي اٌٍّّٙهت    

عٛاًِ ٟ٘: اٌّبادسة ٚحشه١ش إٌهٝ اٌمهذسة عٍهٝ اٌخهأر١ش فهٟ       

ا٢خش٠ٓ ٌغفهضُ٘ عٍهٝ ا٦بهذاو بهذ٨ً ِهٓ أخظهاس اٌفشصهت        

اٌض١هههذة اٌمادِهههت، ٚا٦بهههذاو ٠ٚعٕهههٝ اٌمهههذسة عٍهههٝ اٌخفى١هههش    

ٚحط٠ٛش ا٤فىهاس اٌّف١هذة ٌٍّؤعغهت ٚص٠هادة ا٨عهخفادة ِٕٙها       



  

 

 11 

  ….    تصىر مقترح لدور القيادات الإدارية

حغّههههً اٌّخههههاطش ٚ٘ههههٛ بشههههىً أفضههههً ِههههٓ اٌّههههٛاسد، ٚ

ا٨عخعذاد ٌخغًّ عذَ اٌخأوذ ٚاٌخعم١ذ اٌب١ةٟ ٚحغّهً أعبهاء   

 (0 3.00اٌّغة١ٌٛت ٌٍخٕبؤ بّخغ١شاث اٌّغخمبً )صادق 

ٚحعههشف بأٔٙهها اٌم١ههادة اٌمههادسة عٍههٝ حىهه٠ٛٓ س ٠ههت    

ِغهههههخمب١ٍت ٚسعهههههُ عههههه١ٕاس٠ٛ٘اث ٌخطهههههط اعهههههخشاح١ض١ت،  

ٚاعخٕٙا  اٌُّٙ ٔغهٛ اٌخٕف١هز ا٨عهخشاح١ضٟ ٚحغف١هض لهٜٛ      

ا٦بههذاو ٚا٨بخىههاس اٌىإِههت ٌٍٛصههٛي إٌههٝ لّههت إٌضههاط فههٟ  

 (.0: 3.07ظً غّٛ  اٌب١ةت )عبذ اٌذ١ٌّٟ،

ٚحخطٍههههه  اٌم١هههههادة اٌش٠اد٠هههههت ِٙهههههاساث خهههههٛ     

اٌخغذ٠اث، ٚاعخشهشاف اٌهش ٜ اٌّغهخمب١ٍت، ٚإعهذاد ٚحٕف١هز      

اعخشاح١ض١اث اٌعًّ، ٚبٕاء فِشق عًّ ل٠ٛت ٚحغف١ض٘ا ٔغٛ 

اٌمهادة بهأدٚاس إداس٠هت    ع١هذ ٠مهَٛ    حغم١هك أ٘هذاف اٌّؤعغهت   

ٚف١ٕهههت ِخعهههذدة حهههٕعىظ عهههٍباً أٚ ا٠ضاب١هههاً عٍهههٝ اٌعههها١ٍِٓ      

 (000: 3.03( )اٌغشاعشت، 260: .3.3)ع١ذ،

ٚحخ١ّهههض اٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت بٛصهههٛد س ٠هههت ٚاضهههغت  

ٚاعهههخشاح١ض١اث حخٕاعههه  ِههههع ب١ةهههاث اٌعّهههً اٌذ٠ٕا١ِى١ههههت     

ٚاٌّعمذة ٚاٌمذسة عٍٝ حمذ٠ُ أفىهاس ٚعٍهٛي ِبخىهشة ٚحمهذ٠ُ     

ٛ٘اث ِغهههخمب١ٍت بٙههههذف إعهههذاد ع١ٍّهههت اٌخغ١١ههههش    عههه١ٕاس٠ 

ا٠٦ضههابٟ ٌخطهه٠ٛش أداء ِٕغههٛبٟ اٌّؤعغههت اٌههز٠ٓ ٠مِٛههْٛ   

بههأدٚاس صذ٠ههذة حٛاوهه  اٌّخغ١ههشاث اٌضذ٠ههذة، ٚحشههضع عٍههٝ   

اٌخ١ّض ٚا٨بذاو بّا ٠غُٙ فٟ حط٠ٛش أداء اٌض١ّع، ٚحغهعٝ  

ٌٍخٛف١ههك بهه١ٓ اعخ١اصههاث ا٤طههشاف اٌّخخٍفههت فٙههٟ حخ١ّههض       

   ً ِهع ٔٛع١هاث ِخخٍفهت داخهً ٚخههاسس      باٌمهذسة عٍهٝ اٌخعاِه

اٌّؤعغههت ٦سضههاء ص١ّههع ا٤طههشاف عخههٝ ٌههٛ وأههج راث   

سغباث ِخعاسضت ٚحعًّ عٍهٝ اٌخٕغه١ك به١ٓ وهً اٌضٙهاث      

 ,Rusdiana et alٌخغم١ههك اٌخههٛاصْ ا٨عههخشاح١ض0ٟ)  

( )عهههٍطاْ، 3.03( )٠هههٛٔظ، 3.04( )ِغهههاٜٚ، 2020

3.020) 

 انؼمهٛخ انرٚبمٚخ: (3

عاٌههت ر١ٕ٘ههت ِغههذدة   حعههشف اٌعم١ٍههت اٌش٠اد٠ههت بأٔٙهها 

حٛصههٗ اٌغههٍٛن اٌبشههشٞ ٔغههٛ ا٤ٔشههطت اٌش٠اد٠ههت ٚإٌخههائش،  

ٚا٤فههشاد اٌههز٠ٓ ٠خ١ّههضْٚ باٌعم١ٍههت اٌش٠اد٠ههت ٠ٚبغزههْٛ عههٓ  

 (0 3.30اٌفش  ٚا٨بخىاس ٚاٌم١ُ اٌضذ٠ذة0 )اٌشٚاصفت،

ٚحخّغهههٛس اٌعم١ٍهههت اٌش٠اد٠هههت عهههٛي اٌمهههذسة عٍهههٝ      

ضاث اعخشعاس اٌفش  اٌش٠اد٠هت ٚح١ّض٘ها ٌخغ٠ٍٛٙها إٌهٝ ١ِه     

حٕافغههه١ت فش٠هههذة ٚحفع١هههً عهههٍٛو١اث اٌبغهههذ عهههٓ اٌفهههش    

ٚاعخزّاس ب١ةت ا٨عّاي اٌّعاصهشة بخمهذ٠ُ خهذِاث حٕافغه١ت     

ٌٍّغهخف١ذ٠ٓ اٌغهها١١ٌٓ ٚاٌّههشحم١١ٓ ٌٚههزٌه حغخههاس إٌههٝ أفههشاد  

٠ّخٍىهههْٛ لهههذساث ِعشف١هههت حغهههّظ بهههادسان ٘هههزٖ اٌفهههش    

ٚلادسة عٍٝ اٌخعاًِ ِع اٌّخاطش فهٟ ِٛالهف عهذَ ا١ٌمه١ٓ     

فههش  لبههً ا٨خههش٠ٓ فههٟ ضههٛء اٌّضا٠هها عٍههٝ   ٨لخٕهها  اٌ

ٚصهههٛد عم١ٍهههت ٠مظهههت اعهههخشاح١ض١ًا داخهههً اٌّؤعغهههت، )عبهههذ 

 (3.3.0اٌعاي،

ٚحشوههههههض اٌعم١ٍههههههت اٌش٠اد٠ههههههت عٍههههههٝ اٌخخطهههههه١ط     

ا٨عخشاح١ضٟ ٤ٔٗ را أ١ّ٘ت ٌٍم١اَ با٤عّهاي اٌش٠اد٠هت ع١هذ    

٠شوههض عٍههٝ اٌّخههاطشة فههٟ إ٠ضههاد اٌزههشٚة ٚحغم١ههك ا١ٌّههضة    

  ٛ َ باعخشههعاس اٌفههش  اٌش٠اد٠ههت   اٌخٕافغهه١ت ٌٍّؤعغههت، ٠ٚمهه

اٌّغخمب١ٍت ٚاعخزّاس٘ا باٌشىً ا٤ِزً ٚحغ٠ٍٛٙها إٌهٝ ١ِهضة    

حٕافغ١ت حخفشد بٙا اٌّؤعغت ِماسٔت ِع إٌّافغه١ٓ، ٚحفع١هً   

عهههٍٛو١اث اٌبغهههذ عهههٓ ا١ٌّهههضة ٚاٌفهههش  )أبهههٛ ص٠ٛفهههً،   

3.08 ) 

ٚحخىْٛ اٌعم١ٍهت اٌش٠اد٠هت ِهٓ عهذة ِىٛٔهاث، ٚ٘هٟ       

١ُ أعّههاي ِع١ٕههت  حعههشف اٌفههش  ٠ٚههخُ إدسان فههش  حٕظهه  

ٔخ١ضهههت عهههذَ حٕاعهههك اٌّعٍِٛهههاث فهههٟ اٌب١ةهههت ِهههٓ ظٙهههٛس     

لطاعاث صذ٠ذة أٚ حغ١١شاث فٟ اٌٍٛائظ اٌغى١ِٛت، ٚوهزٌه  

ا١ٌمظت اٌش٠اد٠ت ٚحش١ش إٌهٝ س ٠هت ِغهخمب١ٍت ِخفٛلهت حغهعٟ      

ٚساء اٌفش  ٚحخضظ ِٓ خه٩ي اٌمهذسة عٍهٝ حغذ٠هذ ِخهٝ      

١ههش حصههبظ اٌخههذِاث اٌضذ٠ههذة لابٍههت ٌٍخٕف١ههز أٚ راث ل١ّههت غ  

ِخٛلعت ٌٍعّه٩ء؛ ٚوهزٌه ا٨عخّهاد عٍهٝ ِٕطهك اٌخ١هاساث       

اٌغم١م١ت؛ ع١ذ ٠غاعذ اعخخذاَ إٌّطك فٟ حم١١ُ اٌخ١اساث 

اٌّخاعهههت ٚاحخهههار اٌمهههشاساث ِٚخابعهههت اٌفهههش  اٌش٠اد٠هههت ؛  

ٚوزٌه حغذ٠ذ إطاس اٌش٠ادة اٌزٞ ٠خضّٓ إصهشاءاث حغذ٠هذ   
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ا٤٘ذاف ٚإٔشاء عضً اٌفهش  ٚحغذ٠هذ اٌخٛل١هج إٌّاعه      

ق ا٨عخشاح١ض١ت ا٩ٌصِت ٨عخغ٩ي اٌفش  اٌّخاعهت،  بئط٩

ِٚٓ رُ حخّغٛس اٌعم١ٍت اٌش٠اد٠ت فٟ اٌّؤعغت عٛي إدسان 

اٌفهههش  اٌش٠اد٠هههت ٚاٌبغهههذ اٌّغهههخّش عٕٙههها ٚحشخ١صهههٙا   

ٚاعههخغ٩ٌٙا با٨عخّههاد عٍههٝ اٌخفى١ههش ا٦بههذاعٟ ٚاٌّذٚٔههت      

ٚاٌخضذ٠هههذ ٌخغم١هههك ألصهههٟ سبغ١هههت ِّىٕهههت فهههٟ بشاِضٙههها     

 (3.3.0ٛاسد اٌذاخ١ٍت)عبذ اٌعاي،ٚأعا١ٌ  إداسة اٌّ

ٚحعهههشف اٌعم١ٍهههت اٌش٠اد٠هههت إصشائ١هههاً بأٔٙههها اِهههخ٩ن  

اٌم١اداث ا٦داس٠ت اٌّٙاساث اٌعم١ٍت أرٕاء ِّاسعهت أعّهاٌُٙ   

اٌخع١ّ١ٍت ٚا١ٌّٕٙت بطهشق إبذاع١هت ٌخٕف١هز اٌّٙهاَ ٚاعهخغ٩ي      

اٌفهههههش  ٌّٛاصٙههههههت اٌخغهههههذ٠اث ٚاٌّخغ١ههههههشاث ٚحغّههههههً   

ة ٚفعا١ٌههت عا١ٌههت ٚحغم١ههك  اٌّغههؤ١ٌٚت ٦ٔضههاص اٌّٙههاَ بىفههاء 

 ا٤٘ذاف إٌّشٛدة0  

 الدراسات السابقة:

( حعهههشف أرهههش 3.33٘هههذفج دساعهههت أبهههٛ بهههشُ٘ )  

إٌّاعههت اٌخٕظ١ّ١ههت فههٟ حغم١ههك اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت فههٟ      

اٌّههههذاسط اٌزا٠ٛٔههههت باٌّغافظههههاث اٌضٕٛب١ههههت ٌفٍغههههط١ٓ،     

ٚحٛصٍج إٌٝ أْ حمذ٠ش ع١ٕت اٌذساعت ٌذسصت حٛفش اٌش٠ادة 

ض١ت فٟ اٌّذاسط اٌزا٠ٛٔت صاءث بذسصت ِشحفعت؛ ا٨عخشاح١

ٚحٛصذ ع٩لت راث د٨ٌت إعصهائ١ت به١ٓ إٌّاعهت اٌخٕظ١ّ١هت     

ٚحغم١هههك اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت فهههٟ اٌّهههذاسط اٌزا٠ٛٔهههت      

باٌّغافظههاث اٌضٕٛب١ههت؛ ٚفههٟ اٌغهه١اق راحههٗ عاٌٚههج دساعههت 

( ٚحغذ٠ذ ِخطٍباث حغغ١ٓ ِغخٜٛ ِّاسعت 3.33ص٩ي )

بى١ٍت اٌخشب١هت بٕه١ٓ باٌمها٘شة صاِعهت      أعضاء ١٘ةت اٌخذس٠ظ

ا٤ص٘ههش ٤بعههاد اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت؛ ٚحٛصههٍج إٌههٝ أْ    

إصّههاٌٟ دسصههت اٌّٛافمههت عٍههٝ ِخطٍبههاث حغغهه١ٓ ِغههخٜٛ     

ِّاسعت أعضاء ١٘ةت اٌخذس٠ظ بى١ٍهت اٌخشب١هت بٕه١ٓ صاِعهت     

ا٤ص٘ش ٤بعاد اٌش٠ادة ا٨عهخشاح١ض١ت صهاء بّغهخٜٛ ِٛافهك     

( اٌش٠ههههههادة 3.30ذ )بشههههههذة؛ ٚحٕاٌٚههههههج دساعههههههت ِغّهههههه  

ا٨عهههخشاح١ض١ت وّهههذخً حطههه٠ٛشٞ ٌٍٛعهههذاث راث اٌطهههابع    

اٌخا  بضاِعهت أعه١ٛ ، ٚحٛصهٍج إٌهٝ أْ دسصهت إدسان      

ع١ٕهت اٌبغههذ ِههٓ أعضههاء ١٘ةهت حههذس٠ظ ٚإداس٠هه١ٓ ١ّ٘٤ههت   

أبعاد اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت صاءث بذسصت وب١هشة صهذًا، ٚأْ   

بعههذ بعههذ اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت صههاء فههٟ اٌّشحبههت ا٤ٌٚههٝ ٚصههاء   

 اٌب١ةت اٌخاسص١ت فٟ اٌّشحبت ا٤خ١شة0

( حعهشف  3.30فٟ ع١ٓ ٘ذفج دساعت )اٌشط١طٟ،

دٚس اٌم١ادة اٌش٠اد٠ت فٟ ِضخّعاث اٌخعٍُ بّغافظت اٌضب١ً، 

ٚحٛصٍج إٌٝ أْ ٚصٛد اٌش ٠ت ا٨عخشاح١ض١ت ٌهذٜ لائهذاث   

اٌّههذاسط اٌزا٠ٛٔههت، ٚا٨عههخبال١ت فههٟ اٌّٛالههف اٌخع١ّ١ٍههت،      

ٟ احخههار اٌمههشاساث صههاء بذسصههت   ٚا٨عههخعذاد ٌٍّخههاطشة فهه 

ِخٛعطت؛ ٚصاء ا٘خّاَ لائهذاث اٌّهذاسط با٨بخىهاس ٚعهذ     

ِعٍّههاحٙٓ ع١ٍههٗ بذسصههت عا١ٌههت؛ ٚعههذَ ٚصههٛد فههشٚق راث   

د٨ٌههت إعصههائ١ت ٌٍم١ههادة اٌش٠اد٠ههت ٚدٚس٘هها فههٟ ِضخّعههاث     

اٌههخعٍُ ٌههذٜ لائههذاث اٌّههذاسط اٌزا٠ٛٔههت بّغافظههت اٌضب١ههً       

 ة0حعضٜ ٌٍّؤً٘ اٌعٍّٟ ٚعذد عٕٛاث اٌخبش

( اٌىشههف عههٓ  3.30ٚعاٌٚههج دساعههت اٌغاِههذٞ )  

دسصهههت ِّاسعهههت أبعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت :)اٌخفى١هههش     

اٌش٠ههادٞ، اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت، اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت( فههٟ إداساث     

اٌخعٍههه١ُ باٌٍّّىهههت اٌعشب١هههت اٌغهههعٛد٠ت، ٚحٛصهههٍج إٌهههٝ أْ  

دسصههت ِّاسعههت أبعههاد اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت فههٟ إداساث      

ىههههت اٌعشب١ههههت اٌغههههعٛد٠ت، ٚدسصههههت حههههٛفش     اٌخعٍهههه١ُ باٌٍّّ

اٌّخطٍباث فٟ ضٛء اٌخضاسل اٌعا١ٌّهت صهاءث بشهىً عهاَ     

بذسصهههت عِخٛعهههطتع0 ٚفهههٟ اٌغههه١اق راحهههٗ أوهههذث دساعهههت    

( عٍهههههٝ أْ دسصهههههت ِّاسعهههههت اٌش٠هههههادة  .3.3)اٌم١غهههههٟ،

ا٨عههخشاح١ض١ت ٌههذٜ ِههذ٠شٞ اٌّههذاسط ا٤عاعهه١ت بّغافظههت   

اٌضسلههاء صههاءث بذسصههت ِشحفعههت، ٚأٚصههج باٌعّههً عٍههٝ    

عمهههذ بههههشاِش حذس٠ب١ههههت ٌّعٍّهههٟ اٌّههههذاسط حعههههضص ٌههههذ٠ُٙ   

ِغههخ٠ٛاث اٌههشٚط اٌّع٠ٕٛههت، ٚعمههذ ِغاضههشاث ٚٔههذٚاث     

ٌّههذ٠شٞ ِٚههذ٠شاث اٌّههذاسط ٌض٠ههادة اٌههٛعٟ عههٛي أ١ّ٘ههت   

 حطب١ك اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت فٟ ع١ٍّت ا٦داسة اٌّذسع١ت0

( ٚضع حصهٛس  .3.3ٚ٘ذفج دساعت اٌشّشٞ )   

اث اٌغههعٛد٠ت وّههذخً ِمخههشط ٦داسة اٌّٛا٘هه  فههٟ اٌضاِعهه
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ٌخغم١ك اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت، ٚأبـشصث إٌخهائش أْ دسصهـت   

ِّاسعت إداسة اٌّٛا٘ـ  فٟ اٌضاِعهاث اٌغهعٛد٠ت وّهذخً    

ٌخغم١ـك اٌش٠هادة ا٨عهخشاح١ض١ت صهاءث ِخٛعهطت فهٟ ص١ّهع       

ا٤بعاد )حخط١ط ٚاعهخمطال اٌّهٛاسد اٌّٛ٘ٛبهت، ا٨عخفها      

سة ا٤داء(، باٌّٛا٘ههههه ، ح١ّٕهههههت ٚحطههههه٠ٛش اٌّٛا٘ههههه ، إدا 

ٚأٚصج بخشو١ض ل١اداث اٌضاِعاث اٌغعٛد٠ت عٍهٝ حغم١هك   

ِخطٍبههههاث إداسة اٌّٛا٘ههههـ ، ٚاٌخغٍهههه  عٍههههٝ ِعٛلاحٙههههـا    

وـّههـذخً ٌخغم١ههـك اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت؛ ٚ٘ههذفج دساعههت  

( حعهههههشف دسصهههههت حطب١هههههك اٌش٠هههههادة    3.09اٌغ١ّهههههذ٠ٓ )

ا٨عخشاح١ض١ت ٌذٜ ا٦داس١٠ٓ اٌعا١ٍِٓ فٟ ِذ٠ش٠اث اٌخشب١هت  

١ٍُ فٟ ِغافظت عّاْ با٤سدْ، ٚأعفشث عهٓ دسصهت   ٚاٌخع

حطب١هك اٌش٠ههادة ا٦داس٠هت صههاءث ِخٛعهطت، ٚٚصههٛد فههشٚق    

راث د٨ٌت إعصائ١ت حعضٜ ٌّخغ١ش اٌّغّٝ اٌهٛظ١فٟ عٍهٝ   

 ص١ّع اٌّضا٨ث ٚوأج ٌصاٌظ ِغّٝ ِذ٠ش0

 ثالجًا: إجراءات البحح وىتائجه:

بعههذ عههش  ا٦طههاس إٌظههشٞ ٚاٌذساعههاث اٌغههابمت 

باٌبغهذ، ٚصه١اغت اٌّشهىٍت ٚحغها ٨حٙا، ٚحغذ٠هذ      اٌّخعٍمت 

أ٘ههذافٙا، حههُ عههش  ا٨عههخبأت عٍههٝ عههذد ِههٓ اٌّغىّهه١ٓ     

ٚعغال صذلٙا ٚرباحٙا، ٚحّهج ا٨عهخضابت عٍهٝ عباساحٙها     

طبما ٌٍّم١اط اٌخّاعٟ )وب١شة صهذا، ٚوب١هشة، ِٚخٛعهطت،    

ٚضههع١فت، ٚضههع١فت صههذًا(؛ ٚحههشاٚط لهه١ُ ِعاِههً احبههاس       

( 089.، 082. -044.بأت )ب١شٚعْٛ عٍٝ ِغاٚس ا٨عهخ 

عٍهههٝ اٌخشح١ههه  ٚ٘هههزٖ اٌم١ّهههت راث د٨ٌهههت إعصهههائ١ت عٕهههذ    

(، α = 0.05ِغهههخٜٛ اٌذ٨ٌهههت ا٦عصهههائ١ت اٌذ٨ٌهههت )   

ٚحشاٚعههج لهه١ُ ِعاِههً ربههاث أٌفهها وشٚٔبههاػ عٍههٝ ِغههاٚس     

( ٚباٌخهههاٌٟ ٠ّىهههٓ  090.، 089. -.09.ا٨عهههخبأت بههه١ٓ ) 

ذسصت اٌمٛي أْ اٌم١ُ اٌّغغٛبت ٌّغاٚس أداة اٌبغذ حخّخع ب

عا١ٌههت ِهههٓ اٌزبههاث، ٚباٌخهههاٌٟ ٠ّىهههٓ ا٨عخّههاد ع١ٍٙههها بّههها    

حخضهّٕٗ ِههٓ عبهاساث ِٚغههاٚس فههٟ اٌغصهٛي عٍههٝ ٔخههائش    

دل١مههت ؛ ٚحههُ حغذ٠ههذ اٌّههٕٙش اٌههزٞ ٠ضهه  احباعههٗ، ِٚضخّههع    

اٌبغهههههذ، ٚع١ٕخهههههٗ، ٚأدٚاحهههههٗ، ٚا٤عههههها١ٌ  ا٦عصهههههائ١ت   

اٌّغخخذِت، ٠ّٚىٓ عهش  إصهشاءاث اٌبغهذ عٍهٝ إٌغهٛ      

 اٌخاٌٟ:

 يُٓذ انجضج: .1

حغم١مًهها ٌٍٙههذف اٌههشئ١ظ ٌٍبغههذ ٚاٌههزٞ حّزههً فههٟ      

حعهههشف دٚس اٌم١هههاداث ا٦داس٠هههت بههها٦داسة اٌعاِهههت ٌٍخعٍههه١ُ    

بّٕطمههت عغهه١ش فههٟ حطب١ههك أبعههاد اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت حههُ  

 اعخخذاَ إٌّٙش اٌٛصفٟ ٚرٌه ٩ٌّئّخٗ ٌطب١عت اٌبغذ0

 مجتنع البحح وعييته:

حىههههْٛ ِضخّههههع اٌبغههههذ ِههههٓ ِههههذ٠شٞ ِٚههههذ٠شاث  

ث ِٚغههههاعذ٠ُٙ ٚا٦داس٠هههه١ٓ ٚا٦داس٠ههههاث ٚص١ّههههع ا٦داسا

ِٕغٛبٟ ا٦داساث اٌّخخٍفت )بٕه١ٓ، بٕهاث( بها٦داسة اٌعاِهت     

( فهههشدًا؛ 00064ٌٍخعٍههه١ُ بّٕطمهههت عغههه١ش ٚاٌخهههٟ بٍغهههج )   

ٚبخطب١ههك ِعادٌههت ١٘شبههشث اسوههٓ أحضههظ أْ ع١ٕههت اٌبغههذ  

ًٛا ِهٓ ص١ّهع اٌفةهاث     ٠273فخش  أْ ٨ حمهً عهٓ )   ( عضه

 اٌبغذ0

 انجضج:الإربثخ ػٍ أضئهخ  .2

ٔاندددن٘ َدددض ػهدددٗ   يدددب مٔر     إربثدددخ انطددد ال انخدددبَٙ:  

انمٛبماد الإمارٚدخ ثدبلإمارح انؼبيدخ نهتؼهدٛى ثًُطمدخ ػطدٛر       

سددٙ تطجٛددك أثؼددبم فانخمبسددخ انرٚبمٚددخ  ٔانؼمهٛددخ انرٚبمٚددخ     

انمٛددبمح انرٚبمٚددخ( نهرٚددبمح الاضددتراتٛزٛخ يددٍ ٔرٓددخ َظددر  

 أسرام ػُٛخ انجضج؟

عهههههخخذاَ ٧ٌصابهههههت عهههههٓ اٌخغههههها ي اٌزهههههأٟ حهههههُ ا   

اٌّخٛعههطاث اٌغغههاب١ت، ٚا٨ٔغشافههاث اٌّع١اس٠ههت ٌخعههشف     

اعخضاباث أفشاد ع١ٕت اٌبغذ عٛي دٚس اٌم١هاداث ا٦داس٠هت   

بهها٦داسة اٌعاِههت ٌٍخعٍهه١ُ بّٕطمههت عغهه١ش فههٟ حطب١ههك أبعههاد     

)اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت، ٚاٌعم١ٍههت اٌش٠اد٠ههت، ٚاٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت(      

ٟ ِٛضهغت    ٌٍش٠هادة ا٨عهخشاح١ض١ت؛ ٚصهاءث إٌخهائش وّها ٘ه      

 باٌضذاٚي اٌخاٌٟ:
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 ثؼا انخمبسخ انرٚبمٚخ لأثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ: - أ

 ( 1رأل ف

انًتٕضطبد انضطبثٛخ  ٔالاَضراسبد انًؼٛبرٚخ  لاضتزبثبد أسرام ػُٛخ انجضج صٕل مٔر انمٛبماد الإمارٚخ ثبلإمارح انؼبيخ 

 م انرٚبمح الاضتراتٛزٛخنهتؼهٛى ثًُطمخ ػطٛر سٙ تطجٛك ثؼا انخمبسخ انرٚبمٚخ لأثؼب

 انؼجبراد و
انًتٕضط 

 انضطبثٙ

الاَضراف 

 انًؼٛبر٘
 انترتٛت

1.  
تٕظٛف أثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ سٙ انؼًهٛبد الإمارٚخ لإٚزبم إصطبش 

 رٚبم٘ ناٖ يُطٕثٛٓب
3.86 1.98 1 

2.  
اضتخااو ٔضبئم الاتظبل انضاٚخخ ٔتكُٕنٕرٛب انًؼهٕيبد سٙ تؼسٚس حمبسخ 

 ٙ صٕل انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ ناٖ يُطٕثٙ الإمارح.انتؼهى اننات
3.66 1.96 6 

3.  
إتبصخ انفرطخ نزًٛغ يُطٕثٙ الإمارح لإٚزبم ٔاضتخًبر انفرص انًًكُخ 

 ٔاضتخًبرْب ثبنشكم الأسضم سٙ انًٕالف الإمارٚخ.
3.71 1.98 3 

4.  
ػما مٔراد ػٍ حمبسخ الاثتكبر ٔتٕنٛا الأسكبر انزاٚاح نًٕارٓخ انًتغٛراد 

 ًتطبرػخ ماخم الإمارح ٔخبررٓب. ان
3.69 1.88 4 

5.  
يشبركخ رًٛغ يُطٕثٙ الإمارح سٙ ثُبء رؤٚخ ٔاةضخ ػٍ انرٚبمٚخ 

 الاضتراتٛزٛخ نتكٌٕ يُٓذ صٛبح نلإمارح.
3.34 1.83 12 

6.  
َشر حمبسخ انرٚبمٚخ ماخم الإمارح نتضمٛك انًٛسح انتُبسطٛخ ٔيٕاكجخ 

 .انتغٛٛراد انتكُٕنٕرٛخ ثكفبءح ٔسبػهٛخ
3.67 1.89 5 

7.  
تُظٛى مٔراد صٕل رسغ اتزبْبد يُطٕثٙ الإمارح َضٕ يجبمراد انرٚبمح 

 الاضتراتٛزٛخ ٔأثؼبمْب. 
3.52 1.87 8 

8.  
رطا رٕائس نهطهٕكٛبد انرٚبمٚخ نًُطٕثٙ الإمارح كبنًخبطرح ٔالاضتملانٛخ 

 ٔالإَزبز ٔتضًٛم انًط ٔنٛخ. 
3.55 1.91 7 

9.  
لاثتؼبث نتارٚت يُطٕثٙ الإمارح ػهٗ ػما شراكخ يغ إمارح انتارٚت ٔا

 انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ 
3.44 1.91 9 

11.  
تارٚت يُطٕثٙ الإمارح ػهٗ الاضتؼاام ٔانرغجخ سٙ انُزبس  ٔانخمخ ثبنُفص  

 ٔالاَاسبع نهؼًم انتطٕػٙ نطبػبد طٕٚهخ.
3.41 1.66 11 

11.  
اع تطجٛك أضبنٛت انًرَٔخ الاضتراتٛزٛخ انلازيخ نتشزٛغ الاثتكبر ٔالاثا

 نتضمٛك رةب ٔٔلاء يُطٕثٙ الإمارح. 
3.42 1.85 11 

12.  
تارٚت يُطٕثٙ الإمارح ػهٗ يٓبرح تُظٛى الأػًبل ٔالاضتفبمح يٍ انًٕارم 

 انجشرٚخ نتضٕٚم رؤٚخ الإمارح إنٗ تطجٛك ػًهٙ.
3.33 1.91 13 

13.  
يشبركخ انًُطٕثٍٛ سٙ كتبثخ تمبرٚر الأماء ٔالاضتفبمح يٍ انتغنٚخ انرارؼخ 

 سٙ تطٕٚر يطتٕ٘ الأماء انرٚبم٘ ناٚٓى. انًجبشرح
3.27 1.78 14 

14.  
تٕظٛف سرق ثضخٛخ نهًشبركخ سٙ تطٕٚر يٓبراد يُطٕثٙ الإمارح صٕل 

 انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ ٔيُضٓى انظلاصٛبد انلازيخ نننك.
3.75 1.69 2 

  1.82 3.78 انًضٕر ككم
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  ….    تصىر مقترح لدور القيادات الإدارية

( أْ دٚس اٌم١هاداث ا٦داس٠هت   ٠0خضظ ِٓ اٌضذٚي )

اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش فٟ حطب١ك بعذ اٌزمافت با٦داسة 

اٌش٠اد٠هت ٤بعهاد اٌش٠هادة ا٨عهخشاح١ض١ت صهاء بذسصههت)وب١شة(      

( ٚبههأغشاف 2078ٚبٍهها اٌّخٛعههط اٌغغههابٟ ٌٍبعههذ وىههً )  

(، ٚف١ّههها ٠ٍهههٟ اٌخشح١ههه  ٌعبهههاساث ٘هههزا     083.ِع١هههاسٞ )

 اٌّغٛس عٍٝ إٌغٛ اٌخاٌٟ:

أبعهاد   ( ٚاٌخٟ ٔصج عٍٝع حٛظ١هف 0صاءث اٌعباسة ) 

اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت فههٟ اٌع١ٍّههاث ا٦داس٠ههت ٠٦ضههاد    

إعغاط س٠ادٞ ٌهذٜ ِٕغهٛب١ٙاع فهٟ اٌّشحبهت ا٤ٌٚهٝ،      

( ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   2084ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

(، ٠ّٚىهههٓ أْ ٠عهههضٜ رٌهههه إٌهههٝ أْ حٛظ١هههف     098.)

ِههههههههذ٠شٞ ا٦داساث اٌّخخٍفههههههههت ٤بعههههههههاد اٌش٠ههههههههادة    

داسة ٠غهُٙ  ا٨عخشاح١ض١ت فٟ اٌع١ٍّاث ا٦داس٠هت فهٟ ا٦  

فٟ إ٠ضهاد رمافهت عاِهت ٌهذٜ إٌّغهٛب١ٓ ِٚهٓ رهُ ٠غهُٙ         

رٌههه فههٟ إ٠ضههاد أص١ههاي ِههٓ اٌصههف اٌزههأٟ ٌههذ٠ٙا رمافههت  

 س٠اد٠هههت ٠ّىهههٓ حطب١مٙههها فهههٟ حٕف١هههز إصهههشاءاث اٌعّهههً    

ِّا ٠غُٙ فٟ حغم١ك ِبهادساث س ٠هت اٌٍّّىهت ٚٚصاسة    

 اٌخعٍهههههه١ُ ٚاٌخههههههٟ حشوههههههض ِعظّٙهههههها عٍههههههٝ اٌش٠ههههههادة 

 ِهههههت ٚاٌخع١ّ١ٍههههههت  ٌض١ّهههههع ِؤعغهههههاث اٌّضخّههههههع اٌعا  

 خاصت0

( ٚاٌخههٟ ٔصههج عٍههٝع حٛظ١ههف    06صههاءث اٌعبههاسة )  

فههشق بغز١ههت ٌٍّشههاسوت فههٟ حطهه٠ٛش ِٙههاساث ِٕغههٛبٟ  

ا٦داسة عهههههههٛي اٌش٠هههههههادة ا٨عهههههههخشاح١ض١ت ِٚهههههههٕغُٙ  

اٌصههه٩ع١اث ا٩ٌصِهههت ٌهههزٌهع فهههٟ اٌّشحبهههت اٌزا١ٔهههت،     

( ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   2070ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

(.049  ٗ ٠غههُٙ فههٟ   (، ٠ّٚىههٓ أْ ٠عههضٜ رٌههه إٌههٝ أٔهه

إ٠ضاد اٌزمت ٌذ٠ُٙ فهٟ ا٨عخّهاد عٍهٝ أٔفغهُٙ فهٟ حٕف١هز       

اٌّٙههاَ اٌّٛوٍههت ٌٙههُ ٚوههزٌه ٠ٛصههذ ٔههٛو ِههٓ اٌخٕافغهه١ت  

ب١ٓ إٌّغٛب١ٓ ِّا ٠عًّ عٍٝ ص٠هادة أعهذاد اٌش٠هاد١٠ٓ    

با٦داسة ِّا ٠ؤدٞ إٌٝ ح١ّض٘ا عٓ غ١ش٘ا فٟ اِهخ٩ن  

 اٌىٛادس اٌبشش٠ت اٌّؤٍ٘ت0

عٍهههٝع حهههذس٠  ( ٚاٌخهههٟ ٔصهههج 03صهههاءث اٌعبهههاسة ) 

ِٕغهههههٛبٟ ا٦داسة عٍهههههٝ ِٙهههههاسة حٕظههههه١ُ ا٤عّهههههاي     

ٚا٨عخفادة ِٓ اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ٌخغ٠ًٛ س ٠هت ا٦داسة  

إٌههههٝ حطب١ههههك عٍّههههٟع فههههٟ اٌّشحبههههت اٌزاٌزههههت عشههههش،  

( ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   2022ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

 (، ٠ّٚىهههٓ أْ ٠عهههضٜ رٌهههه إٌهههٝ أٔٙههها حعّهههً      090.)

 ٛب١ٓ عٍهههٝ أخمهههاي اٌخبهههشاث ٚاٌّٙهههاساث بههه١ٓ إٌّغههه  

ِٓ خ٩ي اٌّشهاسوت فهٟ ِعاٌضهت اٌّشهى٩ث اٌّخعهذدة      

ٚوخابههت حمههاس٠ش اٌخاصههت بغٍٙهها ِٚشههاسوت اٌض١ّههع فههٟ 

 وخابخٙههها ِّههها ٠غهههُٙ فهههٟ أخمهههاي اٌّٙهههاساث ا٦داس٠هههت    

٠ٚعّههههً عٍههههٝ إعههههذاد أص١ههههاي ٌههههذ٠ٙا رمافههههت اٌش٠ههههادة    

 ا٨عخشاح١ض١ت0  

( ٚاٌخههٟ ٔصههج عٍههٝع ِشههاسوت   02صههاءث اٌعبههاسة )  

 ت حمهههههاس٠ش ا٤داء ٚا٨عهههههخفادة إٌّغهههههٛب١ٓ فهههههٟ وخابههههه

ِههٓ اٌخغز٠ههت اٌشاصعههت اٌّبااههشة فههٟ حطهه٠ٛش ِغههخٛٞ      

ا٤داء اٌش٠ههادٞ ٌههذ٠ُٙ ع فههٟ اٌّشحبههت اٌشابعههت عشههش،     

( ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   2037ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

(، ٠ّٚىهههٓ أْ ٠عهههضٜ رٌهههه أٔهههٗ ٠غهههُٙ بشهههىً   078.)

ِبااههههش فههههٟ إ٠ضههههاد اٌزمههههت ٚاٌشههههفاف١ت بهههه١ٓ اٌّههههذ٠ش     

عًّ اٌض١ّع عٍٝ حطه٠ٛش أدائٙهُ   ٚإٌّغٛب١ٓ ِٚٓ رُ ٠

 بشىً دٚس0ٞ
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

 ثؼا انؼمهٛخ انرٚبمٚخ لأثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ: - ة

 (2رأل ف

 مٔر انمٛبماد الإمارٚخ  انًتٕضطبد انضطبثٛخ ٔالاَضراسبد انًؼٛبرٚخ لاضتزبثبد أسرام ػُٛخ انجضج صٕل

 بمٚخ لأثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ ثبلإمارح انؼبيخ نهتؼهٛى ثًُطمخ ػطٛر سٙ تطجٛك ثؼا انؼمهٛخ انرٚ

 انؼجبراد و
انًتٕضط 

 انضطبثٙ

الاَضراف 

 انًؼٛبر٘
 انترتٛت

15.  
ٔةغ الأضص نتطجٛك انخطط الاضتراتٛزٛخ نتطجٛك أثؼبم انرٚبمح 

 الاضتراتٛزٛخ ثبلإمارح 
3.52 1.78 5 

16.  
ترٔٚذ الأسكبر انرٚبمح نًُطٕثٙ الإمارح يٍ خلال مػًٓب ٔػرةٓب ػهٗ 

 انزٓبد انااػًخ نهفكرح.  انسيلاء أٔ
3.43 1.88 11 

17.  
ثُبء تضبنفبد يٍ انً ٚاٍٚ انااػًٍٛ أٔ يزًٕػخ انضهفبء نلأسكبر انرٚبمٚخ 

 نتؼسٚسْب ٔتماٚى اناػى انًبم٘ ٔانًؼُٕ٘ نتطجٛمٓب. 
3.29 1.66 11 

18.  
تؼسٚس ثٛئخ إمارٚخ ذاد إَزبز يتفٕق نتضفٛس يُطٕثٙ الإمارح ػهٗ أسضم 

 انًٓبراد ٔانًضبسظخ ػهٛٓب.
3.51 1.72 7 

19.  
تركٛس ياٚر٘ الإماراد ػهٗ انؼًهٛبد الإمارٚخ يخم: طُغ انمرار ٔالاتظبل 

 ٔانتضفٛس ٔتمٕٚى الأماء يٍ أرم اضتشراف يطتمجم أسضم الإمارح.
3.49 1.65 8 

21.  
الإمارح انضرٚخ انكبسٛخ نتزرٚت أسكبرْى انرٚبمٚخ ٔتٕظٛف  يُش يُطٕثٙ

 انتمُٛبد انضاٚخخ نتطٓٛم إرراءاد تزرٚجٓب.
3.24 1.59 12 

21.  
رطا رٕائس يبمٚخ ٔيؼُٕٚخ نًٍ ٚماو يشرٔع أٔ سكرح راٚاح تطٓى سٙ 

 إمارح انًٕارم انجشرٚخ ٔإَزبز انًٓبو ثطرق يجتكرح.
3.88 1.72 1 

22.  
ُٕٓع ثًطتٕٖ انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ  يٍ أرم تطجٛك ضٛبضبد ماػًخ نه

 تًكٍٛ يُطٕثٙ الإمارح يٍ أخن مٔرْى ٔيشبركتٓى سٙ إمارتٓب.
3.66 1.62 3 

23.  
ثُبء يُظٕيخ يتكبيهخ نلإثااع ماخم الإمارح يٍ خلال تٕسٛر انتؼهٛى انزٛا  

 ٔانمٕاٍَٛ  ٔثرايذ انتًكٍٛ  ٔثُبء انماراد نهًُطٕثٍٛ.
3.65 1.61 4 

24.  
ر الأسرام ثؼٛاا انًخبطرح انًضطٕثخ ثٍٛ ػًهٛبد انتغٛٛر ٔمػًٓب ٚاػى تفكٛ

 ثًب ٚضمك تضٕلاد إثااػٛخ سٙ ثٛئخ الإمارح
3.47 1.73 9 

25.  
تُفٛن الأسكبر الإثااػٛخ انًتجُبح ثشكم َٓبئٙ ةًٍ مٔر انؼًم نهفرم ثضٛج 

تطتطٛغ الإمارح انضظٕل ػهٗ انُتبئذ انضمٛمٛخ ٔتٕظٛفٓب سٙ تؼسٚس 

 بسطٛخيكبضجٓب انتُ

3.51 1.63 6 

26.  
ٚظٓر انتراثط ثٍٛ انطهٕكٛبد انزاٚاح ٔالإَزبزاد انًتضممخ يٍ تضاٚج 

الأضبنٛت ٔالارتمبء ثبنٕضبئم انتٙ تطٓى سٙ تضمٛك الأماء انًتًٛس 

 نًُطٕثٙ الإمارح.

3.78 1.71 2 

  1.62 3.89 انجؼا ككم 
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  ….    تصىر مقترح لدور القيادات الإدارية

( أْ دٚس اٌم١هههههاداث ٠3خضهههههظ ِهههههٓ اٌضهههههذٚي ) 

 عاِهههههت ٌٍخعٍههههه١ُ بّٕطمهههههت عغههههه١ش     ا٦داس٠هههههت بههههها٦داسة اٌ  

 فهههههٟ حطب١هههههك بعهههههذ اٌعم١ٍهههههت اٌش٠اد٠هههههت ٤بعهههههاد اٌش٠هههههادة     

ا٨عهههخشاح١ض١ت صهههاء بذسصهههت )وب١هههشة( فمهههذ بٍههها اٌّخٛعهههط    

(، 043.( ٚبهههأغشاف ِع١هههاسٞ لهههذسٖ )  2089اٌغغهههابٟ )

ٚف١ّهها ٠ٍههٟ اٌخشح١هه  ٌعبههاساث ٘ههزا اٌّغههٛس عٍههٝ إٌغههٛ        

 اٌخاٌٟ:

( ٚاٌخهههٟ ٔصهههج عٍهههٝع سصهههذ   30صهههاءث اٌعبهههاسة )  

ٛائض ِاد٠ههت ِٚع٠ٕٛههت ٌّههٓ ٠مههذَ ِشههشٚو أٚ فىههشة     صهه

صذ٠ذة حغُٙ فٟ إداسة اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ٚإٔضاص اٌّٙهاَ  

بطهههشق ِبخىهههشة ع فهههٟ اٌّشحبهههت ا٤ٌٚهههٝ، ٚبّخٛعهههط     

(، 073.( ٚبههههههأغشاف ِع١ههههههاسٞ )2088عغههههههابٟ )

٠ّٚىٓ أْ ٠عضٜ رٌه إٌٝ أٔٗ ٠غهُٙ فهٟ حطه٠ٛش إداسة    

ة ٠شهضع  اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ٚإٔضاص اٌّٙاَ بطهشق ِبخىهش  

 اٌض١ّع عٍٝ إٌّافغت0 

( ٚاٌخهههٟ ٔصهههج عٍهههٝع ٠ظٙهههش   34صهههاءث اٌعبهههاسة )  

اٌخشابط ب١ٓ اٌغٍٛو١اث اٌضذ٠ذة ٚا٦ٔضاصاث اٌّخغممهت  

ِٓ حغذ٠ذ ا٤عها١ٌ  ٚا٨سحمهاء باٌٛعهائً اٌخهٟ حغهُٙ      

فههههٟ حغم١ههههك ا٤داء اٌّخ١ّههههض ٌّٕغههههٛبٟ ا٦داسةع فههههٟ 

( 2078اٌّشحبهههههههت اٌزا١ٔهههههههت، ٚبّخٛعهههههههط عغهههههههابٟ )  

(، ٠ّٚىهٓ أْ ٠عهضٜ رٌهه    070.ع١هاسٞ ) ٚبأغشاف ِ

إٌٝ أْ ل١هاَ اٌّهذ٠ش بخٛضه١ظ اٌفٛائهذ ِهٓ حطب١هك ِزهً        

اٌغٍٛو١اث اٌضذ٠ذة ٚا٦ٔضهاصاث اٌّخغممهت ٠عّهً عٍهٝ     

دعُ ا٤فىاس اٌش٠اد٠هت ا٦بذاع١هت ٌٍّٕغهٛب١ٓ بّها ٠هؤدٞ      

إٌٝ اٌبغذ عٓ ا٤فىاس اٌضذ٠ذة اٌخٟ حغُٙ فهٟ حغم١هك   

 ا٤داء اٌّخ١ّض ٌّٕغٛبٟ ا٦داسة0

( ٚاٌخههههٟ ٔصههههج عٍههههٝع بٕههههاء  07صههههاءث اٌعبههههاسة ) 

حغاٌفاث ِٓ اٌّؤ٠هذ٠ٓ اٌهذاع١ّٓ أٚ ِضّٛعهت اٌغٍفهاء     

٥ٌفىهههاس اٌش٠اد٠هههت ٌخعض٠ض٘ههها ٚحمهههذ٠ُ اٌهههذعُ اٌّهههادٞ    

ٚاٌّعٕهههٛٞ ٌخطب١مٙهههاع فهههٟ اٌّشحبهههت اٌغاد٠هههت عشهههش،    

( ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   2039ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

(؛ ٠ّٚىٓ أْ ٠عضٜ رٌهه إٌهٝ عّهً اٌخغاٌفهاث     044.)

عهههضص ا٤فىهههاس اٌش٠اد٠هههت ٚخاصهههت عٕهههذ حمهههذ٠ُ اٌهههذعُ ٠

اٌّادٞ ٚاٌّعٕهٛٞ ٌٍش٠هاد١٠ٓ ِّها ٠شهضعُٙ عٍهٝ حبٕهٝ       

 اٌش٠ادة وأعٍٛل عًّ دائ0ُ

( ٚاٌخههههٟ ٔصههههج عٍههههٝع ِههههٕظ  .3صههههاءث اٌعبههههاسة ) 

 ِٕغههههههههٛبٟ ا٦داسة اٌغش٠هههههههههت اٌىاف١ههههههههت ٌخضش٠ههههههههه    

أفىهاسُ٘ اٌش٠اد٠هت ٚحٛظ١هف اٌخم١ٕهاث اٌغذ٠زهت ٌخغهه١ًٙ      

 ٟ اٌّشحبههههت اٌزا١ٔههههت عشههههش،   إصههههشاءاث حضش٠بٙههههاع فهههه

( ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   2036ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

(، ٠ّٚىههٓ أْ ٠عههضٜ رٌههه إٌههٝ أٔههٗ ٠غههاعذ فههٟ  009.)

حغ١ًٙ إصهشاءاث حضش٠بٙها ٚإ٠ضهاد ٔهٛو ِهٓ ا٨عخهشاَ       

اٌّخبادي ب١ٓ اٌّهذ٠ش ٚإٌّغهٛب١ٓ ٚوهزٌه حعض٠هض اٌزمهت      

 فٟ لذساح0ُٙ
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

 ٛخ:ثؼا انؼمهٛخ انرٚبمٚخ لأثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛز - د

 ( 3رأل ف

 انًتٕضطبد انضطبثٛخ ٔالاَضراسبد انًؼٛبرٚخ  لاضتزبثبد أسرام ػُٛخ انجضج صٕل مٔر انمٛبماد 

 الإمارٚخ ثبلإمارح انؼبيخ نهتؼهٛى ثًُطمخ ػطٛر سٙ تطجٛك ثؼا انمٛبمح انرٚبمٚخ لأثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ

 انؼجبراد و
انًتٕضط 

 انضطبثٙ

الاَضراف 

 انًؼٛبر٘
 انترتٛت

27.  
تسٔٚا يُطٕثٙ الإمارح ثًٓبراد انؼظر نٛطتطٛؼٕا انتكٛف يغ يتغٛراتّ 

 ٔانتؼبيم يغ يؼهٕيبتّ ٔتٕظٛفٓب نتطٕٚر إمارتٓى.
3.59 1.65 5 

28.  
رسش يٛساَٛخ نهزٓبد انؼهٛب ٔاػتًبمْب نتضٕٚم الأسكبر الإثااػٛخ نًُطٕثٙ 

 الإمارح إنٗ يشبرٚغ رٚبمٚخ. 
3.58 1.67 6 

29.  
خ ثًُطٕثٙ الإمارح نتًُٛخ انماراد الإثااػٛخ ثظفخ تُظٛى ثرايذ تارٚجٛ

 مٔرٚخ سٙ ةٕء اصتٛبربتٓى.
3.49 1.67 11 

31.  
رثط اضتراتٛزٛخ انرٚبمح نتطٕٚر الإمارح ثكبسخ الإماراد الأخرٖ يٍ أرم 

 ةًبٌ تضمٛك انٓٛكهخ انً ضطٛخ لإمارح تؼهٛى ػطٛر.
3.46 1.79 11 

31.  
ػى أطضبة الأسكبر انرٚبمٚخ إثراو اتفبلٛبد يغ انً ضطبد انًزتًؼٛخ نا

 ثبلإمارح.
3.53 1.71 9 

32.  
اضتخااو انٕضبئم انؼهًٛخ لاكتشبف انماراد انكبيُخ ناٖ يُطٕثٙ الإمارح 

 ٔتٕظٛفٓب نتضمٛك انُزبس انًتٕلغ نٓب.
3.67 1.82 2 

33.  
ػما شراكخ يغ انً ضطبد انرائاح سٙ يزبل انرٚدبمح الاضدتراتٛزٛخ نتدارٚت    

 يُطٕثٙ الإماراد.
3.78 1.76 1 

34.  
تٕرٛددّ يُطددٕثٙ الإمارح نتطددٕٚر ٔتُفٛددن أسكددبر راٚدداح تدد م٘ إنددٗ تغٛٛددراد    

 ٔتضطُٛبد صبضًخ سٙ تطٕٚرْب.  
3.63 1.57 3 

35.  
اتخبذ الإردراءاد ٔاضدتغلال انفدرص ٔانتغٛٛدراد نًٕارٓدخ تؼمٛدااد ٔلٛدٕم        

 انجٛئخ الإمارٚخ 
3.61 1.67 4 

36.  
ٔانتدٙ ًٚكدٍ أٌ تكدٌٕ     تطدٓٛم انتغٛٛدر الإٚزدبثٙ سدٙ ػًهٛدخ انتؼهدٛى ٔاندتؼهى       

ػهدددٗ انًددداٖ انطٕٚدددم يؼٛدددبًرا نتضمٛدددك كدددم يدددٍ أْدددااف الإمارح ٔانتغٛٛدددر      

 انًزتًؼٙ.

3.57 1.69 7 

يؼرسخ ٔتٕلغ انتضاٚبد ٔانًشبكم سٙ انًطتمجم ٔتضاٚا انفدرص ٔتظدُٛفٓب     .37

ٔتضاٚددا الاصتٛبرددبد يددٍ أرددم انتغٛٛددر ٔتؼسٚددس ٔٔةددغ تدد حٛر َٓددذ اضددتجبلٙ 

 ٚ حر سٙ شكم انُزبس

3.54 1.61 8 

  1.79 3.41 انًضٕر ككم

( أْ دٚس اٌم١ههاداث ٠2خضههظ ِههٓ ب١أههاث اٌضههذٚي ) 

ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخعٍه١ُ بّٕطمهت عغه١ش فهٟ حطب١هك      

بعهههذ اٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت ٤بعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت صهههاء   

( ٚبههأغشاف  2060بذسصههت )وب١ههشة( ٚبّخٛعههط عغههابٟ )   

  ٌعبهههاساث ٘هههزا  (، ٚف١ّههها ٠ٍهههٟ اٌخشح١ههه  079.ِع١هههاسٞ )

 اٌّغٛس عٍٝ إٌغٛ اٌخاٌٟ:

 ( ٚاٌخههههٟ ٔصههههج عٍههههٝع عمههههذ  22صههههاءث اٌعبههههاسة ) 

اهههشاوت ِهههع اٌّؤعغهههاث اٌشائهههذة فهههٟ ِضهههاي اٌش٠هههادة  
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ا٨عخشاح١ض١ت ٌخذس٠  ِٕغٛبٟ ا٦داساثع فٟ اٌّشحبهت  

( ٚبهههههأغشاف 2078ا٤ٌٚهههههٝ، ٚبّخٛعهههههط عغهههههابٟ )

(، ٠ّٚىٓ أْ ٠عضٜ رٌه إٌٝ أْ أفشاد 074.ِع١اسٞ )

 اٌبغهههههههذ ٠هههههههشْٚ أ١ّ٘هههههههت عمهههههههذ اهههههههشاوت   ع١ٕهههههههت 

ِع اٌّؤعغاث اٌشائذة فٟ ِضاي اٌش٠ادة ا٨عهخشاح١ض١ت  

 ٌخههههههههذس٠  ِٕغههههههههٛبٟ ا٦داساث عٍههههههههٝ ِضهههههههها٨ث   

ِٚٙههاساث اٌش٠اد٠ههت ا٨عههخشاح١ض١ت ٚأبعاد٘هها اٌّخخٍفههت    

ٚطههشق حطب١مٙهها فههٟ ا٦داساث ِّهها ٠غههُٙ فههٟ ٔضههاط      

 حطب١مٙا0

( ٚاٌخههٟ ٔصههج عٍههٝع اعههخخذاَ   23صههاءث اٌعبههاسة )  

ائً اٌع١ٍّهههت ٨وخشهههاف اٌمهههذساث اٌىإِهههت ٌهههذٜ    اٌٛعههه

ِٕغههٛبٟ ا٦داسة ٚحٛظ١فٙهها ٌخغم١ههك إٌضههاط اٌّخٛلههع      

( 2047ٌٙهاع فهٟ اٌّشحبههت اٌزا١ٔهت، ٚبّخٛعهط عغههابٟ )    

(، ٠ٚعههههضٜ رٌههههه إٌههههٝ 083.ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ )

ا٨عهههههٙاَ فههههههٟ حغم١ههههههك أ٘ههههههذاف ا٦داسة اٌّخٛلعههههههت  

 0ٚاٌّغخمب١ٍت ٚاٌمذسة عٍٝ ِٕافغت ا٦داساث ا٤خشٜ

( ٚاٌخهههٟ ٔصهههج عٍهههٝع حٕظههه١ُ   39صهههاءث اٌعبهههاسة )  

بهههشاِش حذس٠ب١هههت ٌّٕغههههٛبٟ ا٦داسة ٌخ١ّٕهههت اٌمههههذساث    

ا٦بذاع١ههت بصههفت دٚس٠ههت فههٟ ضههٛء اعخ١اصههاحُٙع فههٟ   

( 2069اٌّشحبههههههت اٌعااههههههشة، ٚبّخٛعههههههط عغههههههابٟ ) 

(، ٚ٘زا ٠عًّ عٍهٝ حهٛافش   047.ٚبأغشاف ِع١اسٞ )

خطهههط ط٠ٍٛهههت اٌّهههذٜ ٌشصهههذ اعخ١اصهههاث ِٕغهههٛبٟ      

فههٟ ِضههاي اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت ِّهها ٠ههؤدٞ      ا٦داسة 

 ص٠ادة ِٙاساحُٙ اٌش٠اد٠ت0 

( ٚاٌخههههٟ ٔصههههج عٍههههٝع سبههههط .2صههههاءث اٌعبههههاسة ) 

اعههخشاح١ض١ت اٌش٠ههادة ٌخطهه٠ٛش ا٦داسة بىافههت ا٦داساث     

ا٤خههشٜ ِههٓ أصههً ضههّاْ حغم١ههك ا١ٌٙىٍههت اٌّؤعغهه١ت   

٦داسة حعٍههه١ُ عغههه١شع فهههٟ اٌّشحبهههت اٌغاد٠هههت عشهههش،     

ٚبههههأغشاف ِع١ههههاسٞ   ( 2064ٚبّخٛعههههط عغههههابٟ )  

(، ٠ّٚىهههههٓ أْ ٠عهههههضٜ أٔهههههٗ ٠غمهههههك اٌخىاِهههههً 079.)

 ٚاٌخفاعً ٚاٌخ١ّض ٧ٌداسة0

٘ههً  ٚاٌههزٞ ٔههى عٍههٝع إربثددخ انطدد ال انخبنددج:  

حٛصذ فشٚق راث د٨ٌت إعصهائ١ت به١ٓ اعهخضاباث اٌم١هاداث     

ا٦داس٠ههههت فههههٟ إداسة حعٍهههه١ُ عغهههه١ش عههههٛي دٚس اٌم١ههههاداث  

غه١ش فهٟ حطب١هك    ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخعٍه١ُ بّٕطمهت ع  

أبعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت )اٌزمافهههت اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌعم١ٍهههت  

اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت( حعهههضٞ ٌّخغ١هههشاث )اٌعّهههً    

ٚصهههاءث إٌخهههائش باٌضهههذاٚي اٌغهههاٌٟ، ٚعهههٕٛاث اٌخبهههشة(؟ 

 اٌخاٌٟ:

 انفرٔق طجمبً نًتغٛر انؼًم انضبنٙ: (1

ٌّعشفت اٌفشٚق فٟ اعخضاباث أفهشاد ع١ٕهت اٌبغهذ     

ٚس اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عٛي د

عغههه١ش فهههٟ حطب١هههك أبعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت )اٌزمافهههت  

اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌعم١ٍهههت اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت( حعهههضٞ   

ٌّخغ١شاث )اٌعًّ اٌغهاٌٟ، ٚعهٕٛاث اٌخبهشة(، حهُ اعهخخذَ      

 One Wayاخخبههاس حغ١ٍههً اٌخبهها٠ٓ أعههادٞ ا٨حضههاٖ )    

ANOVA،)   ٛٚلهههههههذ صهههههههاءث إٌخهههههههائش عٍهههههههٝ إٌغههههههه 

 اٌخاٌٟ:
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

 (4رأل ف

 ٕٚةش َتبئذ اختجبر تضهٛم انتجبٍٚ أصبم٘ الاتزبِ لاضتزبثبد أسرام ػُٛخ انجضج صٕل مٔر انمٛبماد الإمارٚخ 

   ثبلإمارح انؼبيخ نهتؼهٛى ثًُطمخ ػطٛر سٙ تطجٛك أثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ فانخمبسخ انرٚبمٚخ  ٔانؼمهٛخ انرٚبمٚخ

 ٔانمٛبمح انرٚبمٚخ( تؼس٘ نًتغٛر انؼًم انضبنٙ

يطتٕٖ 

 انالانخ
 انًضبٔر يظار انتجبٍٚ يزًٕع انًرثؼبد مرربد انضرٚخ يتٕضط انًرثؼبد لًٛخ ف

1.25 3.43 

 ثٍٛ انًزًٕػبد 2386.144 2 1193.172

 ماخم انًزًٕػبد 34931.531 369 94.663 الأٔل 

  انًزًٕع 37316.675 371 

1,41 2.66 

 ثٍٛ انًزًٕػبد 2155.421 2 1177.711

 ماخم انًزًٕػبد 25133.641 369 67.842 انخبَٙ

 انًزًٕع 27189.162 371 

1,67 3,54 

 ثٍٛ انًزًٕػبد 1116.147 2 553.123

 ماخم انًزًٕػبد 19116.265 369 51.778 انخبنج

 انًزًٕع 21212.312 371 

 (α= 0.0.)ت داٌت عٕذ ِغخٜٛ اٌذ٨ٌ*

عذَ ٚصهٛد فهشٚق راث د٨ٌهت اعصهائ١ت عٕهذ ِغهخٜٛ        

( ب١ٓ اعخضاباث أفشاد ع١ٕت اٌبغذ α= 0.0.اٌذ٨ٌت )

عههٛي دٚس اٌم١ههاداث ا٦داس٠ههت بهها٦داسة اٌعاِههت ٌٍخعٍهه١ُ   

بّٕطمت عغ١ش فهٟ حطب١هك أبعهاد اٌش٠هادة ا٨عهخشاح١ض١ت      

( )اٌزمافت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌعم١ٍت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠هت 

طبماً ٌّخغ١ش )اٌعًّ اٌغهاٌٟ( ِهذ٠ش ة إداسة، ِغهاعذ ة    

 إداسة، إداسٞ( 

ٚحُعههضٜ ٘ههزٖ إٌخ١ضههت إٌههٝ ٚصههٛد اههبٗ احفههاق بهه١ٓ       

اعخضاباث أفشاد ع١ٕت اٌبغذ عٛي دٚس اٌم١هاداث ا٦داس٠هت   

بهها٦داسة اٌعاِههت ٌٍخعٍهه١ُ بّٕطمههت عغهه١ش فههٟ حطب١ههك أبعههاد     

م١ٍهت اٌش٠اد٠هت،   اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت )اٌزمافهت اٌش٠اد٠هت، ٚاٌع  

ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠ت(؛ ٚ٘زا ٠ذي عٍهٝ لٕهاعخُٙ بأ١ّ٘هت حطب١هك     

اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت بأبعاد٘ا اٌّخخٍفهت ٚاٌعّهً عٍهٝ دعهُ     

ا٤فىاس اٌش٠اد٠ت اٌخٟ حغُٙ فٟ حطه٠ٛش ا٦داسة بشهىً عهاَ    

ٚحٕف١هههز اٌبهههشاِش اٌشائهههذة ٌخطههه٠ٛش اٌعّهههً ٚإٔضهههاص اٌّٙهههاَ   

ظ بههه١ٓ ا٦داساث بطهههشق س٠اد٠هههت ِّههها ٠غهههُٙ فهههٟ اٌخٕهههاف    

 اٌّخخٍفت بئداسة حع١ٍُ عغ١ش0

 انفرٔق طجمبً نًتغٛر ضُٕاد انخجرح: (2

ٌّعشفههت اٌفههشٚق فههٟ اعههخضاباث أفههشاد ع١ٕههت اٌبغههذ   

عٛي دٚس اٌم١اداث ا٦داس٠ت با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت 

عغههه١ش فهههٟ حطب١هههك أبعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت )اٌزمافهههت  

ٚاٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت( حعهههضٞ   اٌش٠اد٠هههت، ٚاٌعم١ٍهههت اٌش٠اد٠هههت، 

ٌّخغ١شاث حعضٜ ٌّخغ١ش اٌخبشة، حُ اعخخذَ اخخبهاس حغ١ٍهً   

(، ٚلهذ  One Way ANOVAاٌخبها٠ٓ أعهادٞ ا٨حضهاٖ )   

 صاءث إٌخائش عٍٝ إٌغٛ اٌخاٌٟ



  

 

 21 

  ….    تصىر مقترح لدور القيادات الإدارية

 (4رأل ف

 رٚخ ٕٚةش َتبئذ اختجبر تضهٛم انتجبٍٚ أصبم٘ الاتزبِ لاضتزبثبد أسرام ػُٛخ انجضج صٕل مٔر انمٛبماد الإما

 ثبلإمارح انؼبيخ نهتؼهٛى ثًُطمخ ػطٛر سٙ تطجٛك أثؼبم انرٚبمح الاضتراتٛزٛخ فانخمبسخ انرٚبمٚخ  ٔانؼمهٛخ انرٚبمٚخ  

 ٔانمٛبمح انرٚبمٚخ( تؼسٖ نًتغٛر ضُٕاد انخجرح

يطتٕٖ 

 انالانخ
 لًٛخ ف

يتٕضط 

 انًرثؼبد

مرربد 

 انضرٚخ
 انًضبٔر يظار انتجبٍٚ يزًٕع انًرثؼبد

1.71 4.66 

 ثٍٛ انًزًٕػبد 67.572 2 33.786

 ماخم انًزًٕػبد 37249.113 369 111.946 انًضٕر الأٔل 

 انًزًٕع 37316.675 371 

1,65 3.12 

 ثٍٛ انًزًٕػبد 61.483 2 31.742

 ماخم انًزًٕػبد 27127.579 369 73.516 انًضٕر انخبَٙ 

 انًزًٕع 27189.162 371 

1,77 2,71 

 ثٍٛ انًزًٕػبد 27.696 2 13.848

 ماخم انًزًٕػبد 21184.616 369 54.711 انًضٕر انخبنج 

 انًزًٕع  21212.312 371 

 (α= 0.0.)داٌت عٕذ ِغخٜٛ اٌذ٨ٌت *

عذَ ٚصهٛد فهشٚق راث د٨ٌهت اعصهائ١ت عٕهذ ِغهخٜٛ        

( ب١ٓ عٛي دٚس اٌم١هاداث ا٦داس٠هت   α= 0.0.اٌذ٨ٌت )

طمت عغ١ش فٟ حطب١هك أبعهاد   با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕ

اٌش٠ههههادة ا٨عههههخشاح١ض١ت )اٌزمافههههت اٌش٠اد٠ههههت، اٌعم١ٍههههت     

اٌش٠اد٠هههت، اٌم١هههادة اٌش٠اد٠هههت( حعهههضٜ ٌّخغ١هههش عهههٕٛاث   

اٌخبشة، ٚلذ ٠شصع رٌه إٌٝ أْ أفشاد ع١ٕت اٌبغذ ِهٓ  

رٚٞ اٌخبههشة اٌم١ٍٍههت ٚ اٌىب١ههشة ٌههذ٠ُٙ اٌشغبههت فههٟ ل١ههاَ 

ُ بّٕطمهههت اٌم١هههاداث ا٦داس٠هههت بههها٦داسة اٌعاِهههت ٌٍخعٍههه١  

 عغهههه١ش فههههٟ حطب١ههههك أبعههههاد اٌش٠ههههادة ا٨عههههخشاح١ض١ت      

)اٌزمافت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌعم١ٍت اٌش٠اد٠ت، ٚاٌم١ادة اٌش٠اد٠هت(  

٤ٔٙههها عهههٛف حغهههُٙ فهههٟ حطههه٠ٛش اٌع١ٍّهههاث ا٦داس٠هههت   

ٚإٔضههاص اٌّٙههاَ ٌض١ّههع ِٕغههٛبٟ ا٦داساث ِّهها ٠ههؤدٜ   

 إٌهههههٝ حطههههه٠ٛش بههههها٦داسة اٌعاِهههههت ٌٍخعٍههههه١ُ بّٕطمهههههت      

 مههههههذسة عٍههههههٝ إٌّافغههههههت عغههههه١ش ٠ٚضعههههههً ٌههههههذ٠ٙا اٌ 

اٌش٠اد٠هههت بههه١ٓ إداساث اٌخعٍههه١ُ فهههٟ اٌٍّّىهههت اٌعشب١هههت    

 اٌغعٛد٠ت0   

 

رابعًا: إجابة السؤال الرابع " ما التصور المقترترح لتردور القيترادات    

الإداريترترة بترترالإدارة العامترترة للتعلترتريه بميطقترترة عسترترير في 

 تطبيق أبعاد الريادة الاستراتيجية؟

 أْااف انتظٕر: -1

٠اد٠هههت ٌٍم١هههاداث ا٦داس٠هههت فهههٟ  حطههه٠ٛش اٌّٙهههاساث اٌش -

إداساث اٌخعٍههه١ُ ٚاٌخهههٟ ٌٙههها دٚس وب١هههش فهههٟ حغم١هههك      

إداساث اٌخع١ٍُ أ٘ذافٙا ٚٚاصباحٙا إٌّاطت بٙا ٚحىهْٛ  

لهادسة عٍهٝ ِٛاوبهت حغهذ٠اث ٚحغه٨ٛث ب١ةهاث اٌمهشْ        

 اٌغادٞ ٚاٌعشش0ٓ٠

 دعهههههُ حطب١هههههك بعهههههذ اٌزمافهههههت اٌش٠اد٠هههههت، ٚاٌعم١ٍهههههت       -

 ١ض١ت ِّٚاسعهههخٙا اٌش٠اد٠هههت ٤بعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح  

 ِهههههٓ لبهههههً اٌم١هههههاداث ا٦داس٠هههههت ٨حخهههههار اٌمهههههشاساث 

 إٌّاعبت اٌخٟ حذعُ اٌخ١ّض ٚحغم١ك إٌّافغت0
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

 يُطهمبد انتظٕر. -2

إٌّافغت اٌغم١م١ت به١ٓ اٌّؤعغهاث فهٟ ب١ةهت ا٨لخصهاد       -

اٌّعشفٟ ٚ اٌخٟ حخّزً فٟ ِغاٌٚهت بٕهاء ٚح١ّٕهت سأط    

ج اٌّاي اٌبششٞ بىً اٌٛعائً اٌّّىٕت ، ع١ذ أصهبغ 

غاٌب١هههت اٌّؤعغهههاث عٍهههٝ ٚعهههٟ واِهههً بهههأْ اٌم١ّهههت    

اٌغم١م١هت ٌٙها ٨ حغهخٕذ فمهط إٌهٝ عٛاِهً ِاد٠هت، ٚإّٔها         

حعخّذ أ٠ضًا إٌٝ عٛاًِ ِع٠ٕٛهت ِٚعشف١هت ٠عبهش عٕٙها     

بههشأط اٌّههاي اٌبشههشٞ ٚاٌههزٞ ٠عههذ ٘ههٛ ا٤عههاط فههٟ     

ابخىههاس اٌخم١ٕههاث ٚحغم١ههك اٌخطههط اٌغههاع١ت إٌههٝ بٕههاء     

ع ِضها٨ث اٌعّههً  ٚح١ّٕهت اٌمهذساث اٌخٕافغهه١ت فهٟ ص١ّهه   

 فهههههٟ اٌّؤعغهههههت ا٨عهههههخشاح١ض١ت اٌٛط١ٕهههههت ٌخطههههه٠ٛش   

 اٌخع0ُ١ٍ 

اٌش ٠ههت اٌّغههخمب١ٍت ٌخطهه٠ٛش اٌخعٍهه١ُ اٌعههاَ عخههٝ عههاَ       -

ٖ، ٚاٌخهههٟ صهههاء ِهههٓ ضهههّٕٙا إداساث اٌخعٍههه١ُ     0666

ٚاعخم٩ٌٙا ، ِٚا١ًٌا، ٚإداس٠ًا، ٚأْ حىْٛ ِغؤٌٚت عٓ 

دعهُ اٌخعٍهه١ُ فهٟ ِٕطمخٙهها اٌخع١ّ١ٍهت ِههٓ خه٩ي ِٕغٙهها     

ع١اث ا٩ٌصِههت ٌٛضههع خطههط حط٠ٛش٠ههت عٍههٝ    اٌصهه٩

 ِغخٜٛ إٌّطمت0 

 .3.2حٛصٙهههاث س ٠هههت اٌٍّّىهههت اٌعشب١هههت اٌغهههعٛد٠ت  -

 ٚاٌخههههههٟ حٙههههههذف إٌههههههٝ حغم١ههههههك الخصههههههاد ِض٘ههههههش،  

ٚحغم١ههك اٌخههٛاصْ اٌّههاٌٟ ٚح٠ٕٛههع ا٨لخصههاد اٌههٛطٕٟ    

 ٚحٛعههههه١ع ا٨عهههههخزّاساث ٚحغم١هههههك ا٨عهههههخذاِت ِهههههٓ  

 خههه٩ي ا٨عهههخفادة ِهههٓ اٌّهههٛاسد اٌّخخٍفهههت ٚاٌّخٕٛعهههت 

ٚحعظهه١ُ اٌمههذساث ا٨عههخزّاس٠ت، ٚحغم١ههك اٌخٕافغههه١ت،     

ٚحفع١ههههً ا٨عههههخزّاس فههههٟ اٌخعٍهههه١ُ، ٚدعههههُ ا٨بخىههههاس، 

ِٚٛائّهههت ِخشصهههاث اٌخعٍههه١ُ ِهههع اعخ١اصهههاث عهههٛق     

 .اٌعًّ

 ٔخههائش اٌذساعههت ا١ٌّذا١ٔههت ٚاٌخههٟ أوههذث عٍههٝ أ١ّ٘ههت       -

 ل١ههههاَ اٌم١ههههاداث ا٦داس٠ههههت بهههها٤دٚاس اٌّغههههخمب١ٍت فههههٟ  

 ح١ض١ت بهههئداسة حعٍههه١ُ   حطب١هههك أبعهههاد اٌش٠هههادة ا٨عهههخشا   

 عغ١ش0

 ػُبطر انتظٕر. -3

 انخمبسخ انرٚبمٚخ. -1

٠ّىههههٓ حعض٠ههههض اٌزمافههههت اٌش٠اد٠ههههت ٌههههذٜ ِٕغههههٛبٟ   

ا٦داساث بئداسة حع١ٍُ ِٓ خ٩ي اعخخذاَ إٌّٙض١ت اٌبغز١هت  

ٌخغغ١ٓ اٌّّاسعاث ا٦داس٠ت، ٚحعض٠ض رمافت اٌخعٍُ إٌّٙهٟ  

اث اٌزاحٟ عٌٛٙها، ٚاٌخغهذ٠ذ ٚاٌخطه٠ٛش ٌىافهت أبعهاد اٌع١ٍّه      

ا٦داس٠هههههت داخهههههً ا٦داسة، ٚحعض٠هههههض اعهههههخخذاَ اٌب١أهههههاث  

ٚاٌّعٍّههاث ٌٍخغغهه١ٓ ٚحطهه٠ٛش ا٨عههخشاح١ض١اث ٚا٨حصههاي   

ٚاٌخعههاْٚ إٌّٙضههٟ ِههع ا٦داساث، ٚاٌخأو١ههذ عٍههٝ اٌخعههاْٚ  

ب١ٕٙهها ٚبهه١ٓ إداساث اٌخعٍهه١ُ بهه١ٓ إٌّههاطك، ٚاٌخأو١ههذ عٍههٝ     

حههههذس٠  اٌّههههذساء ٚاٌّههههذ٠شاث ِٕٚغههههٛبٟ ا٦داسة أرٕههههاء    

اٌخأو١هذ عٍهٝ حفع١هً ع١ٍّهاث اٌخم١ٕهت فهٟ حغهذ٠ذ        اٌخذِت، ٚ

اٌع١ٍّههت ا٦داس٠ههت، ٚدعههٛة اٌمطههاو اٌخهها  إٌههٝ اٌّشههاسوت 

فهٟ اٌفعا١ٌهاث داخهً ا٦داسة ٚاعههخخذاَ اٌخم١ٕهت فهٟ حغههذ٠ذ      

اٌخٛص١ف اٌٛظ١فٟ ٌٍّٕاصه  ا٦داس٠هت ٚ ا٦اهشاف١ت ٚفهٟ     

 اٌخٛاصً ب١ٓ ا٦داساث 0

 انؼمهٛخ انرٚبمٚخ. -2

بخشح١ه  ا٠ٌٛٚ٤هاث بذا٠هت ِهٓ     حخ١ّض اٌعم١ٍت اٌش٠ادة 

اٌخعهها١ُِ، رههُ ا٦ٔضههاص، رههُ ا٨خخبههاس، ٚاعههخزّاس اٌمههذساث      

اٌبشهههش٠ت ٚدعهههُ اٌعههها١ٍِٓ ٚاٌخطههه٠ٛش اٌّبٕهههٟ عٍهههٝ فش٠هههك  

اٌعًّ اٌّؤعغٟ، ٚحغُٙ فٟ إعذاد وٛادس بشش٠ت ِخطهٛسة  

فههٟ ح١ّٕههت لههذسحٙا ٌٍّغههخمبً، ٚبٕههاء أٔظّههت حم١ٕههت ٚبشههش٠ت    

 ً ا٦داسة، ٚبٕههاء ع١ٍّههت  ٦داسة اٌّعٍِٛههاث ٚاٌب١أههاث داخهه

ِشههههخشوت ٧ٌداس٠هههه١ٓ فههههٟ إٌّطمههههت اٌخع١ّ١ٍههههت، ٚإعههههذاد     

ِؤاشاث ِخعهذدة ٌٍّغهاءٌت، ٚحطب١مٙها ِضخّعهت فهٟ ضهٛء       

ِعا١٠ش ٚاضغت، ِٚشاصعت اٌغ١اعاث ا٦داس٠هت ٚا٨عهخفادة   

 ِٓ اٌخبشاث لبً اٌششٚو فٟ ِبادساث اٌخغ١١ش اٌضذ٠ذة0

 انمٛبمح انرٚبمٚخ. -3

أٔٙهها ع١ٍّههت ِشههخشوت حههخُ     حخ١ّههض اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت  

بخعهههاْٚ ص١ّهههع ِٕغهههٛبٟ ا٦داسة، ٚحٛص٠هههع اٌّٙهههاَ بعذاٌهههت 

ٚس ٠ت ٚاضغت، ٚحشوض عٍٝ اٌّغخمبً فٟ ضٛء إِىأاث 
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اٌٛالع بٛضع خطط اعخشاح١ض١ت ط٠ٍٛت اٌّذٜ، ٚحأخهز فهٟ   

ا٨عخبههاس اٌّههٛاسد اٌّاد٠ههت ٚاٌىههٛادس اٌبشههش٠ت ٚاِىأاحٙهها     

ب١ةههههت ا٦داس٠ههههت ٚحٛظ١فٙهههها ٚحغههههافو ع١ٍٙهههها ٚا٨٘خّههههاَ باٌ

ٚإٌّههههاػ اٌّؤعغههههٟ داخههههً ا٦داسة، ٚحشاعههههٟ ِعخمههههذاث 

 .ِٚخطٍباث ٚسغباث ١ِٚٛي ِٓ ٠عًّ فٟ إداسة اٌّؤعغت

 آنٛبد تضمٛك ػُبطر انتظٕر. -4

 آنٛبد تضمٛك ثؼا انخمبسخ انرٚبمٚخ. (1

اعخزّاس سأط اٌّاي اٌبششٞ با٦داسة ٚا٨عهخفادة ِٕهٗ    -

اد اٌىهٛادس  فٟ إ٠ضاد ب١ةت حذعُ ا٤فىاس اٌش٠اد٠هت ٚإعهذ  

 .اٌبشش٠ت ٌّّاسعت اٌخفى١ش اٌش٠ادٞ

اعخمطال اٌمادة ا٨عخشاح١ض١١ٓ فٟ اٌضاِعاث اٌعش٠مهت   -

اٌخٟ لطعج اٛطاً وب١شاً فٟ ِّاسعت اٌم١ادة اٌش٠اد٠هت  

عٍهههٝ اٌّغهههخٜٛ ا٦ل١ٍّهههٟ ٚاٌهههذٌٟٚ ٩ٌعهههخفادة ِهههٓ      

 خبشاحُٙ فٟ ِضاي اٌزمافت ا٨عخشاح١ض١ت0

اٌع١ٍّههههت،  حمههههذ٠ُ اٌههههذٚساث ٚإٌههههذٚاث، ٚا٤بغههههاد     -

ٚإٌششاث اٌخشب٠ٛت ٚاعخخذاَ اٌخم١ٕت فهٟ ٔشهش اٌزمافهت    

 اٌش٠اد٠ت0

حشصّههت ا٤٘ههذاف ا٨عههخشاح١ض١ت إٌههٝ خطههط حشههغ١ٍ١ت      -

ٚبههشاِش ٠ّىههٓ حٕف١ههز٘ا ٌخطب١ههك اٌزمافههت اٌش٠اد٠ههت ِههع     

ِشاعههاة اٌّههٛاسد اٌّا١ٌههت اٌّخاعههت، ٚاٌىههٛادس اٌبشههش٠ت 

 اٌّغههؤٌٚت عههٓ اٌخٕف١ههز ٚحغذ٠ههذ اٌّٙههاَ اٌّٛوٍههت إٌهه١ُٙ،

 ٚإصشاءاث اٌخٕف١ز، ٚاٌفخشاث اٌض١ِٕت ا٩ٌصِت ٌٍخٕف١ز0

ٚفههٟ اٌغهه١اق راحههٗ أوههذث ٔخههائش اٌذساعههت ا١ٌّذا١ٔههت اٌعّههً    

 عٍٝ حطب١ك ا١ٌ٢اث اٌخا١ٌت:

اعههههخخذاَ ٚعههههائً ا٨حصههههاي اٌغذ٠زههههت ٚحىٌٕٛٛص١هههها      -

اٌّعٍِٛاث فٟ حعض٠ض رمافت اٌخعٍُ اٌهزاحٟ عهٓ اٌش٠هادة    

 ا٨عخشاح١ض١ت ٌذٜ ِٕغٛبٟ ا٦داسة0

مهههذ دٚساث ٌٕشهههش رمافهههت ا٨بخىهههاس ٚح١ٌٛهههذ ا٤فىهههاس   ع -

اٌضذ٠ذة ٌّٛاصٙت اٌّخغ١شاث اٌّخغاسعت داخً ا٦داسة 

ٚخاسصٙا ِهٓ خه٩ي عمهذ اهشاوت ِهع إداسة اٌخهذس٠        

ٚا٨بخعهههاد ٌخهههذس٠  ِٕغهههٛبٟ ا٦داسة عٍهههٝ اٌش٠هههادة   

 ا٨عخشاح١ض١ت بّا حغمك ٌُٙ ٔضاط فٟ ب١ةت ِخغ١شة0  

 بمٚخ.آنٛبد تضمٛك ثؼا انؼمهٛخ انرٚ (2

دعههُ ِٕغههٛبٟ ا٦داساث فههٟ أضههاص ا٨فىههاس ٚاٌمههذسة     -

عٍهههٝ احخههههار اٌمههههشاساث ٚحغّههههً ِغههههؤ١ٌٚت إٌخههههائش  

ِٚٛاصٙهههت اٌخغهههذ٠اث، ٠ٚخطٍههه  رٌهههه اٌعّهههً بشهههىً   

ِغخّش عٍٝ حطه٠ٛش اٌّٙهاساث ٚاٌهخعٍُ ِهٓ ا٤خطهاء      

 ٚاحخار اٌمشاساث بشىً ِغخّش ٌٍخغغ0ٓ١

-    ً  ِٕالشت عبً ِٛاصٙت أخز اٌّخهاطش اٌّغغهٛبت ٚحمبه

اٌخغ١١هش بشههىً ِغهخّش، ٚاٌخغف١ههض ٚاٌغهٍٛن ا٠٨ضههابٟ    

 وأعذ أُ٘ ١ِضاث أصغال اٌعم١ٍت اٌش٠اد٠ت0

اعخزّاس اٌّٛا٘  ِٓ اٌىهٛادس اٌبشهش٠ت اٌّخهٛفشة فهٟ      -

 ا٦داسة فٟ حطب١ك أبعاد اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت0

حذس٠  ِٕغٛبٟ ا٦داسة فٟ اِخ٩ن صِاَ اٌّبادسة فٟ  -

٦بذاو، ٚاٌمذسة عٍٝ حبٕٟ ا٤فىاس اٌضذ٠ذة ِٓ خ٩ي ا

اوخشههاف اٌفههش ، ٚح١ٌٛههـذ٘ا، ٚح١ّٕخٙهها ٚح١ّٕههت سٚط  

اٌّخهههاطشة اٌّغغهههٛبت ٚاٌمهههذسة عٍهههٝ لهههشاءة اٌب١ةهههت     

اٌّغ١طهههههت، ٚاٌخخطههههه١ط ٚاٌخعاِهههههً ِهههههع اٌظهههههشٚف   

اٌغاِضت ِٓ أصهً حغم١هك اٌم١ّهت اٌّضهافت فهٟ عهب١ً       

 اٌٛصٛي إٌٝ أ٘ذافٙا00

نؼًدم  ٔسٙ انطدٛبق ذاتدّ أكداد َتدبئذ اناراضدخ انًٛااَٛدخ ا      

 ػهٗ تطجٛك اٜنٛبد انتبنٛخ:

سصذ صٛائض ِاد٠ت ِٚع٠ٕٛت ٌّٓ ٠مذَ ِشهشٚو صذ٠هذ    -

أٚ فىهههشة صذ٠هههذة حغهههُٙ فهههٟ حطههه٠ٛش إداسة اٌّهههٛاسد      

 اٌبشش٠ت ٚإٔضاص اٌّٙاَ بطشق ِبخىشة0

حطب١ههك ع١اعههاث داعّههت ٌٍٕٙههٛ  بّغههخٜٛ اٌش٠ههادة      -

ا٨عههخشاح١ض١ت ِههٓ أصههً حّىهه١ٓ ِٕغههٛبٟ ا٦داسة ِههٓ    

  ٙ ُ فهٟ إداسحٙها ِهٓ خه٩ي بٕهاء      أخز دٚس٘هُ ِٚشهاسوخ

 حغاٌفهههههههاث ِهههههههٓ اٌّؤ٠هههههههذ٠ٓ اٌهههههههذاع١ّٓ ٥ٌفىهههههههاس  

 اٌش٠اد٠ت0
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

 آنٛبد تضمٛك ثؼا انمٛبمح انرٚبمٚخ. (3

 بٕهههاء ب١ةهههت عّهههً ِغفهههضة ٌّٕغهههٛبٟ ا٦داسة ٚلهههادسة      -

 عٍههههٝ ا٨عخفهههها  باٌعٕاصههههش اٌّخ١ّههههضة ٚا٨عهههههخفادة     

 ِٕٙا0

دعُ ا٦بذاو ا٦داسٞ ٌّٕغٛبٟ ا٦داسة ٤ٔٗ ٠غُٙ فهٟ   -

ش ا٦داسٞ ٚاٌخٛصههً ٌٍّفهها١ُ٘ اٌضذ٠ههذة اٌمابٍههت اٌخطهه٠ٛ

ٌٍخغ٠ًٛ إٌٝ ع١اعاث ١٘ٚاوً حٕظ١ّ١ت حغُٙ فٟ ح١ّض 

 ا٦داسة عٍٝ ِٕافغ١ٙا0

عمذ دٚساث حذس٠ب١ت ٦عذاد ِٕغٛبٟ ا٦داسة ٨ِخ٩ن  -

اٌمذسة عٍٝ اٌّشاسوت فٟ ٚضع س ٠هت ٚاضهغت ٔغهٛ    

اٌخضذ٠هههذ ٚاٌخغ١١هههش ٚحبٕهههٟ ٚدعهههُ ا٤فىهههاس ا٦بذاع١هههت   

ٔغههٛ حغم١ههك اٌخطهه٠ٛش اٌّشغههٛل ٚابخىههاس     اٌّٛصٙههت 

 خذِاث صذ٠ذة0

ٔسٙ انطدٛبق ذاتدّ أكداد َتدبئذ اناراضدخ انًٛااَٛدخ انؼًدم        

 ػهٗ تطجٛك اٜنٛبد انتبنٛخ:

 حٕظهههه١ُ بههههشاِش حذس٠ب١ههههت بصههههفت دٚس٠ههههت ٌّٕغههههٛبٟ     -

ا٦داسة ٌخ١ّٕهههههت اٌمهههههذساث ا٦بذاع١هههههت فهههههٟ ضهههههٛء     

 اعخ١اصاح0ُٙ

اساث سبههههط اعههههخشاح١ض١ت حطهههه٠ٛش ا٦داسة بىافههههت ا٦د  -

ا٤خههشٜ ِههٓ أصههً ضههّاْ حغم١ههك ا١ٌٙىٍههت اٌّؤعغهه١ت  

إٌاصغت ٦داسة حع١ٍُ عغ١ش ٚسفع ِغخٜٛ اٌضٛدة فٟ 

 وً ِشاعٍٙا0

إبهههشاَ احفال١هههاث ِهههع اٌّؤعغهههاث اٌّضخّع١هههت ٌهههذعُ       -

 أصغال ا٤فىاس اٌش٠اد٠ت0

عمذ اشاوت ِع اهشواث ٌغاضهٕاث ا٤عّهاي ٌخفهل      -

 أخطاس اٌّشاس٠ع إٌااةت0

ٌخٕف١ز أفىاس صذ٠ذة حهؤدٞ إٌهٝ    حٛص١ٗ ِٕغٛبٟ ا٦داسة -

 حغ١١شاث ٚحغغ١ٕاث عاعّت فٟ حط٠ٛش٘ا0  

 

 يتطهجبد تطجٛك انتظٕر: -5

 يتطهجبد تتؼهك ثتطجٛك ثؼا انخمبسخ انرٚبمٚخ: (1

بٕههاء رمافههت حٕظ١ّ١ههت إ٠ضاب١ههت ِشٔههت داعّههت ٌّمِٛههاث       -

ا٤داء اٌّؤعغهههٟ حخغهههُ باٌّبهههادسة ٚا٦بهههذاو وطهههشق  

لٛة اصخّاع١هت   فعاٌت حغغٓ ِٓ فاع١ٍت ا٤داء ٚحّٕغٙا

حههؤرش فههٟ أّٔهها  اٌغههٍٛن اٌخٕظ١ّههٟ ٚحٛضههظ أعهها١ٌ  

 ٚأطش اٌخعا0ًِ

عمذ ٚسػ عًّ ٦عذاد اٌىٛادس اٌبشش٠ت اٌمادسة عٍٝ  -

اٌههخعٍُ، ٚاٌخغ١١ههش، ٚا٨بخىههاس، ٚحههٛف١ش اٌمههٛة اٌذافعههت     

اٌخ٩لت ٚاٌخهٟ ِها إرا حهُ حغف١ض٘ها وّها ٠ٕبغهٟ حضهّٓ        

 بماء ط٠ًٛ ا٤ِذ ٌٍّؤعغت0

ع١ٍّههههت ٚا٦صههههشاءاث اٌخٕف١ز٠ههههت   احبههههاو اٌخطههههٛاث اٌ  -

٩ٌعخفادة ِٓ اٌىفاءاث اٌّخ١ّضة ٚاٌّّاسعاث اٌع١ٍّت 

 ٨عخمطال عٕاصش ١ِّضة ٚاٌغش  ع١ٍٙا0

 يتطهجبد تتؼهك ثتطجٛك ثؼا انؼمهٛخ انرٚبمٚخ. (2

حّىههههه١ٓ اٌّغهههههخٜٛ اٌزهههههأٟ فهههههٟ ا٦داسة ِٚههههههٕغُٙ      -

صهه٩ع١اث اٌخصههشف ٌخغم١ههك ا٤٘ههذاف ٚدعههُ ا٤داء 

 اٌّؤعغٟ اٌش٠اد0ٞ 

ع خطههت اعههخشاح١ض١ت ٦عههذاد لههادة اعههخشاح١ض١١ٓ    ٚضهه -

 لادس٠ٓ عٍٝ حٛف١ش اٌخٛص١ٗ ا٨عخشاح١ضٟ اٌش٠اد0ٞ 

حمههذ٠ُ اههٙاداث اٌخمههذ٠ش فههٟ عفهه٩ث اٌخىههش٠ُ اٌغههٕٛٞ    -

ٌخشهههض١ع إٌّهههارس إٌاصغهههت حمهههذ٠ُ ا٤فىهههاس ا٦بذاع١هههت  

 ٚاٌش٠اد٠ت0

 يتطهجبد تتؼهك ثتطجٛك ثؼا انمٛبمح انرٚبمٚخ. (3

حعٕٝ فٟ بٕاء حٛصٗ س٠هادٞ   إٔشاء ٚعذة فٟ وً إداسة -

ٔههاصظ ٌخغف١ههض اٌىفههاءاث اٌّؤٍ٘ههت عٕههذ إربههاث لههذساحٙا  

 اٌٛظ١ف١ت فٟ اغٍٙا ِٕاص  ٚظ١ف١ت صذ٠ذة0

بٕاء بشٔاِش حذس٠بٟ عٛي اوخغال اٌّٙاساث اٌش٠اد٠ت  -

 ٌّٕغٛبٟ ا٦داساث اٌخع١ّ١ٍت0
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  ….    تصىر مقترح لدور القيادات الإدارية

ِىافهههههعث ٌٍعههههها١ٍِٓ اٌّبهههههادس٠ٓ ٌّّاسعهههههت اٌم١هههههادة     -

ض٠ههههض رمافههههت اٌمائههههذ  ا٨عههههخشاح١ض١ت فههههٟ ا٦داساث ٌخع 

 اٌش٠ادٞ 

ٚضهههع خطهههط ٌخطههه٠ٛش ٚحغغههه١ٓ ِّاسعهههاث اٌم١هههادة    -

اٌش٠اد٠ت بأبعاد٘ا اٌّخخٍفت ٚاٌعّهً عٍهٝ حٛع١هت إداسة    

 اٌخع١ٍُ بأ١ّ٘ت بٕاء اٌخٛصٗ اٌش٠اد0ٞ

ٚضههع اٌغ١اعههاث ٚاٌبههشاِش ٚا٦صههشاءاث ٨عههخ١عال    -

ِٕغههٛبٟ ا٦داساث ٤بعههاد اٌم١ههادة اٌش٠اد٠ههت ٚاوخغههال   

اث، ٚا٤فىاس، ٚا٨حضا٘هاث ٌٍم١هاَ   اٌّعاسف، ٚاٌّٙاس

با٤عّهههاي اٌّطٍٛبهههت ِهههُٕٙ بىفهههاءة، ٚاٌخهههذس٠  لبهههً    

ٚأرٕاء ٚبعذ دخٛي اٌخذِهت فهٟ اٌعّهً ِهٓ أصهً ل١هادة       

 ا٦داسة ٔغٛ اٌخط٠ٛش ٚاٌخضذ٠ذ0

إلاِت دٚساث حذس٠ب١هت خاصهت بها٤فشاد عهٛي بشٔهاِش       -

اٌش٠هادة ا٨عههخشاح١ضٟ، ٚا٨٘خّهاَ باٌخههذس٠  اٌخطب١مههٟ   

اٌخطههت ا٨عههخشاح١ض١ت اٌش٠اد٠ههت ٚحههٛف١ش    عٍههٝ إعههذاد  

 ا٦ِىأاث اٌّاد٠ت ٚاٌبشش٠ت ٌزٌه0

 انزٓبد انًط ٔنخ ػٍ تُفٛن انتظٕر. -6

 ٚصاسة اٌخع0ُ١ٍ -

 ِذ٠ش اٌخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش0 -

ِههذ٠شٞ ا٦داساث ا٦داس٠ههت فههٟ إداسة ِٕطمههت عغهه١ش      -

 ِٚغاعذ0ُٙ٠

 اٌّششف١ٓ فٟ ا٦داساث اٌّخخٍفت0 -

 خامسًا: توصيات البحح:

ٔظهاَ ِعٍِٛهاث حمٕهٟ بىهً إداسة ِهٓ ا٦داساث      إٔشهاء   -

اٌّخخٍفهههههت ٠غهههههاعذ عٍهههههٝ حطب١هههههك أبعهههههاد اٌش٠اد٠هههههت   

 ا٨عخشاح١ض١ت0

اٌخعالذ ِع و١ٍت اٌخشب١ت بضاِعت اٌٍّهه خاٌهذ فهٟ حمهذ٠ُ      -

دٚساث دٚس٠هههت ٌّٕغهههٛبٟ إداسة حعٍههه١ُ عغههه١ش عهههٛي  

أ١ّ٘ت حطب١ك أبعاد اٌش٠اد٠هت ا٨عهخشاح١ض١ت ٚاٌخخطه١ط    

 ١مٙا عٍٝ أداء إٌّغٛب0ٓ١ا٨عخشاح١ضٟ، ٚأرش حطب

حشاهه١ظ عههذد ِههٓ ل١ههاداث اٌصههف اٌزههأٟ بىههً إداسة       -

ٌغضٛس دٚساث ٌٚمهاءاث ع١ٍّهت ِٚهؤحّشاث داخ١ٍهت     

ٚخاسص١ت ٩ٌعهخفادة ِهٓ اٌخبهشاث اٌّغ١ٍهت ٚاٌعا١ٌّهت      

فهههٟ ِضهههاي حطههه٠ٛش ِٙهههاساث إٌّغهههٛب١ٓ فهههٟ ِضهههاي  

 اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت0

ظ١ّهٟ بّها   إصشاء اٌخعذ٩٠ث ا٩ٌصِت عٍٝ ا١ٌٙىهً اٌخٕ  -

٠خٕاعههه  ِهههع فٍغهههفت حطب١هههك اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت      

 با٦داسة اٌعاِت ٌٍخع١ٍُ بّٕطمت عغ١ش0

حٛص٠ههع ا٤عّههاي ٚاٌّٙههاَ بهه١ٓ ا٤فههشاد داخههً ا٦داسة     -

اٌٛاعههذة ٦عطههاء اٌفشصههت فههٟ حغّههً اٌّغههؤ١ٌٚت فههٟ  

 حطب١ك ا٤فىاس اٌش٠اد٠ت ٌخط٠ٛش ا٦داسة0

١ض١ت إاهههشان إٌّغهههٛب١ٓ فهههٟ بٕهههاء اٌخطهههط ا٨عهههخشاح -

اٌش٠اد٠هههت ٌخط٠ٛش٘ههها، ٚا٨عهههخعأت بٙهههُ فهههٟ ع١ٍّهههاث  

اٌخخط١ط ٚاٌخطب١ك ٚاٌخٕف١هز ٚوخابهت اٌخمهاس٠ش اٌذٚس٠هت     

 عٛي ِذٜ ٔضاط اٌخطط0 

 سادسًا: مقترحات البحح:

دساعت بعٕٛاْ عإعذاد ل١اداث اٌصف اٌزأٟ بهئداساث   -

اٌخع١ٍُ باٌٍّّىت اٌعشب١ت اٌغعٛد٠ت فٟ ضهٛء ِٙهاساث   

 ١تع0اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض

دساعهههههت اٌع٩لهههههت بههههه١ٓ حطب١هههههك ِٙهههههاساث اٌش٠هههههادة   -

ا٨عخشاح١ض١ت ٚحطه٠ٛش أداء اٌعها١ٍِٓ بهئداساث اٌخعٍه١ُ     

 فٟ اٌٍّّىت اٌعشب١ت اٌغعٛد٠ت0

 المراجع العربية:

َ(0 أرهش ا٤ّٔها  اٌم١اد٠هت عٍهٝ     3.07ابٓ ِعخٛق، عّهضة ) 

ِغههههخ٠ٛاث ا٨ٌخههههضاَ اٌخٕظ١ّهههه0ٟ ِضٍههههت اٌغىّههههت   

 3070 -367، 00 ٌٍذساعاث اٌخشب٠ٛت ٚإٌفغ١ت،
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ً أ./   – أمل محمد حسن البدويد/   عبد الرحمن سعيد الشهرانًمن

 

 

 

(0 إٌّاعههههت 3.33أبههههٛ بههههشُ٘، ِغّههههذ إبههههشا١ُ٘ أعّههههذ0 )

اٌخٕظ١ّ١هههههههت ٚدٚس٘ههههههها فهههههههٟ حغم١هههههههك اٌش٠هههههههادة  

ا٨عهخشاح١ض١ت فهٟ اٌّههذاسط اٌزا٠ٛٔهت باٌّغافظههاث    

اٌضٕٛب١هههههت ٌفٍغهههههط0ٓ١ ِضٍهههههت اٌعٍهههههَٛ اٌخشب٠ٛهههههت  

 0  38-0( 7ٚإٌفغ١ت، اٌّضٍذ اٌغادط )

عهت  (0 دسصهت ِّاس 3.08أبٛ ص٠ٛفً، س٠هُ صّعهت ِغّهذ0 )   

و١ٍهههههاث اٌخشب١هههههت باٌضاِعهههههاث اٌفٍغهههههط١ٕ١ت فهههههٟ   

ِغافظههههاث غههههضة ٤بعههههاد اٌش٠ههههادة ا٦عههههخشاح١ض١ت 

 ٚع٩لخٙههههههههها بههههههههها٤داء اٌضهههههههههاِعٟ اٌّخ١ّهههههههههض0   

سعهههههاٌت ِاصغهههههخ١ش غ١هههههش ِٕشهههههٛسة، اٌضاِعهههههت    

 ا٦ع١ِ٩ت بغضة0   

(0 اٌهههذٚس اٌّعهههذي 3.09بخ١هههج، اعّهههذ بشهههش إعهههّاع١ً )

 ٛ ق ٌٍزمافههت اٌش٠اد٠ههت فههٟ اٌع٩لههت بهه١ٓ اٌخٛصههٗ باٌغهه

 اٌىٍههههٟ ٚاٌّشٚٔههههت ا٦عههههخشاح١ض١ت )دساعههههت عٍههههٝ 

 ع١ٕهههههههت ِهههههههٓ اٌّؤعغهههههههاث اٌخذ١ِهههههههت اٌعاٍِهههههههت 

ب٠٨ٛههت اٌخشطههَٛ(، سعههاٌت دوخههٛساٖ اٌفٍغههفت فههٟ    

إداسة ا٤عّهههههههاي، صاِعهههههههت اٌغهههههههٛداْ ٌٍعٍهههههههَٛ   

 0ٚاٌخىٌٕٛٛص١ا

(0 ٚالهع إعهادة   .3.3اٌخ٠ٛضشٞ، فاطّت؛ اٌفٛصاْ، إٌٙهاَ ) 

ب١هههت ٕ٘ذعهههت اٌع١ٍّهههاث ا٦داس٠هههت فهههٟ ِىاحههه  اٌخش 

ٚاٌخع١ٍُ بّذ٠ٕت اٌش٠ا 0 ِضٍت صاِعت اٌٍّهه عبهذ   

 -.0(0 00)38اٌعض٠ض ٣ٌدال ٚاٌعٍَٛ ا٦ٔغا١ٔت0 

830 

(0 ل١ادة اٌخغ١١ش فٟ 3.08اٌزب١خٟ، خاٌذ عٛا  عبذ الله0 )

ألغههاَ ا٦داسة اٌخشب٠ٛههت باٌضاِعههاث اٌغههعٛد٠ت فههٟ 

ضهههٛء ّٔهههٛرس وهههٛحش ٌٍخغ١١هههش، ِضٍهههت صاِعهههت أَ   

-040(، 0).0ٚإٌفغه١ت،  اٌمشٜ ٌٍعٍهَٛ اٌخشب٠ٛهت  

3.90 

(0 ِخطٍبههاث حغغهه١ٓ 3.33صهه٩ي، اههارٌٟ ٠ههٛٔظ عٍهه0ٟ ) 

ِّاسعت أعضاء ١٘ةت اٌخذس٠ظ بى١ٍت اٌخشب١ت ب١ٕٓ 

صاِعهههت ا٤ص٘هههش ٤بعهههاد اٌش٠هههادة ا٦عهههخشاح١ض١ت:     

 -648(، 6)092ِضٍهت اٌخشب١هت،   دساعت ١ِذا١ٔهت0  

00. 0 

(0 ِخطٍبههههاث بٕههههاء اٌمههههذساث   .3.3اٌغههههاسرٟ، عههههعٛد ) 

فهههٟ ِىاحههه  اٌخعٍهه١ُ بّذ٠ٕهههت صهههذة ِهههٓ   اٌّؤعغهه١ت 

ٚصٙههت ٔظههش اٌّشههشف١ٓ اٌخشبهه١٠ٛٓ ف١ٙهها0 اٌّضٍههت      

 870 -76(0 0)9اٌخشب٠ٛت اٌذ١ٌٚت اٌّخخصصت0 

َ(0 دسصههههت اعغههههاط 3.03اٌغشاعشههههت، ِغّههههذ عبههههٛد )

اٌعهههها١ٍِٓ فههههٟ ِههههذ٠ش٠اث اٌخشب١ههههت ٚاٌخعٍهههه١ُ فههههٟ  

ِغافظت اٌّفشق باٌعذاٌت اٌخٕظ١ّ١ت، ِضٍهت صاِعهت   

َٛ اٌخشب٠ٛههههت ٚاٌذساعههههاث  اٌعٍهههه -اٌٍّههههه عههههعٛد  

 ، و36اٌغعٛد٠ت، ِش -ا٨ع١ِ٩ت

(0 اعههخشاح١ض١ت ِمخشعههت ٌخطهه٠ٛش   3.08اٌغشبههٟ، عههع١ذ ) 

أداء ِههههذ٠شٞ ِىاحهههه  اٌخعٍهههه١ُ ِٚغههههاعذ٠ُٙ فههههٟ   

اٌٍّّىههت اٌعشب١ههت اٌغههعٛد٠ت فههٟ ضههٛء ا٨حضا٘ههاث 

اٌخشب٠ٛهههت اٌّعاصهههشة0 اٌّضٍهههت اٌذ١ٌٚهههت ٥ٌبغهههاد   

 00.0 -46(0 3)63اٌخشب٠ٛت0 

اعههههُ ٠ٛعههههف ٚاٌغشاعشههههت، ِغّههههذ عبههههٛد0  اٌغ١ّههههذ٠ٓ، ل

دسصهههت حطب١هههك اٌش٠هههادة ا٦داس٠هههت ٌهههذٜ (0 3.09)

اٌعها١ٍِٓ فههٟ ِههذ٠ش٠اث اٌخشب١هت ٚاٌخعٍهه١ُ ٌّغافظههت   

سعههههههاٌت ِاصغههههههخ١ش  اٌعاصههههههّت عّههههههاْ ا٤سدْ  

 ِٕشٛسة، صاِعت اي اٌب١ج0 

َ(0 ِههذٜ ِّاسعههت اٌم١ههاداث  3.03اٌههذ٠ ، عههاِش وّههاي ) 

ط١ٕ١ت ٌٍم١هادة  ا٦داس٠ت ا٤واد١ّ٠ت باٌضاِعهاث اٌفٍغه  

اٌخغ١ٍ٠ٛهههت ٚصهههعٛباحٙا ٚعهههبً ح١ّٕخٙههها، سعهههاٌت     

ِاصغههخ١ش غ١ههش ِٕشههٛسة، و١ٍههت اٌخشب١ههت، صاِعههت      

 اٌض٘ش، غضة، فٍغط0ٓ١

(0 .3.3اٌشاصغٟ، سابعت عّذ، اٌغعٛد، ساحه  عه٩ِت0 )  

دسصت حطب١ك ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌزا٠ٛٔت اٌغى١ِٛهت  

فٟ دٌٚت اٌى٠ٛهج ٌٍش٠هادة ا٦داس٠هت فهٟ ِذاسعه0ُٙ      

(0 6اٌّضٍههذ اٌخههاِظ ) اٌخشب٠ٛههت ا٤سد١ٔههت،اٌّضٍههت 

67- 48 0 
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(0 أبعهاد ِٚغهذداث   3.09سعّٟ، ِغّذ، ٚصاٌظ، ٘اٌهت ) 

اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت فٟ اٌّذاسط اٌزا٠ٛٔت اٌعاِهت  

(، 009)0فٟ ِصشع، ِضٍهت و١ٍهت اٌخشب١هت ببٕٙها،     

  0.0- 0040 

(0 دسصهههت ِّاسعهههت  3.30اٌشٚاصفهههت، ف١صهههً اهههٛوج0 )  

 ِ ١هههت ٌّٙهههاساث اٌش٠هههادة  ِهههذ٠شٞ اٌّهههذاسط اٌغىٛ

ا٦عخشاح١ض١ت فهٟ ظهً اٌهخعٍُ عهٓ بعهذ ِهٓ ٚصٙهت        

ِضٍهت اٌعٍهَٛ ا٦ٔغها١ٔت    ٔظش اٌّع١ٍّٓ فهٟ عّها0ْ   

  2680 -237 (40ٚاٌطب١عت، اٌّضٍذ اٌزأٟ )اٌعذد 

دسصهههت ِّاسعهههت اٌش٠هههادة   (3.090اٌهههضبط، افٕهههاْ بىهههش0 ) 

ا٨عهههخشاح١ض١ت ٌهههذٜ ِهههذ٠شٞ اٌّهههذاسط اٌزا٠ٛٔهههت     

ْ ٚع٩لخٙههها باٌزمهههت  اٌخاصهههت فهههٟ ِغافظهههت عّههها  

اٌخٕظ١ّ١هههت ٌٍّعٍّههه١ٓ ِهههٓ ٚصٙهههت ٔظهههش ِغهههاعذٞ 

سعههههاٌت ِاصغههههخ١ش ِٕشههههٛسة، صاِعههههت  اٌّههههذ٠ش٠ٓ 

 اٌششق0 لاعذة ِعٍِٛاث داس إٌّظِٛت0 

0 دسصت حٛافش ِخطٍباث (3.07اٌغش، دعاء ِغّذ اعّذ0 )

اٌخعٍههههه١ُ اٌش٠هههههادٞ فهههههٟ اٌضاِعهههههاث اٌفٍغهههههط١ٕ١ت  

 سعهاٌت ِاصغهخ١ش  بّغافظت غهضة ٚعهبً حعض٠ض٘ها0    

 غ١ش ِٕشٛسة، اٌضاِعت ا٦ع١ِ٩ت0 

(0 إداسة اٌّههٛاسد اٌبشههش٠ت، 3.02عههٍطاْ، ِغّههذ عههع١ذ ) 

-70داس اٌضاِعههت اٌضذ٠ههذة، ا٦عههىٕذس٠ت،    

740 

(0 اٌم١ههههادة 3.30اٌشههههط١طٟ، عٛاطههههف بٕههههج عّههههذ0ٞ ) 

اٌش٠اد٠ت ٚدٚس٘ا فٟ ِضخّعاث اٌخعٍُ ٌذٜ لائذاث 

اٌّههذاسط اٌزا٠ٛٔههت بّغافظههت اٌضب١هه0ً ِضٍههت و١ٍههت    

0   3.30، ٔههٛفّبش 00، و0 27شب١ههت0 ِههش0  اٌخ

 0 067-0700 

(0 دٚس أبعههههاد اٌش٠ههههادة 3.00صههههادق سااههههذ اٌشههههّشٞ ) 

ا٨عخشاح١ض١ت فٟ حغغ١ٓ ا٨داء اٌصش٠ف اٌّخ١ّهض  

دساعت حغ١ٍ١ٍهت فهٟ ع١ٕهت ِخخهاسة ِهٓ اٌّصهاسف       

اٌعشال١ههههت اٌخاصههههت، ِضٍههههت اٌعٍههههَٛ ا٨لخصههههاد٠ت  

 -044،     26اٌعهذد   23ٚا٦داس٠ت اٌّضٍهذ  

399 

(0 اٌش٠ههادة ا٨عههخشاح١ض١ت ٌههذٜ   3.09صشصههٛس، صههابش ) 

اٌم١هههههاداث ا٤واد١ّ٠هههههت ٚع٩لخٙههههها بضهههههٛدة ا٤داء  

اٌّؤعغٟ فهٟ صاِعهت ا٤لصه0ٝ سعهاٌت ِاصغهخ١ش      

 غ١ش ِٕشٛسة، صاِعت ا٤لصٝ، غضة، فٍغط0ٓ١

اٌصمشٞ، ع١ّغت عٍٝ عاٌُ، غاصٞ، ِغّذ عاصُ ِغّهذ  

( حم١ٕهههاث اٌهههزواء ا٨صهههطٕاعٟ وّهههذخً    .3.3)

ا٤داء اٌّٙههاسٞ ٌههبعل ِٙههاساث س٠اضههت    ٌخم١هه١ُ 

اٌىاساح١هٗ فههٟ ضههٛء أعههٍٛل حغ١ٍههً اٌههٕظُ، ِضٍههت  

أعههه١ٛ  ٌعٍهههَٛ ٚفٕهههْٛ اٌخشب١هههت اٌش٠اضههه١ت، عهههذد  

و١ٍهت اٌخشب١هت اٌش٠اضه١ت،     -خا ، صاِعت أعه١ٛ   

    08. - 4.6 

(0 أرههش أّٔها  اٌم١ههادة  3.07عبهذ اٌهذ١ٌّٟ، عههذٔاْ ساه١ذ0 )   

دساعههههت ا٨عههههخشاح١ض١ت عٍههههٝ ا١ٌّههههضة اٌخٕافغهههه١ت: 

١ِذا١ٔههت فههٟ اٌضاِعههاث ا٤سد١ٔههت اٌخاصههت0 سعههاٌت 

 ِاصغخ١ش، صاِعت آي اٌب١ج، ا٤سد0ْ

(0 س ٠ههت .3.3عبههذ اٌعههاي، ٔضهه٩ء عبههذ اٌخههٛال ع١غههٝ )  

ِمخشعههههت ٌخههههذع١ُ ع٩لههههت ساط اٌّههههاي إٌّٙههههٟ     

ا٨عخشافههههههٟ بخغم١ههههههك اٌش٠ههههههادة ا٨عههههههخشاح١ض١ت    

ٌٍضاِعهههاث دساعهههت حطب١م١هههت عٍهههٝ صاِعهههت بٕهههٝ      

،   2، س 6شب٠ٛهههت، اٌعهههذد  عههه٠ٛف، اٌعٍهههَٛ اٌخ 

3700 

(0 اٌش٠هههادة ا٨عهههخشاح١ض١ت  .3.3عخهههش٠ظ، ِغّهههذ ع١هههذ0 ) 

وّهههههذخً ٌخغغههههه١ٓ ا٤داء اٌخٕافغهههههٟ ٌٍضاِعهههههاث  

اٌّصههههههش٠ت فههههههٟ ضههههههٛء اعههههههخشاح١ض١ت اٌخ١ّٕههههههت 

، صاِعت اٌضلاص٠ك .3.2اٌّغخذاِت: س ٠ت ِصش 

ّٔٛرصهها0 اٌّضٍههت اٌخشب٠ٛههت ٌى١ٍههت اٌخشب١ههت بضاِعههت    

0    0 .3.3، عهههههههبخّبش 77عهههههههٛ٘اس0 و0 

793-968  
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(0 ِّاسعههت أبعههاد 3.33اٌعخ١بههٟ، خاٌههذ عههٛا  عبههذالله0 )

اٌم١ادة اٌش٠اد٠ت ٌذٜ اٌم١اداث اٌخشب٠ٛت فهٟ ِىاحه    

اٌّضٍههت اٌعشب١ههت اٌخعٍه١ُ إٌغههائ١ت بّذ٠ٕههت اٌش٠هها 0  

(0 38اٌّضٍهذ اٌغهادط )  ٌٍعٍَٛ اٌخشب٠ٛت ٚإٌفغ١ت، 

362- 386 0 

عهههخشاح١ض١ت اٌش٠هههادة ا٦ (3.3.0اٌعخ١بهههٟ، د٨ي حشوههه0ٟ ) 

ٌخغغهه١ٓ ا٤داء اٌّؤعغههٟ فههٟ ا٦داساث اٌخع١ّ١ٍههت 

 ِىخبت اٌشاذ0  اٌغعٛد٠ت0

(0 3.09اٌعخ١بههٟ، د٨ي حشوههٟ، اٌّشهههعً، ٔهه٠ٛش بشههه١ش0 )   

اٌخغههذ٠اث اٌخههٟ حٛاصههٗ إداسة اٌخعٍهه١ُ فههٟ ِٕطمههت      

ِضٍههت عغه١ش ِهٓ ٚصٙهت ٔظهش اٌم١هاداث اٌخع١ّ١ٍهت0       

اٌّضٍهههذ اٌخهههاِظ و١ٍهههت اٌخشب١هههت بضاِعهههت أعههه١ٛ ، 

 0 47-.0(0 .٩0رْٛ )ٚاٌز

(0 اٌش٠هادة ا٦عهخشاح١ض١ت   .3.3عٍٟ، ٔاد٠ت عغهٓ اٌغه١ذ0 )  

ِهههذخً ٌخغم١هههك ا١ٌّهههضة اٌخٕافغههه١ت اٌّغهههخذاِت فهههٟ 

ِضٍههههت اٌّؤعغههههاث اٌخع١ّ١ٍههههت: دساعههههت حغ١ٍ١ٍههههت0 

، ِضٍذ اٌغهابع ٚاٌعشهشْٚ   ِغخمبً اٌخشب١ت اٌعشب١ت

 0 008 -80(0 030)اٌعذد 

ع خصههههائى (0 ٚالهههه3.08اٌعههههٛدة، إبههههشا١ُ٘ عهههه١ٍّا0ْ )

اٌش٠هههههادة ا٦داس٠هههههت ٌهههههذٜ اٌم١هههههاداث ا٨واد١ّ٠هههههت   

اٌخاِظ ِضٍت و١ٍت اٌخشب١ت، باٌضاِعاث اٌغعٛد٠ت0 

 0 269-00(، 002ٚاٌعششْٚ )

(0 حطه٠ٛش أداء اٌم١هاداث   .3.3ع١ذ، ٘اٌت فهٛصٞ ِغّهذ0 )  

اٌضاِع١هههت فهههٟ ضهههٛء حغهههذ٠اث اٌمهههشْ اٌغهههادٞ      

ٚاٌعشههش0ٓ٠ اٌّضٍههت اٌذ١ٌٚههت ٌٍبغههٛد فههٟ اٌعٍههَٛ     

 2800-229(، 2) اٌخشب٠ٛت،

(0 حفع١ههً اٌش٠ههادة  3.30اٌغاِههذٞ، عض٠ههضة ِغّههذ عٍهه0ٟ )  

ا٦عخشاح١ض١ت فٟ إداساث اٌخع١ٍُ باٌٍّّىهت اٌعشب١هت   

اٌغههعٛد٠ت فههٟ ضههٛء اٌخضههاسل اٌعا١ٌّههت عحصههٛس  

اٌّضٍههت اٌع١ٍّههت ٌى١ٍههت اٌخشب١ههت، اٌّضٍههذ     ِمخههشطع0 

 0 699 -600 اٌغابع ٚاٌز٩رْٛ )اٌعذد اٌزأٟ(0

(0 03-.0، د٠غّبش3.00ذ ٔاصش0 )اٌمغطأٟ، عاٌُ عع١

اٌش٠ادة ا٨عخشاح١ض١ت وّهذخً ٌخطه٠ٛش اٌّؤعغهاث    

اٌّههؤحّش اٌزههأٟ ٌّعا٘ههذ ا٦داسة اٌعاِههت  اٌغى١ِٛههت 

ٚاٌخ١ّٕهت ا٦داس٠هت فهٟ دٚي ِضٍهظ اٌخعهاْٚ ٌهذٚي       

اٌخٍههه١ش اٌعشب١هههت0 اٌش٠ههها 0 ِضٍهههت ِعٙهههذ ا٦داسة  

 0  383 -330(0 2)00اٌعاِت، 

(0 اٌش٠ههههههادة .3.3اٌم١غههههههٟ، عههههههٙاَ ِغّههههههٛد ِغّههههههذ0 )

ا٨عهههخشاح١ض١ت ٌهههذٜ ِهههذ٠شٞ اٌّهههذاسط ٚع٩لخٙههها 

بهههاٌشٚط اٌّع٠ٕٛهههت ٌهههذٜ اٌّعٍّههه١ٓ فهههٟ اٌّهههذاسط 

ا٤عاعهه١ت بّغافظههت اٌضسلههاء )ِاصغههخ١ش(0 صاِعههت  

 آي اٌب١ج و١ٍت اٌعٍَٛ اٌخشب٠ٛت، ا٤سد0ْ 

(0 اٌش٠ادة ا٦عخشاح١ض١ت 3.30ِغّذ، رابج عّذٜ رابج0 )

ابع اٌخهها  وّههذخً حطهه٠ٛشٞ ٌٍٛعههذاث راث اٌطهه

اٌّضٍهت اٌع١ٍّهت،   بضاِعت أع١ٛ  )دساعت ١ِذا١ٔت(0 

 -007 اٌّضٍذ اٌغهابع ٚاٌز٩رهْٛ )اٌعهذد اٌعااهش(0    

3.4 0 

(0 اٌش٠ههههادة .3.3اٌّغههههاعفت، سغههههذة ٠ٛعههههف عههههاس0ٞ )  

ا٨عهههخشاح١ض١ت ٚع٩لخٙههها با٦بهههذاو ا٦داسٞ ٌهههذٜ   

ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌزا٠ٛٔهت اٌغى١ِٛهت فهٟ ِغافظهت     

ظههههش ِغههههاعذٞ اٌعاصههههّت عّههههاْ ِههههٓ ٚصٙههههت ٔ 

اٌّذ٠ش٠ٓ ِاصغخ١ش صاِعهت اٌشهشق ا٤ٚعهط0 و١ٍهت     

 اٌعٍَٛ اٌخشب٠ٛت، ا٤سد0ْ 

(0 حطههه٠ٛش صهههٕع ٚاحخهههار اٌمهههشاس  3.04ِغهههاٜٚ، ٘اٌهههت )

باٌّؤعغهههاث اٌخع١ّ١ٍهههت فهههٟ ِصهههش عٍهههٝ ضهههٛء    

اٌم١ههههادة اٌش٠اد٠ههههتع، ِضٍههههت اٌبغههههذ اٌعٍّههههٟ فههههٟ  

 0000-000، 07اٌخشب١ت، 

(0 .3.3اٌّٙهههاِٟ، عّهههذ ٠ٛعهههف ٚإبهههشا١ُ٘، عضهههاصٞ )   

اٌخع١ٍُ عٓ بعذ ِفِٙٛهت، أدٚاحهٗ، ٚاعهخشاح١ض١احٗ،    

د١ٌههً ٌصههأعٟ اٌغ١اعههاث فههٟ اٌخعٍهه١ُ ا٤وههاد٠ّٟ    

ٚإٌّٙهههٟ ٚاٌخمٕههه0ٟ ٚصٙهههت ٔظهههش أعضهههاء ١٘ةهههت     
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اٌخذس٠ظ بضاِعت اٌٍّه عبهذ اٌعض٠هض بّذ٠ٕهت صهذة،     

 080 -06صاِعت أَ اٌمش0ٜ  

(0 س ٠هههت اٌٍّّىهههت 03.04 ).3.2ٚر١مهههت س ٠هههت اٌٍّّىهههت  

 ش س ٠ت اٌٍّّىت0 اٌش٠ا 00 بشٔاِ.3.2

(0 اٌفىههش ا٨عههخشاح١ضٟ  ٠3.03ههٛٔظ، طههاسق اههش٠ف0 )   

ٌٍمهههادة دسٚط ِغهههخٛعاة ِهههٓ اٌخضهههاسل اٌعا١ٌّهههت   

ٚاٌعشب١هههت0 اٌّؤعغهههت اٌعشب١هههت ٌٍخ١ّٕهههت ا٦داس٠هههت،  

 اٌما٘شة0
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